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Forord

’National Overvagning af Arbejdsmiljeet blandt Lenmodtagere’ (NOA-L) er en spergeskemaundersggelse,
hvor lenmodtagere inviteres til at besvare spergsmdl om deres arbejdsmilje. Undersogelsen giver et billede
af arbejdsmiljeet i Danmark i ferste halvar 2021.

NOA-L er en del af Beskeftigelsesministeriets overvagning af udviklingen pa arbejdsmiljgomradet, som
ogsd omfatter overvagning af udviklingen i anmeldte arbejdsulykker og virksomhedernes forebyggende
arbejdsmiljeindsats (NOA-V). Sidstnavnte er en spergeskemaundersegelse rettet mod den enkelte
arbejdsplads, hvor bade en reprasentant for ledelsen og en repraesentant for medarbejderne inviteres til at
besvare speargsmél om arbejdspladsens arbejdsmiljeindsats. Dataindsamling pd NOA-V finder sted i forste
halvar 2022. Overvéagningen skal bidrage til grundlaget for vidensbaseret policyudvikling, myndigheds-
udevelse og indsatser pé arbejdsmiljeomradet og dermed til et sikkert og sundt arbejdsmilje.

I februar 2022 blev de forste resultater fra lenmodtagerundersogelsen offentliggjort i form af lenmodtageres
rapporteringer af pavirkninger i det kemiske og biologiske arbejdsmilje, det ergonomiske arbejdsmilje og
udvalgte omrader i det psykiske arbejdsmiljeg; kreenkende handlinger, vold og trusler. I denne anden rapport
praesenteres resultater om lenmodtagernes rapportering af stgj og vibrationer, arbejdsulykker, pavirkninger i
det psykiske arbejdsmiljo samt jobtilfredshed og selvrapporteret stress.

Data i undersggelsen *National Overvagning af Arbejdsmiljeet blandt Lenmodtagere’ er indsamlet i forste
halvar 2021 under usadvanlige forhold pa grund af COVID-19-epidemien. Resultaterne skal lases og tolkes
i lyset af, at restriktioner og nedlukning af dele af samfundet kan have haft veesentlig indflydelse pa
personlige forhold, arbejdsforhold og arbejdsmiljoet.

Arbejdstilsynet, juni 2022
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Indledning

Undersogelsen *National overvagning af arbejdsmiljeet blandt Lenmodtagere’ (NOA-L) aflgser den tidligere
undersagelse *Arbejdsmilje og Helbred’ (AH), som blev gennemfert af Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmilje (NFA) hvert andet ar i perioden 2012-2018'.

Formalet med undersggelsen er at belyse forekomsten og udviklingen i vaesentlige negative og positive
faktorer i arbejdsmiljeet samt bidrage til datagrundlaget for forskning i arbejdsmiljeet. Undersagelsen skal
ogsa anvendes til at felge op pa de prioriterede nationale mal for arbejdsmiljeindsatsen, der folger af
trepartsaftalen indgaet mellem regeringen og arbejdsmarkedets parter i december 20202, og som
arbejdsmiljeforligskredsen senere har godkendt. NOA-L vil blive gentaget hvert andet ar.

Der er fastsat nationale mal for fire arbejdsmiljgemner: Arbejdsulykker, kemisk arbejdsmiljo, ergonomisk
arbejdsmilje og psykisk arbejdsmilje. De nationale mal har fokus pa bade at styrke den forebyggende indsats
1 virksomhederne og at reducere arbejdsmiljeproblemerne. Inden for de fire arbejdsmiljeemner er der udvalgt
branchegrupper, som arbejdsmarkedets parter i Arbejdsmiljeradet i samarbejde med de fem
Branchefzllesskaber for Arbejdsmilje har sat konkrete méltal for, og den nye lenmodtagerundersogelse skal
anvendes til at felge op pa en raekke af disse maltal.

Nyt sporgeskema

Der er udviklet et nyt spergeskema med udgangspunkt i AH-spergeskemaet fra 2018°. Udviklingen er sket i
samarbejde med forskere inden for de forskellige arbejdsmiljeemner pd NFA og med inddragelse af
Arbejdsmiljerddets Overvigningsudvalg.

Spergeskemaet indeholder som hidtil spergsmal inden for de vaesentligste arbejdsmiljeemner og en raeekke
helbredskonsekvenser, som ikke findes i nationale registre. Dertil er, som noget nyt, tilfegjet spargsmél om
forebyggelse af arbejdsmiljeproblemer bl.a. med henblik pé opfelgning pa de prioriterede nationale mal for
arbejdsmiljeindsatsen og de branchevise maltal, som det blev aftalt i trepartsaftalen.

Spergeskemaet indeholder fortsat spergsmal inden for de vaesentlige arbejdsmiljeemner:

Ergonomisk arbejdsmiljo

Psykisk arbejdsmilje

Kemisk og biologisk arbejdsmilje
Arbejdsulykker

Stej og vibrationer

I denne rapport praesenteres resultater om pavirkninger i arbejdsmiljeet i form af stgj og vibrationer,
arbejdsulykker, pavirkninger i det psykiske arbejdsmiljo samt jobtilfredshed og selvrapporteret stress.

Spergsmalene er revideret pa baggrund af ny viden. Inden for stgj og vibrationer er der fx tilfgjet et nyt
spergsmél om hand-arm vibrationer, og spergsmalene om arbejdsulykker er revideret med udgangspunkt i

! Resultater fra undersogelserne kan findes her: https://at.dk/arbejdsmiljoe-i-tal/arbejdsmiljoe-og-helbred-2012-2018/
2 Trepartsaftale om prioriterede nationale mél for arbejdsmiljoindsatsen, 21. december 2020. https://bm.dk/nyheder-
presse/pressemeddelelser/2020/12/regeringen-og-arbejdsmarkedets-parter-er-enige-om-nye-maal-for-arbejdsmiljoeet/
3 National Overvagning af Arbejdsmiljeet blandt Lenmodtagere. Sporgeskema. NOA-L 2021. Arbejdstilsynet, februar
2022. https://at.dk/media/7324/spoergeskema-noa-1-2021.pdf
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spergsmal tidligere stillet i Arbejdskraftundersegelsen (AKU). Inden for psykisk arbejdsmiljo er
spergsmélene revideret med udgangspunkt i Dansk Psykosocialt Spergeskema (DPQ) udviklet af NFA.*

Datagrundlag
Deltagerne i underseggelsen er udtrukket blandt 15-69-arige i befolkningen, som havde et lenmodtagerjob i
september, oktober og november 2020 med minimum 34 timers arbejde pr. méned.

Der er udtrukket en simpel tilfaeldig stikpreve pa ca. 1.700 lenmodtagere i hver af de 38 branchegrupper,
som er udviklet i AT®. Bruttostikpreven er i alt 64.826 lenmodtagere. I den tidligere AH-undersegelse blev
stikpreven udtrukket tilfaeldigt blandt alle lenmodtagere, og dertil indgik der over tid en kohorte af
lenmodtagere fra foregdende undersogelser.

Efter frasortering af lenmodtagere, som var dede eller udvandrede og personer uden fast adresse pa
dataindsamlingstidspunktet, blev spergeskemaet udsendt til 63.391 lenmodtagere. Blandt disse kom der i alt
30.099 besvarelser retur, inklusiv 2.739 delvise besvarelser, svarende til en opnaelsesprocent pa 47,5 pct.
Svarprocenten er pa niveau med ’Arbejdsmilje og Helbred’ i 2018, nar der tages hgjde for forskelle i
stikpreverne mellem de to undersegelser, og den er tilfredsstillende for denne type underundersegelse. 1.451
respondenter var ikke i arbejde pa indsamlingstidspunktet og har alene besvaret spergsmal om helbred.
Dataindsamlingen fandt sted fra februar 2021 til juni 2021.

Vaegtede svar

Den indsamlede stikprove er vaegtet op til den fulde population af lenmodtagere, som stikpreven er udtrukket
i. Vaegtene er beregnet ud fra branchegruppe, da stikpreven er udtrukket opdelt pa 38 branchegrupper, samt
ken, alder, uddannelse, herkomst og jobgruppe, idet svarprocenterne varierede i disse grupper. Danmarks
Statistik har foretaget bortfaldsanalyser og beregnet de endelige vagte.

Praesentation af resultater

I en tidligere rapport blev de forste resultater fra den nye undersegelse af arbejdsmiljeet blandt lenmodtagere
praesenteret. Det drejede sig om det kemiske og biologiske arbejdsmilje, ergonomisk arbejdsmilje samt
krenkende handlinger, vold og trusler i det psykiske arbejdsmilje®.

I denne rapport praesenteres yderligere resultater om péavirkninger i arbejdsmiljget i form af stgj og
vibrationer, arbejdsulykker, pavirkninger i det psykiske arbejdsmiljo samt jobtilfredshed og selvrapporteret
stress. Pavirkninger i det psykiske arbejdsmilje omfatter en raekke af emner, fx indflydelse og
udviklingsmuligheder, relationer og ledelse samt krav i arbejdet.

For hvert enkelt spergsmal praesenteres en svarfordeling. Derudover er fokus i afrapporteringen pd andelen af
lenmodtagere, der har varet udsat for en given pavirkning. Fx andelen der svarer, at de er udsat for kraftig
stej 1 mindst %4 af arbejdstiden. I afrapporteringen af pavirkninger i det psykiske arbejdsmilje vises andelen
af lenmodtagere, der svarer, at de "i meget hej grad/i hgj grad’ henholdsvis altid/ofte’ oplever en given
pavirkning.

4 Dansk psykosocialt spergeskema (DPQ) — Et spergeskema om psykosocialt arbejdsmiljs. Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmilje, 2017. https://nfa.dk/da/Vaerktoejer/Sporgeskemaer/Dansk-psykosocialt-
sporgeskema

5 Datagrundlag i National Overvagning af Arbejdsmiljeet blandt Lenmodtagere. NOA-L 2021. Arbejdstilsynet, februar
2022. https://at.dk/media/7323/datagrundlag-noa-1-2021.pdf

6 National Overvagning af Arbejdsmiljeet blandt Lonmodtagere. Kemisk arbejdsmilje. Ergonomisk arbejdsmilje.
Psykisk arbejdsmilje: Kraenkende handlinger, vold og trusler. NOA-L 2021. Arbejdstilsynet, februar 2022.
https://at.dk/media/7321/national-overvaagning-arbejdsmiljoe-loenmodtagere.pdf
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Opdelingen af svarene pa det enkelte spergsmal er gennemfort som i tidligere afrapporteringer af AH-
undersogelserne, dog med undtagelse af spergsmél om pavirkninger i det psykiske arbejdsmilje, hvor der i
stedet for andele blev afrapporteret en gennemsnitlig score for lonmodtageres svar pa det enkelte spergsmal’.

I rapporten findes resultater for alle lenmodtagere samt resultater fordelt pa branchegrupper og jobgrupper
samt ken og alder. Under afsnittet om psykisk arbejdsmilje praesenteres de syv branche- eller jobgrupper,
som har den hgjeste henholdsvis laveste andel af lenmodtagere, som rapporterer, at de ’i meget hej grad/i hej
grad’ eller ’altid/ofte’ oplever en given pavirkning.

Branchen for lenmodtagerens arbejdssted (produktionsenhed) stammer fra Danmarks Statistiks
Erhvervsregister. Arbejdsstederne er inddelt i Arbejdstilsynets 38 branchegrupper® efter branche-
klassifikationen Dansk Branchekode 2007.

Jobgrupperne beskriver lanmodtagerens arbejdsfunktion, og oplysningen stammer fra virksomhedernes
indberetninger til e-Indkomstregistret. Arbejdsfunktionen kategoriseres efter Danmarks Statistiks
Fagklassifikation DISCO-08 i 75 jobgrupper’. Der er tale om jobgrupper, der rummer jobs med samme eller
en beslagtet arbejdsfunktion og arbejdsmilje. Oplysningerne om arbejdsfunktion er behaftet med usikkerhed
og den er uoplyst for ca. 15 pct. af respondenterne i NOA-L.

I resultaterne ses for nogle pavirkninger i arbejdsmiljeet forskelle i forekomsten mellem kvinder og mend og
mellem aldersgrupper. Disse forskelle kan skyldes, at mand og kvinder varetager forskellige typer af job og
arbejder i forskellige sektorer. Tilsvarende for aldersgrupper kan resultaterne afspejle, at yngre lenmodtagere
i hgjere grad varetager fx manuelle job end &ldre aldersgrupper.

Der praesenteres ikke resultater i grupper med mindre end 5 respondenter for at sikre anonymisering af
deltagerne i undersogelsen. Det betyder, at for sjeldne pavirkninger i arbejdsmiljoet er der fx
branchegrupper og jobgrupper, som ikke vises, fordi antallet af respondenter er for lavt.

Afrunding til 1 decimal vil i nogle tilfeelde bevirke, at resultaterne ikke summer til 100 pct., eller at
sammenlagning af to svarkategorier kan afvige med 0,1 procentpoint.

Sammen tegner denne og den forste rapport et billede af de pavirkninger i arbejdsmiljeet, lenmodtagere
rapporterer. | NOA-L er der ogsé spurgt ind til lenmodtageres helbred, arbejdsevne og sikker og sund
udferelse af arbejdet. Disse emner vil ikke blive afrapporteret i en samlet rapport, men vil blive gjort
tilgaengelig pa Arbejdstilsynets hjemmeside i labet af 2022.

Statistisk usikkerhed

I stikprevebaserede undersogelser kan man ikke vide med sikkerhed, om man ville fa det samme resultat,
som hvis man havde spurgt alle i populationen. Der er derfor i mindre eller sterre grad knyttet usikkerhed til
de prasenterede resultater. Gennemsnitstal for alle svarpersoner vil som hovedregel vere behaftet med en
lille usikkerhed, mens usikkerheden vil vare sterre for fx detaljerede jobgrupper og sjeldne pavirkninger i
arbejdsmiljeet, hvor resultaterne er baseret pé fa besvarelser. Usikkerheden kan beskrives ved et sdkaldt
’konfidensinterval’, som beskriver et interval, der med en rimelig sikkerhed indeholder den ’sande’ veaerdi.
Det er i denne rapport valgt ikke at angive konfidensintervaller for de viste resultater, da formalet med

7 Det er for overskuelighedens skyld valgt alene at vise andelen i denne resultatpraesentation, frem for ogsi at vise en
gennemsnitlig score for svarene.

8 De 38 grupper er i udgangspunktet Arbejdstilsynets opdeling af brancherne i 36 branchegrupper, men hvor
branchegruppe 17 Kontor er opdelt i 3 branchegrupper: 17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling, 17.2
Finasiering og forsikring ogl7.3 @vrig privat kontor og foreninger.

% Grupperingen er udviklet af NFA og blev anvendt i AH-undersogelserne



rapporten forst og fremmest er at praesentere data og ikke at analysere, om der statistisk set er forskelle
mellem fx branche- og aldersgrupper. Konfidensintervaller vil fremga af en kommende udstilling af
resultater fra NOA-L pé Arbejdstilsynets hjemmeside at.dk.

Laesevejledning

Data i NOA-L er indsamlet i ferste halvar 2021 under usadvanlige forhold under COVID-19-epidemien.
Resultaterne skal derfor ses i lyset af, at restriktioner og virksomheders hjemsendelse af medarbejdere kan
have haft vaesentlig betydning for arbejdsmiljeet athaengigt af branche og job.

I perioden for dataindsamlingen arbejdede nogle lenmodtagere helt eller delvist hjemmefra under andre
forhold end pé deres normale arbejdsplads, mens andre var sendt hjem uden at kunne arbejde. Andre
lenmodtagere gik fortsat pd arbejde, men under @ndrede forhold og i nogle tilfelde ogséd med &ndrede
arbejdsopgaver i forhold til tidligere, alt athengigt af hvilken sektor og job lenmodtagerne var ansat i. |
spergeskemaet stilles spergsmalet ’Er du hjemsendt eller arbejder du hjemme som folge af Covid-197 1 de
tilfeelde, hvor lenmodtagerne svarer, Ja, jeg er hjemsendt og udforer ikke mit normale arbejde’ er de blevet
bedt om sa vidt muligt at taenke tilbage pa deres arbejdsforhold fer hjemsendelsen. Disse lenmodtagere har
derfor skullet huske tilbage, mens andre har skullet beskrive aktuelle forhold.

Det er Arbejdstilsynets overordnede vurdering, at ssmmenligninger af resultater fra den nye
lenmodtagerundersggelse med resultater fra den tidligere AH-undersogelse skal ske med forsigtighed og
med forbehold for, at data i 2021 er indsamlet under vesentligt 2endrede forhold. Det skyldes ikke alene,
at indsamlingen er sket under COVID-19-epidemien, men ogsé at der er foretaget en storre revision af
spergeskemaet og andringer i design af dataindsamling.




1 Stgj og vibrationer

Stej betegner lyd, som er uensket af modtageren. Stgj forbindes oftest med lyd, som er generende,
forstyrrende eller direkte skadende at lytte til.

Ved stojbelastninger under 80 decibel (dB(A)) er der ingen eller meget lille risiko for hereskader, men stejen
kan fx pavirke kommunikation samt evnen til at udfere komplekse arbejdsopgaver. Ved stgjbelastninger over
80 dB(A) er der begyndende risiko for over tid at udvikle hereskader. Ved daglige stgjbelastninger over 85
dB(A) (stejgrensen) er der dokumenteret risiko for over tid at udvikle alvorlig nedsat herelse. Kraftig stoj
kan ogsa forarsage tinnitus, som er et symptom, der isar er forbundet med herenedsattelse, og som i
alvorlige tilfeelde kan veere meget generende og nedsatte livskvaliteten.

Ikke-hereskadende stgj/generende stej kan give problemer i forhold til koncentration, kommunikation og
indleering. Generende stgj, herunder stej fra menneskelig aktivitet, kan ogsa vare psykisk belastende, hvis
arbejdet indeholder hgje folelsesmaessige krav, arbejdet er kompliceret eller der ofte arbejdes med korte
deadlines.

Inden for emnet vibrationer belyses i NOA-L hédnd-arm vibrationer. Hand-arm vibrationer er rystelser, som
pavirker hender, arme og skuldre, nér man bruger sldende, roterende eller vibrerende hdndverktaj. Der kan
ogsa opstd vibrationer, nar man bruger hindferte maskiner. Haind-arm vibrationer kan fore til snurrende eller
folelseslose fingre. Efter lengere tids belastning er der risiko for, at man fér *hvide fingre’, hvor fingrene
bliver hvide, kolde og folelseslase, nar det er koldt, og der er ofte dunkende smerter i opvarmningsfasen.
Andre skader kan vere nedsat folesans og gribekraft.

I NOA-L er lenmodtagere blevet stillet 2 spergsmal om henholdsvis forstyrrende og kraftig stej samt et
spergsmal om hand-arm vibrationer. Af tabel 1.1 fremgar en oversigt over lenmodtageres svar pa de 3
spergsmal. Den hyppigst rapporterede pavirkning er forstyrrende baggrundsstej i mindst ¥4 af arbejdstiden
(41,4 pct.).

Tabel 1.1

Andel af lsnmodtagere, der svarer, at de er udsat for henholdsvis forstyrrende baggrundsstgj,
kraftig stgj og hand-arm vibrationer i mindst ¥ af arbejdstiden

Pavirkning Andel (pct.)
Forstyrrende baggrundsstgj 41,4
Kraftig stgj 21,2
Vibrationer fra handfgrte maskiner og vaerktgj 10,4

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".



Forstyrrende baggrundsstaj

Af figur 1.1 nedenfor fremgéar svarfordelingen pa spergsmalet: > Hvor stor del af din arbejdstid er du udsat
for baggrundsstaj, der forstyrrer dit arbejde?’ Det fremgar, at 12,9 pct. af lenmodtagere svarer, at de nasten
hele arbejdsdagen er udsat for forstyrrende baggrundsstej, mens 58,6 pct. svarer sjeldent eller aldrig.

Figur 1.1

Svarfordeling pa spgrgsmal om forstyrrende baggrundsstgj (pct.)
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Anm.: N = 26.619. Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Samlet set har 41,4 pct. af lenmodtagere svaret, at de er udsat for forstyrrende baggrundsstej i %4 af
arbejdstiden eller mere.

Figur 1.2 viser andelen af lenmodtagere i1 38 branchegrupper, der svarer, at de er udsat for forstyrrende
baggrundsstgj i mindst % af arbejdstiden. Den hgjeste andel findes i branchegrupperne slagterier (63,3 pct.),
transportmidler (62,2 pct.), dagsinstitutioner (61,3 pct.) og opferelse og nedrivning af byggeri (60,1 pct.). |
disse 4 branchegrupper rapporterer ca. 3 ud af 5 lenmodtagere, at de er udsat for forstyrrende baggrundsste;j i
mindst % af arbejdstiden.



Figur 1.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de er udsat for forstyrrende baggrundsstgj i mindst % af
arbejdstiden, fordelt pa branchegrupper (pct.)

19 Slagterier 63,3
13 Transportmidler 62,2
31 Dagsinstitutioner 61,3
02 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 60,1
12 Tekstil og papir 53,7
10 Metal og maskiner 53,0
03 Faerdigggrelse af byggeri 53,0
20 Neerings- og nydelsesmidler 52,7
35 Undervisning 52,0
14 Trze mgbler 51,6
33 Hospitaler 49,7
30 Transport af passagerer 49,5
11 Plast, glas og beton 49,2
08 Installation og reperation af maskiner og udstyr 48,9
01 Anleegsarbejde 48,7
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 44,8
28 Restauranter og barer 42,8
24 Frisgrer og anden personlig pleje 42,5
23 Vand, kloak og affald 41,9
Total M 41 4
21 Politi, beredskab og faengsler 41,2
09 Kemi og medicin 40,8
06 Elektronik 40,8
29 Transport af gods 40,6
37 Offentlig administration og arbejdsformidling 39,5
34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 39,0
38 Finansiering og forsikring 37,8
15 Film, presse og bgger 37,3
26 Kultur og sport 37,3
07 Energi og rastoffer 36,0
04 Butikker 34,6
25 Hotel og camping 33,0
39 @vrig privat kontor og foreninger 30,8
05 Engros 30,8
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 30,2
36 Universiteter og forskning 29,8
16 IT og telekommunikation 29,0
27 Renggring 27,5

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 16,7
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Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af
arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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Tabel 1.2 viser de syv jobgrupper med den hgjeste andel af lonmodtagere, der svarer, at de er udsat for
forstyrrende baggrundsstej i mindst % af arbejdstiden. Det fremgér at 3 ud af 4 tomrere og snedkere samt
padagoger svarer, at de mindst % af arbejdstiden er udsat for baggrundsstej, der forstyrrer arbejdet.

Tabel 1.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de er udsat for forstyrrende baggrundsstgj i mindst %4 af
arbejdstiden, fordelt pa jobgrupper (top 7)

Jobgruppe Andel (pct.)
Tomrere og snedkere 75,0
Paedagoger 74,0
Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 71,1
Smede 69,0
Padagogmedhjalpere 68,6
Murere, VVS’ere m.fL. 65,5
Maskinoperatgrer m.fl. 65,1

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lenmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt
i 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzftet med relativ stor usikkerhed pga. fd respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Tabel 1.3 viser andelen af henholdsvis mend og kvinder samt lonmodtagere i forskellige aldersgrupper, der
svarer, at de er udsat for forstyrrende baggrundsstej i mindst % af arbejdstiden. Den hgjeste andel ses blandt
de 15-44 éarige, mens der stort set ikke er forskel mellem mand og kvinder.

Tabel 1.3

Andel af lgnmodtagere, der svarer, at de er udsat for forstyrrende baggrundsstgj i mindst % af
arbejdstiden, fordelt pa kgn og alder

Andel (pct.)

Kgn
Maend 40,3
Kvinder 42,7
Alder
15-24 ar 45,9
25-34 ar 45,9
35-44 ar 45,7
45-54 ar 38,4
55-64 ar 37,1
65-69 ar 24,2

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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Kraftig stoj

Af figur 1.3 nedenfor fremgéar svarfordelingen pa spergsmalet: > Hvor stor en del af din arbejdstid er du udsat
for staj, der er sd kraftig, at du foler, at du er nodt til at beskytte dine orer imod stojen?’ Det fremgar, at 3,7
pct. af lenmodtagere svarer, at de naesten hele arbejdsdagen er udsat for kraftig stej, mens 78,8 pct. svarer
sjeldent eller aldrig.

Figur 1.3

Svarfordeling pa spgrgsmal om kraftig stgj (pct.)
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Anm.: N =26.567. Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Samlet set har 21,2 pct. af lenmodtagere svaret, at de er udsat for kraftig stej i Y4 af arbejdstiden eller mere.

Figur 1.4 viser andelen af lenmodtagere i 38 branchegrupper, der svarer, at de er udsat for kraftig stej i
mindst % af arbejdstiden. De 3 branchegrupper med den hejeste andel er opferelse og nedrivning af byggeri
(60,1 pct.), slagterier (55,1 pct.) og transportmidler (48,7 pct.).
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Figur 1.4

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de er udsat for kraftig stgj i mindst %4 af arbejdstiden, fordelt

pa branchegrupper (pct.)
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Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af

arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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Tabel 1.4 viser de syv jobgrupper med den hgjeste andel af lonmodtagere, der svarer, at de er udsat for
kraftig stoj 1 mindst %4 af arbejdstiden. Mere end 4 ud af 5 temrere og snedkere svarer, at de mindst % af
arbejdstiden er udsat for kraftig stej.

Tabel 1.4

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de er udsat for kraftig stgj i mindst ¥ af arbejdstiden, fordelt
pa jobgrupper (top 7)

Jobgruppe Andel (pct.)
Tomrere og snedkere 84,3
Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 72,8
Smede 68,0
Murere, VVSere m.fl. 66,4
Maskinoperatgrer m.fl. 56,3
Bygge- og anlaegsarbejdere 53,7
Jord- og betonarbejdere 53,6

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lenmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt
i 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Tabel 1.5 viser andelen af henholdsvis mend og kvinder samt lenmodtagere i forskellige aldersgrupper, der
svarer, at de er udsat for kraftig stej i mindst % af arbejdstiden. Af tabellen ses, at mand oftere end kvinder
svarer, at de er udsat for kraftig stej i % af arbejdstiden eller mere. Opdelt pa alder ses den laveste andel
blandt 65-69-arige.

Tabel 1.5

Andel af lgnmodtagere, der svarer, at de er udsat for kraftig stgj i mindst %4 af arbejdstiden, fordelt
pa ken og alder

Andel (pct.)

Kon
Maend 25,2
Kvinder 16,8
Alder
15-24 ar 22,2
25-34 ar 23,1
35-44 ar 22,9
45-54 ar 20,1
55-64 ar 19,6
65-69 ar 12,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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Vibrationer fra hdndfgrte maskiner og vaerktgj
Af figur 1.5 nedenfor fremgéar svarfordelingen pa spargsmalet: > Hvor stor del af dit daglige arbejde er du
udsat for vibrationer fra maskiner eller veerktaj, du holder med heenderne?’ Det fremgar, at 1,7 pct. af

lenmodtagere svarer, at de nasten hele arbejdsdagen er udsat for vibrationer fra maskiner eller varktaj, som

de holder med handerne, mens 89,6 pct. svarer, at det sjeldent eller aldrig er tilfzeldet.

Svarfordeling pa spgrgsmal om vibrationer fra handfgrte maskiner og vaerktgj (pct.)
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Anm.: N =26.560. Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Samlet set har 10,4 pct. af lenmodtagere svaret, at de er udsat for vibrationer fra handferte maskiner eller
verktej 1 Y4 af arbejdstiden eller mere.

Figur 1.6 viser andelen af lenmodtagere 1 38 branchegrupper, der svarer, at de er udsat for vibrationer fra
héndferte maskiner eller veerktej i mindst 4 af arbejdstiden. De 4 branchegrupper med den hgjeste andel er
opferelse og nedrivning af byggeri (55,9 pct.), feerdiggerelse af byggeri (42,2 pct.), transportmidler (41,8
pct.) og anlaegsarbejde (40,0 pct.).

15



Figur 1.6

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de er udsat for vibrationer fra handfgrte maskiner eller
vaerktgj i mindst % af arbejdstiden, fordelt pa branchegrupper (pct.)
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Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af
arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper. Ved feerre end 5 respondenter i en branchegruppe er resultaterne ikke vist.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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Tabel 1.6 viser de syv jobgrupper med den hgjeste andel af lonmodtagere, der svarer, at de er udsat for
vibrationer fra hindferte maskiner eller veerktej 1 mindst 4 af arbejdstiden. De 3 jobgrupper med den hejeste

andel er temrere og snedkere (74,0 pct.), murere, VVS’ere m.fl. (57,5 pct.) samt jord- og betonarbejdere
(50,5 pct.).

Tabel 1.6

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de er udsat for vibrationer fra handfgrte maskiner eller
vaerktgj i mindst % af arbejdstiden, fordelt pa jobgrupper (top 7)

Jobgruppe Andel (pct.)
Tomrere og snedkere 74,0
Murere, VVS’ere m.fl. 57,5
Jord- og betonarbejdere 50,5
Mekanikere 48,8
Bygge- og anlaegsarbejdere 48,2
Smede 47,6
Gartnere og landmaend 44,0

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lenmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt
i 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Tabel 1.7 viser andelen af henholdsvis mend og kvinder samt lenmodtagere i forskellige aldersgrupper, der
svarer, at de er udsat for vibrationer fra handferte maskiner eller vaerktej i mindst % af arbejdstiden. Af

tabellen ses, at mend oftere end kvinder og isar yngre lenmodtagere svarer, at de er udsat for vibrationer fra
héndferte maskiner eller veerktej i mindst 4 af arbejdstiden.

Tabel 1.7

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de er udsat for vibrationer fra handfgrte maskiner eller
veerktgj i mindst % af arbejdstiden, fordelt pa kgn og alder

Andel (pct.)

Kon
Maend 16,6
Kvinder 3,7
Alder
15-24 ar 19,7
25-34 ar 12,2
35-44 ar 10,7
45-54 ar 8,5
55-64 ar 7,6
65-69 ar 7,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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2 Arbejdsulykker

En arbejdsulykke er en pludselig haendelse i forbindelse med arbejdet, som ferer til, at en person kommer
fysisk eller psykisk til skade. Det er uden betydning, hvilket arbejde personen har udfert, og hvordan
personen er kommet til skade. Hvis der sker en faerdselsulykke for en person, der er ved at udfere sit arbejde,
er det en arbejdsulykke. Bliver en person, der er ved at udfere sit arbejde, udsat for vold fra mennesker eller
dyr, er det en arbejdsulykke.

Arbejdsgivere har efter arbejdsmiljeloven pligt til at anmelde en arbejdsulykke, hvis tilskadekomne ikke kan
udfore sit seedvanlige arbejde 1 én dag eller mere ud over tilskadekomstdagen. Endvidere har arbejdsgiveren,
som reglerne var i arbejdsskadesikringsloven pa dataindsamlingstidspunktet i NOA-L, pligt til at anmelde,
hvis arbejdsulykken kan medfere ret til erstatning efter arbejdsskadesikringsloven og/eller hvis den
tilskadekomne ikke har genoptaget sit arbejde i fuldt omfang senest pa 5-ugers dagen efter ulykken.

Konsekvenserne af arbejdsulykker varierer athengig af hendelsens karakter mellem mindre forbigaende
skader og alvorlige skader, der kan fere til varigt mén, erhvervsevnetab og arbejdsudygtighed. I vaerste fald
kan en arbejdsulykke medfere deden.

I NOA-L er lenmodtagere blevet stillet et spargsmél om de inden for de sidste 12 méneder er kommet til
skade pd grund af en ulykke i forbindelse med arbejdet, og i givet fald er der fulgt op med et spergsmal om
fraveer pa grund af en arbejdsulykke de seneste 12 maneder. Af tabel 2.1 fremgar en oversigt over
lenmodtageres svar pa henholdsvis spergsmalet om arbejdsulykker og spergsmalet om fraveer.

Det fremgar af tabellen, at 8,0 pct. af lonmodtagere svarer, at de inden for de seneste 12 méaneder har veret
ude for én eller flere arbejdsulykker, og at 3,3 pct. svarer, at de har haft fraver pga. af en arbejdsulykke det
seneste 4r.

Tabel 2.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de har vaeret ude for én eller flere arbejdsulykker

Andel (pct.)
Udsat for én eller flere arbejdsulykker 8,0
Fraveer pa grund af en arbejdsulykke 3,3

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ikke relevant’, 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Udseaettelse for arbejdsulykker

Af figur 2.1 nedenfor fremgéar svarfordelingen pa spergsmalet: 'Er du inden for de sidste 12 mdneder
kommet til skade pa grund af en ulykke i forbindelse med dit arbejde? Det fremgar, at 8,0 pct. af
lenmodtagere svarer, at de har vaeret udsat for én eller flere arbejdsulykker, mens 92,0 pct. svarer, at de ikke
har varet udsat for en arbejdsulykke inden for de sidste 12 maneder.

Figur 2.1

Svarfordeling pa spgrgsmal om tilskadekomst i en arbejdsulykke (pct.)
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Anm.: N =26.835. Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Figur 2.2 viser andelen af lenmodtagere i 38 branchegrupper, der svarer, at de har veret udsat for én eller
flere arbejdsulykker. De 3 branchegrupper med den hgjeste andel er restauranter og barer (16,5 pct.),
landbrug, skovbrug og fiskeri (16,4 pct.) og ferdiggerelse af byggeri (15,0 pct.).
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Figur 2.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de har varet udsat for én eller flere arbejdsulykker, fordelt pa

branchegrupper (pct.)
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33 Hospitaler

31 Dagsinstitutioner

21 Politi, beredskab og feengsler

30 Transport af passagerer

14 Trze mgbler

Total

11 Plast, glas og beton

10 Metal og maskiner

26 Kultur og sport

35 Undervisning

34 Laeger, tandlaeger og dyrleger

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen
12 Tekstil og papir

24 Frisgrer og anden personlig pleje
39 @vrig privat kontor og foreninger
09 Kemi og medicin
06 Elektronik

05 Engros

07 Energi og rastoffer
15 Film, presse og bgger
36 Universiteter og forskning

16 IT og telekommunikation
37 Offentlig administration og arbejdsformidling

38 Finansiering og forsikring

16,5
16,4
15,0
14,8
14,2
12,7
12,2
12,1
11,9
11,8
11,4
11,3
10,7
10,4
10,2
10,1
10,1
10,1
9,7
8,2
I 8,0
7,3
7,2
7,1
6,9
6,4
6,1
58
5,6
53
4,8
4,4
4,1
3,4
3,0
2,6
2,2
1,4
0,7

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

50

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af
arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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Tabel 2.2 viser de syv jobgrupper med den hgjeste andel af lenmodtagere, der svarer, at de har vaeret udsat
for én eller flere arbejdsulykker inden for de sidste 12 maneder. Mere end 1 ud af 4 temrere og snedkere
svarer, at de har varet ude for én eller flere arbejdsulykker.

Tabel 2.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de har varet ude for én eller flere arbejdsulykker, fordelt pa
jobgrupper (top 7) (pct.)

Jobgruppe Andel (pct.)
Tgmrere og snedkere 27,7
Malere 21,2
Gartnere og landmaend 18,5
Elektrikere 18,0
Murere, VVS’ere m.fl. 17,8
Jord- og betonarbejdere 17,4
Politi og feengselsbetjente 17,1

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt
i 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’

Tabel 2.3 viser andelen af henholdsvis mend og kvinder samt lenmodtagere i forskellige aldersgrupper, der
svarer, at de har varet udsat for én eller flere arbejdsulykker. Den hgjeste andel ses blandt yngre
lenmodtagere, og dertil er der flere m&nd end kvinder, som rapporterer, at de har varet udsat for én eller
flere arbejdsulykker.

Tabel 2.3

Andel af lsnmodtagere, der svarer, at de har varet ude for én eller flere arbejdsulykker, fordelt pa
ken og alder

Andel (pct.)

Kgn

Maend 9,1

Kvinder 6,8
Alder

15-24 ar 16,4

25-34 ar 10,5

35-44 ar 7,0

45-54 ar 6,2

55-64 ar 6,1

65-69 ar 51

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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Fraveer fra arbejdet p& grund af en arbejdsulykke
De folgende resultater omfatter de 8,0 pct. af lenmodtagere, der svarede, at de inden for de seneste 12
maneder havde veret udsat for én eller flere arbejdsulykker.

Figur 2.3 viser svarfordelingen pa spergsmalet: 'Har du haft fraveer fra arbejdet pa grund af en
arbejdsulykke de seneste 12 maneder?’. 1 forleengelse af spergsmalet blev det praciseret at > Hvis du har
veeret udsat for flere arbejdsulykker med fraveer, sa beskriv den seneste arbejdsulykke’.

Det fremgar, at 41,9 pct. af lonmodtagere, der har vaeret ude for én eller flere arbejdsulykker, har svaret, at de
har haft fravar i én dag eller mere pd grund af en arbejdsulykke de seneste 12 méneder.

Figur 2.3

Svarfordeling pa spgrgsmal om fraveer fra arbejdet pa grund af en arbejdsulykke (pct.)
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Anm.: N =1.992. Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021

Samlet set har 3,3 pct. af lenmodtagere svaret, at de har varet udsat for mindst én arbejdsulykke de seneste
12 méneder, som har fort til fraveer i én dag eller mere (data fremgar ikke af diagram).

Figur 2.4 viser andelen af lenmodtagere i 38 branchegrupper, der svarer, at de har veret udsat for mindst én
arbejdsulykke, som har fort til fraveer i mindst én dag eller mere. De 3 branchegrupper med den hgjeste andel
er henholdsvis vand, kloak og affald (8,1 pct.), opferelse og nedrivning af byggeri (7,3 pct.) samt landbrug,
skovbrug og fiskeri (7,0 pct.).
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Figur 2.4

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de har vaeret udsat for mindst én arbejdsulykke, som har fart
til fravaer i mindst én dag eller mere, fordelt pa branchegrupper (pct.)

23 Vand, kloak og affald 8,1
02 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 7,3
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 7,0
13 Transportmidler 6,8
03 Feerdigggrelse af byggeri 6,7
01 Anleegsarbejde 6,4
29 Transport af gods 6,4
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 59
31 Dagsinstitutioner 51
19 Slagterier 5,0
27 Renggring 4,7
28 Restauranter og barer 4,5
21 Politi, beredskab og feengsler 4,4
30 Transport af passagerer 4,4
25 Hotel og camping 4,3
14 Trae mgbler 4,2
20 Neerings- og nydelsesmidler 4,0
33 Hospitaler 3,9
26 Kultur og sport 3,5
08 Installation og reperation af maskiner og udstyr 35
35 Undervisning 3,4
Total mmm 33
11 Plast, glas og beton 29
12 Tekstil og papir 2,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 2,7
05 Engros 2,6
04 Butikker 2,5
24 Frisgrer og anden personlig pleje 2,4
10 Metal og maskiner 2,3

07 Energi og rastoffer 2,0

06 Elektronik 1,7
34 Laeger, tandleeger og dyrlaeger 1,7
39 @vrig privat kontor og foreninger 1,5
09 Kemi og medicin 1,0
15 Film, presse og bgger 1,0
36 Universiteter og forskning 0,9
16 IT og telekommunikation 0,9

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af
arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper. Ved ferre end 5 respondenter i en branchegruppe er resultaterne ikke vist.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".



Tabel 2.4 viser de syv jobgrupper med den hgjeste andel af lenmodtagere, der svarer, at de har varet udsat
for mindst én arbejdsulykke, og at det har fort til mindst én dags fraver eller mere. Den hgjeste andel ses
blandt temrere og snedkere (13,7 pct.) og murere, VVS’ere m.fl. (11,1 pct.)

Tabel 2.4

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de har vaeret udsat for mindst én arbejdsulykke, som har fgrt
til fravaer i mindst én dag eller mere, fordelt pa jobgrupper (top 7) (pct.)

Jobgruppe Andel (pct.)
Tomrere og snedkere 13,7
Murere, VVS’ere m.fl. 11,1
Jord- og betonarbejdere 9,4
Gartnere og landmaend 9,3
Lastbilchauffgrer 9,0
Passagerservicemedarbejdere 8,9
Smede 7,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lenmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt
i 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Tabel 2.5 viser andelen af henholdsvis mand og kvinder samt lenmodtagere i forskellige aldersgrupper, der
svarer, at de har varet udsat for mindst én arbejdsulykke, som har fort til fraveer i mindst én dag eller mere.
Meand svarer oftere end kvinder, og 15-34-arige oftere end @vrige aldersgrupper, at det er tilfaeldet.

Tabel 2.5

Andel af lgnmodtagere, der svarer, at de har veaeret udsat for mindst én arbejdsulykke, som har fart
til fraveer i mindst én dag eller mere, fordelt pa kgn og alder

Andel (pct.)

Kgn
Maend 3,8
Kvinder 2,8
Alder
15-24 ar 58
25-34 ar 4,2
35-44 ar 2,8
45-54 ar 29
55-64 ar 2,8
65-69 ar 1,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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3 Psykisk arbejdsmiljg

Psykisk arbejdsmilje omfatter psykosociale forhold pé arbejdspladsen, som i samspil med den enkelte
lenmodtager kan pavirke det psykiske og fysiske helbred — sdvel positivt som negativt.

Det handler om, hvordan arbejdet er organiseret og karakteren af arbejdet, herunder om der fx er stor
arbejdsmengde og tidspres, uklare krav, modstridende krav eller hgje folelsesmassige krav. Det handler
ogsa om fx relationer i arbejdet, herunder fx forholdet til kollegaer, chefer og borgere eller kunder, og om der
forekommer fx mobning, seksuel chikane eller episoder med vold og trusler.

I den ferste rapport om NOA-L 2021 er lenmodtageres svar pa spergsmal om kraenkende handlinger, vold og
trusler prasenteret'’. I denne rapport preesenteres lenmodtagerens svar pa en reekke af de ovrige spergsmal i
NOA-L om pévirkninger i det psykiske arbejdsmilje. Det drejer sig om emner som, indflydelse og
udviklingsmuligheder, relationer og ledelse, rolleklarhed og rollekonflikter, muligheder for at lase
arbejdsopgaver, krav i arbejdet, mening i arbejdet, usikkerhed i ansattelsen, jobtilfredshed, konflikt mellem
arbejde og privatliv og oplevet stress.

3.1 Indflydelse og udviklingsmuligheder

I NOA-L er lonmodtagere blevet stillet i alt 7 spergsmél om indflydelse og udviklingsmuligheder. De 4 af
spergsmélene belyser indflydelse i arbejdet (hvordan arbejdsopgaver loses og i hvilken reekkefolge, om
befajelserne i arbejdet er tilstreekkelige og om der er mulighed for at traeffe vasentlige beslutninger). Dertil
er der stillet et spergsmal om indflydelse pa arbejdstider og 2 spergsmél om henholdsvis mulighed for at
udvikle kompetencer og at lere nyt.

Aftabel 3.1 fremgér en oversigt over lanmodtageres svar pa de 7 spergsmal om indflydelse og
udviklingsmuligheder. Det fremgar af tabellen, at 71,4 pct. rapporterer, at de i meget hgj grad eller hgj grad
har indflydelse pa, hvordan opgaverne lgses, mens fx 54,3 pct. rapporterer, at de har mulighed for at udvikle
deres kompetencer.

Tabel 3.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse og
udviklingsmuligheder, fordelt pa 7 spgrgsmal

Andel (pct.)

Indflydelse i arbejdet

Indflydelse pa hvordan arbejdsopgaver lgses 71,4

Har tilstraekkelige befgjelser i forhold til ansvar 65,3

Mulighed for at treeffe vaesentlige beslutninger 56,0

Indflydelse pa hvilken raekkefglge opgaver lgses i 65,5
Indflydelse pa arbejdstider

Indflydelse pa arbejdstider 44,3
Udviklingsmuligheder

Mulighed for at udvikle kompetencer 54,3

Mulighed for at laere noget nyt 60,7

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

10 National Overvégning af Arbejdsmiljeet blandt Lenmodtagere. Kemisk arbejdsmilje. Ergonomisk arbejdsmilje.
Psykisk arbejdsmilje: Kraenkende handlinger, vold og trusler. NOA-L 2021. Arbejdstilsynet, februar 2022.
https://at.dk/media/7321/national-overvaagning-arbejdsmiljoe-loenmodtagere.pdf
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Indflydelse i arbejdet
Figur 3.1 viser svarfordelingen pa de 4 spergsmal om indflydelse i arbejdet:

Har du indflydelse pd, hvordan du loser dine arbejdsopgaver?

Har du tilstreekkelige befojelser i forhold til det ansvar, du har i dit arbejde?
Har du mulighed for at treeffe veesentlige beslutninger om dit arbejde?

Har du indflydelse pd, i hvilken reekkefolge du loser dine arbejdsopgaver?

Det fremgar fx af figuren, at 31,1 pct. af lenmodtagere svarer, at de i meget hgj grad har indflydelse pé,
hvordan arbejdsopgaver lgses, mens 1,6 pct. svarer, at det i meget lav grad er tilfzldet.

Figur 3.1

Svarfordeling pa spgrgsmal om indflydelse i arbejdet (pct.)
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Anm.: N =28.127. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lanmodtagere 2021".

Tabel 3.2 viser, for hver af de 4 spergsmal om indflydelse i arbejdet, de 7 branchegrupper med henholdsvis
den sterste og mindste andel af lsnmodtagere, som rapporterer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har
indflydelse.

Eksempelvis fremgéar det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at de i meget hej grad eller i
hgj grad har indflydelse pé, hvordan arbejdsopgaver lases, ses i branchegrupperne IT og telekommunikation
(85,0 pct.), religiose institutioner og begravelsesvasen (84,6 pct.) samt universiteter og forskning (83,9 pct.).
Den laveste andel ses i branchegrupperne transport af passagerer (49,3 pct.) og slagterier (51,7 pct.).

I bilagsfigurerne B.1.1 — B.1.4 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.

26



Tabel 3.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse i arbejdet,

fordelt pa 4 spgrgsmal samt branchegrupper (top 7 og bund 7)

Sporgsmal

Indflydelse pa hvordan
arbejdsopgaver lgses

Har tilstraekkelige befgjelser i
forhold til ansvar

Mulighed for at traeffe
vaesentlige beslutninger

Branchegrupper Andel (pct.)
Top 7 16 IT og telekommunikation 85,0
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 84,6
36 Universiteter og forskning 83,9
15 Film, presse og bgger 81,1
7 Energi og réstoffer 79,3
5 Engros 78,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 78,0
Bund7 12 Tekstil og papir 63,7
29 Transport af gods 63,6
21 Politi, beredskab og faengsler 62,7
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 59,8
33 Hospitaler 56,8
19 Slagterier 51,7
30 Transport af passagerer 49,3
Total 71,4
Top 7 22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 78,2
16 IT og telekommunikation 78,1
15 Film, presse og bgger 73,9
7 Energi og rastoffer 73,2
36 Universiteter og forskning 72,9
17.2 Finansiering og forsikring 72,3
9 Kemi og medicin 72,0
Bund 7 21 Politi, beredskab og faengsler 59,2
14 Trae og mgbler 59,2
12 Tekstil og papir 57,1
33 Hospitaler 56,7
30 Transport af passagerer 55,3
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 55,2
19 Slagterier 51,7
Total 65,3
Top 7 16 IT og telekommunikation 73,0
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 68,0
3 Feerdigggrelse af byggeri 67,3
7 Energi og rastoffer 67,1
36 Universiteter og forskning 66,2
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 65,7
15 Film, presse og bgger 64,3
Bund7 14 Tre og mgbler 48,1
27 Renggring 47,4
12 Tekstil og papir 47,4
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 45,6
30 Transport af passagerer 43,6
33 Hospitaler 43,5
19 Slagterier 38,4
Total 56,0
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Indflydelse pa hvilken Top 7 36 Universiteter og forskning 80,9
raekkefglge opgaver lgses i

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 80,1

16 IT og telekommunikation 78,3

7 Energi og rastoffer 76,8

17.3 @vrig privat kontor og foreninger 76,2

15 Film, presse og bgger 75,0

5 Engros 74,0

Bund 7 24 Frisgrer og anden personlig pleje 58,2
31 Daginstitutioner 56,9

29 Transport af gods 56,9

21 Politi, beredskab og feengsler 56,9

33 Hospitaler 53,7

19 Slagterier 47,8

30 Transport af passagerer 38,4

Total 65,5

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Tabel 3.3 viser, for hver af de 4 spergsmal om indflydelse i arbejdet, de 7 jobgrupper med henholdsvis den
sterste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer at de i meget hgj grad eller i hgj grad har
indflydelse.

Eksempelvis fremgéar det af tabel 3.3, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at de i meget hgj
grad eller i hgj grad har indflydelse pé, hvordan arbejdsopgaver lases, ses i jobgrupperne ledere (90,8 pct.),
IT-konsulenter (88,1 pct.) og samfundsvidenskabelige akademikere (86,7 pct.). Den laveste andel ses i
jobgrupperne bus- og taxichaufferer, lokoferer m.fl. (34,3 pct.) og passagerservicemedarbejdere (35,8 pct.)
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Tabel 3.3

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse i arbejdet,
fordelt pa 4 spgrgsmal samt jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Indflydelse pa hvordan Top 7 20 Ledere 90,8
arbejdsopgaver lgses 190 IT-konsulenter 88,1
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 86,7
40 Ingenigrer og arkitekter 84,9
110 Undervisere og forskere ved universiteter 84,5
30 Naturvidenskabelige akademikere 83,4
130 Gymnasielaerere 83,2
Bund 7 320 Klinikassistenter, sundhed 51,3
460 Bude og kurerer 50,8
940 Produktionsmedarbejdere 49,8
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 44,6
310 Farmakonomer og bioanalytikere 40,8
470 Passagerservicemedarbejdere 35,8
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 34,3
Total 71,4
Har tilstraekkelige befgjelser i Top 7 20 Ledere 87,0
forhold til ansvar 80 Farmaceuter, tandleeger og dyrleger 83,4
190 IT-konsulenter 81,8
90 Fysio- og ergoterapeuter 77,8
330 Regnskabsmedarbejdere 76,8
40 Ingenigrer og arkitekter 75,6
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 75,1
Bund 7 320 Klinikassistenter, sundhed 47,3
970 Manuelt arbejde (uspecificeret) 47,2
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 46,8
710 Praecisionshandveerkere 46,1
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 43,3
940 Produktionsmedarbejdere 40,6
470 Passagerservicemedarbejdere 38,6
Total 65,3
Mulighed for at traeffe Top 7 20 Ledere 84,8
vasentlige beslutninger 190 IT-konsulenter 75,7
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 74,0
400 IT-teknikere 72,1
30 Naturvidenskabelige akademikere 69,6
110 Undervisere og forskere ved universiteter 69,5
40 Ingenigrer og arkitekter 68,2
Bund7 460 Bude og kurerer 35,9
570 Social- og sundhedsassistenter 35,7
880 Renggringsassistenter 35,2
470 Passagerservicemedarbejdere 32,3
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 31,7
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 31,0
940 Produktionsmedarbejdere 24,4
Total 56,0
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Indflydelse pa hvilken Top 7 20 Ledere 88,6
raekkefglge opgaver lgses i

220 Samfundsvidenskabelige akademikere 85,2

340 Salgs- og indkgbsagenter 83,8

180 Revisorer, radgivere og analytikere 82,4

230 Psykologer 82,4

330 Regnskabsmedarbejdere 81,8

30 Naturvidenskabelige akademikere 80,9

Bund 7 600 Brandmeend, reddere og sikkerhedsvagter 42,9
940 Produktionsmedarbejdere 39,7

790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 39,4

320 Klinikassistenter, sundhed 38,9

310 Farmakonomer og bioanalytikere 35,3

820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 25,7

470 Passagerservicemedarbejdere 22,3

Total 65,5

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere beheeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.4 viser, for hver af de 4 spergsmal om indflydelse i arbejdet, andelen af henholdsvis mand og
kvinder, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hej grad har indflydelse, og tabel 3.5 viser tilsvarende
fordelingen pa aldersgrupper.

Af tabellerne fremgar det fx, at flere meend (75,0 pct.) end kvinder (67,4 pct.) rapporterer, at de i meget hgj
grad eller i hgj grad har indflydelse pé, hvordan arbejdsopgaver lgses. Opdelt pa alder ses den laveste andel
blandt 15-24-arige.

Tabel 3.4

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse i arbejdet,
fordelt pa 4 spgrgsmal samt kgn

Kgn Andel (pct.)
Indflydelse pa hvordan arbejdsopgaver lgses Maend 75,0
Kvinder 67,4
Total 71,4
Har tilstraekkelige befgjelser i forhold til ansvar Maend 68,6
Kvinder 61,7
Total 65,3
Mulighed for at traeffe vaesentlige beslutninger Maend 61,4
Kvinder 50,1
Total 56,0
Indflydelse pa hvilken raekkefglge opgaver lgses i Maend 67,4
Kvinder 63,4
Total 65,5

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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Tabel 3.5

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse i arbejdet,
fordelt pa 4 spgrgsmal samt alder

Alder Andel (pct.)
Indflydelse pa hvordan arbejdsopgaver lgses 15-24 ar 61,5
25-34 ar 72,9
35-44 ar 72,8
45-54 ar 72,8
55-64 ar 69,9
65-69 ar 77,4
Total 71,4
Har tilstraekkelige befgjelser i forhold til ansvar 15-24 ar 53,6
25-34 ar 64,8
35-44 ar 66,2
45-54 ar 67,5
55-64 ar 65,7
65-69 ar 75,2
Total 65,3
Mulighed for at traeffe vaesentlige beslutninger 15-24 ar 42,1
25-34ar 55,3
35-44 ar 57,3
45-54 ar 59,3
55-64 ar 55,9
65-69 ar 64,2
Total 56,0
Indflydelse pa hvilken raekkefglge opgaver lgses i 15-24 ar 54,5
25-34 ar 66,6
35-44 ar 68,6
45-54 ar 67,0
55-64 ar 63,1
65-69 ar 70,8
Total 65,5

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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Indflydelse p& arbejdstider

Af figur 3.2 fremgér svarfordelingen pa det ene spergsmal om indflydelse pa arbejdstider i NOA-L: *Har du
indflydelse pd dine arbejdstider, fx hvorndr du mader eller gdr hjem fra arbejde?’. Det fremgar, at 20,6 pct.
af lenmodtagere svarer, at de i meget hgj grad har indflydelse pa arbejdstiden, mens 17,1 pct. svarer i meget
lav grad.

Figur 3.2

Svarfordeling pa spgrgsmal om indflydelse pa arbejdstider (pct.)
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Anm.: N = 28.149. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Samlet set har 44,3 pct. af lonmodtagere svaret, at de i meget hej grad eller i hgj grad har indflydelse pa
arbejdstider.

Tabel 3.6 viser de 7 branchegrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som
rapporterer, at de i meget hoj grad eller i hgj grad har indflydelse p arbejdstider. Den hgjeste andel ses i
branchegruppen universiteter og forskning (78,2 pct.), mens den laveste andel ses i branchegruppen
hospitaler (19,8 pct.).

I bilagsfigur B.1.5 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.

Tabel 3.7 viser de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som
rapporterer, at de i meget hoj grad eller i hoj grad har indflydelse p arbejdstider. Den hejeste andel ses i
jobgruppen naturvidenskabelige akademikere (86,9 pct.), mens den laveste andel ses i jobgruppen dagplejere
og berneomsorgsbeskaftigede (7,0 pct.).
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Tabel 3.6

Andel af Ilgnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller hgj grad har indflydelse pa deres
arbejdstider, fordelt pa branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Top 7 36 Universiteter og forskning 78,2
16 IT og telekommunikation 72,2
6 Elektronik 68,3
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 67,4
9 Kemi og medicin 63,0
17.2 Finansiering og forsikring 62,7
7 Energi og rastoffer 62,3
Bund 7 28 Restauranter og barer 31,5
19 Slagterier 29,8
35 Undervisning 27,5
31 Daginstitutioner 25,9
30 Transport af passagerer 25,2
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 23,5
33 Hospitaler 19,8
Total 44,3

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’

Tabel 3.7

Andel af lIsnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse pa
arbejdstider, fordelt pa jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Top 7 30 Naturvidenskabelige akademikere 86,9
190 IT-konsulenter 80,6
40 Ingenigrer og arkitekter 79,7
20 Ledere 75,6
200 Jurister 75,1
110 Undervisere og forskere ved universiteter 72,3
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 72,3
Bund 7 560 Paedagogmedhjzelpere 15,0
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 14,7
140 Skolelzrere 14,1
150 Paedagoger 13,7
310 Farmakonomer og bioanalytikere 12,6
470 Passagerservicemedarbejdere 9,8
550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskeftigede 7,0
Total 44,3

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

33



Tabel 3.8 viser andelen af henholdsvis mend og kvinder samt lenmodtagere i forskellige aldersgrupper, der
svarer, at de 1 meget hej grad eller 1 hej grad har indflydelse pé arbejdstider. Mand svarer oftere end kvinder,
og 55-64-arige oftere end evrige aldersgrupper, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse pa
arbejdstider.

Tabel 3.8

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse pa
arbejdstider, fordelt pa kgn og alder

Andel (pct.)
Kgn
Maend 48,9
Kvinder 39,3
Alder 27,6
15-24 ar 44,6
25-34ar 49,2
35-44 ar 46,4
45-54 ar 42,1
55-64 ar 53,7
65-69 ar 27,6
Total 44,3

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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Udviklingsmuligheder
Figur 3.3 viser svarfordelingen pa de 2 spergsmdl i NOA-L om udviklingsmuligheder:

o Giver dit arbejde dig mulighed for at udvikle dine kompetencer?
o Har du muligheder for at leere noget nyt gennem dit arbejde?

Det fremgar fx, at 18,8 pct. af lanmodtagere svarer, at de i meget hej grad har mulighed for at udvikle deres
kompetencer, mens 5,3 pct. svarer i meget lav grad.

Figur 3.3

Svarfordeling pa spgrgsmal om udviklingsmuligheder (pct.)
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Anm.: N =28.135. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.9 viser, for hver af de 2 spergsmél om udviklingsmuligheder, de 7 branchegrupper med henholdsvis
den sterste og mindste andel af lsnmodtagere, som rapporterer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har
udviklingsmuligheder.

Eksempelvis fremgéar det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at de i meget hej grad eller i
hgj grad har mulighed for at udvikle deres kompetencer, ses 1 branchegrupperne friserer og anden personlig
pleje (67,8 pct.) og finansiering og forsikring (67,5 pct.). Den laveste andel ses 1 branchegruppen transport af
passagerer (35,4 pct.).

I bilagsfigurerne B.1.6 — B.1.7 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.
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Tabel 3.9

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har udviklingsmuligheder,
fordelt pa 2 spgrgsmal samt branchegrupper (top 7 og bund 7)

Sporgsmal Branchegrupper Andel (pct.)
Mulighed for at udvikle Top 7 24 Frisgrer og anden personlig pleje 67,8
kompetencer 17.2 Finansiering og forsikring 67,5
36 Universiteter og forskning 65,6
16 IT og telekommunikation 65,4
9 Kemi og medicin 63,2
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 62,3
15 Film, presse og bgger 61,8
Bund 7 11 Plast, glas og beton 439
29 Transport af gods 43,0
14 Tree og mgbler 41,3
27 Renggring 39,1
12 Tekstil og papir 38,4
19 Slagterier 37,0
30 Transport af passagerer 354
Total 54,3
Mulighed for at laere noget nyt Top 7 36 Universiteter og forskning 77,1
17.2 Finansiering og forsikring 75,9
24 Frisgrer og anden personlig pleje 74,8
16 IT og telekommunikation 71,9
9 Kemi og medicin 69,7
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 68,6
15 Film, presse og bgger 67,6
Bund7 23 Vand, kloak og affald 48,1
29 Transport af gods 47,5
12 Tekstil og papir 45,0
14 Trze og mgbler 44,7
19 Slagterier 419
27 Renggring 39,7
30 Transport af passagerer 36,4
Total 60,7

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af
arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.10 viser, for hver af de 2 spergsmdl om udviklingsmuligheder, de 7 jobgrupper med henholdsvis den
sterste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer, at de i meget hej grad eller i hej grad har
udviklingsmuligheder.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at de i meget hej grad eller i
hgj grad har mulighed for at udvikle kompetencer, ses i jobgrupperne leeger (77,2 pct.) og ledere (76,1 pct.).
Den laveste andel ses i jobgruppen bus- og taxachaufferer, lokoferere m.fl. (22,9 pct.).
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Tabel 3.10

Andel af lgnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har udviklingsmuligheder,
fordelt pa 2 spgrgsmal samt jobgrupper (top 7 og bund 7)

Sporgsmal Jobgrupper Andel (pct.)
Mulighed for at udvikle Top 7 60 Laeger 77,2
kompetencer 20 Ledere 76,1
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 75,0
110 Undervisere og forskere ved universiteter 69,6
180 Revisorer, radgivere og analytikere 68,9
190 IT-konsulenter 68,3
80 Farmaceuter, tandleeger og dyrleger 67,6
Bund 7 950 Lager- og transportarbejdere 354
710 Pracisionshandvarkere 33,0
880 Renggringsassistenter 31,7
460 Bude og kurerer 31,5
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 31,4
940 Produktionsmedarbejdere 28,8
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 22,9
Total 54,3
Mulighed for at leere noget nyt Top 7 110 Undervisere og forskere ved universiteter 81,6
60 Laeger 80,7
20 Ledere 79,0
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 78,5
5 Andre jobgrupper 78,4
180 Revisorer, radgivere og analytikere 75,0
380 Told- og skattemedarbejdere 74,1
Bund7 790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 38,0
460 Bude og kurerer 37,8
880 Renggringsassistenter 37,2
710 Praecisionshandveerkere 34,9
510 Servicefag i gvrigt 34,4
940 Produktionsmedarbejdere 33,3
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 22,2
Total 60,7

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.11 viser, for hver af de 2 spergsmdl om udviklingsmuligheder, andelen af henholdsvis mand og
kvinder, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har udviklingsmuligheder, og tabel 3.12 viser
tilsvarende fordelingen pé aldersgrupper.

Af tabellerne fremgar fx, at der er lidt flere mand (55,9 pct.) end kvinder (52,5 pct.) som rapporterer, at de i
meget hgj grad eller i hgj grad har mulighed for at udvikle kompetencer. Opdelt pa alder ses, at bade
andelen, som rapporterer muligheder for at udvikle kompetencer, og andelen, som rapporter mulighed for at
leere nyt, er hojest blandt de yngste aldersgrupper, og at andelen falder med stigende alder.
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Tabel 3.11

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse, fordelt pa 2
spgrgsmal om udviklingsmuligheder samt kgn

Kgn Andel (pct.)
Mulighed for at udvikle kompetencer Maend 55,9
Kvinder 52,5
Total 54,3
Mulighed for at lere noget nyt Maend 61,8
Kvinder 59,6
Total 60,7

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.12

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse, fordelt pa 2
spgrgsmal om udviklingsmuligheder samt alder

Alder Andel (pct.)
Mulighed for at udvikle kompetencer 15-24 ar 62,1
25-34 ar 60,4
35-44 ar 55,3
45-54 ar 51,9
55-64 ar 47,2
65-69 ar 53,0
Total 54,3
Mulighed for at lzere noget nyt 15-24 ar 70,1
25-34 ar 68,0
35-44 ar 62,3
45-54 ar 57,2
55-64 ar 53,0
65-69 ar 57,2
Total 60,7

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".



3.2 Relationer og ledelse

Ledelseskvalitet og social stgtte fra naermeste leder

I NOA-L er lenmodtagere blevet stillet 3 spergsmal om ledelseskvalitet, og i hvilken grad den nermeste
leder prioriterer trivsel, kommunikerer klare mél og er god til at motivere. Endvidere er der blevet stillet 2
spergsmél om social stette fra nermeste leder og i1 hvilken grad lenmodtageren kan tale med nermeste leder
om problemer samt fa rad og vejledning.

Lenmodtagere, som har angivet, at de ingen leder har, indgér ikke i opgerelserne.

Aftabel 3.13 fremgar en oversigt over lenmodtageres svar pa de i alt 5 spergsmal om ledelseskvalitet og
social stette fra nermeste leder. Det fremgar fx af tabellen, at 60,2 pct. af lenmodtagere svarer, at deres
narmeste leder 1 meget hej grad eller i hej grad prioriterer trivsel, og at 64,3 pct. 1 meget hej grad eller i hej
grad kan fa rad og vejledning fra deres naermeste leder.

Tabel 3.13

Andel af lsnmodtagere, der rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af ledelseskvalitet og social
stgtte fra naermeste leder fordelt pa 5 spgrgsmal

Andel (pct.)
Ledelseskvalitet
Neaermeste leder prioriterer trivsel 60,2
Nzrmeste leder kommunikerer klare mal 51,5
Neaermeste leder er god til at motivere 47,7
Social stgtte fra neermeste leder
Kan tale med nzrmeste leder om problemer 72,0
Kan fa rad og vejledning fra naermeste leder 64,3

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lanmodtagere 2021".
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Ledelseskvalitet
Figur 3.4 viser svarfordelingen pa de 3 spergsmél i NOA-L om ledelseskvalitet:

o Prioriterer din neermeste leder trivslen pd arbejdspladsen hajt?
o Er din nermeste leder god til at kommunikere klare mal for arbejdet?
o Erdin nermeste leder god til at motivere medarbejderne?

Lonmodtagere, som i et tidligere spergsmaél har svaret, at de ingen leder har, er ikke blevet stillet de 3
spergsmal.

Det fremgar fx af figuren, at 23 pct. af lenmodtagere svarer, at den nermeste leder i meget hoj grad
prioriterer trivslen pé arbejdspladsen, mens 3,7 pct. svarer i meget lav grad.

Figur 3.4
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Anm.: N =27.480. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.14 viser, for hver af de 3 spergsmal om ledelseskvalitet, de 7 branchegrupper med henholdsvis den
starste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer meget haj grad eller hgj grad af ledelseskvalitet.

Eksempelvis fremgér det af tabellen, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at deres nermeste
leder i meget hej grad eller i hej grad prioriterer trivsel ses i branchegrupperne kemi og medicin (69,9 pct.)
og friserer og anden personlig pleje (69,0 pct.). Den laveste andel ses 1 branchegruppen slagterier (44,7 pct.).

I bilagsfigurerne B.2.1 — B.2.3 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.
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Tabel 3.14

Andel af Ignmodtagere, der rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af ledelseskvalitet, fordelt pa 3
spgrgsmal samt branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Naermeste leder prioriterer Top 7 9 Kemi og medicin 69,9
trivsel 24 Frisgrer og anden personlig pleje 69,0
17.2 Finansiering og forsikring 68,0
7 Energi og rastoffer 66,1
28 Restauranter og barer 65,9
16 IT og telekommunikation 65,5
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 64,7
Bund 7 33 Hospitaler 53,9
29 Transport af gods 52,9
10 Metal og maskiner 51,7
14 Trze og mgbler 51,3
30 Transport af passagerer 51,2
12 Tekstil og papir 50,5
19 Slagterier 44,7
Total 60,2
Narmeste leder Top 7 28 Restauranter og barer 65,2
kommunikerer klare mal 24 Frisgrer og anden personlig pleje 63,1
17.2 Finansiering og forsikring 60,9
9 Kemi og medicin 60,2
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 58,9
25 Hotel og camping 58,6
16 IT og telekommunikation 58,3
Bund 7 33 Hospitaler 46,1
12 Tekstil og papir 46,0
20 Neerings- og nydelsesmidler 45,5
35 Undervisning 44,3
23 Vand, kloak og affald 43,9
10 Metal og maskiner 43,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 43,4
Total 51,5
Naermeste leder er god til at Top 7 28 Restauranter og barer 58,9
motivere 24 Frisgrer og anden personlig pleje 58,4
9 Kemi og medicin 56,4
25 Hotel og camping 55,9
16 IT og telekommunikation 55,6
17.2 Finansiering og forsikring 54,8
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 52,5
Bund 7 22 Religigse institutioner og begravelsesvasen 41,5
33 Hospitaler 41,2
23 Vand, kloak og affald 40,7
14 Tree og mgbler 40,7
19 Slagterier 40,5
12 Tekstil og papir 39,4
10 Metal og maskiner 38,5
Total 47,7

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper. Derudover indgar heller ikke 220 respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Tabel 3.15 viser, for hver af de 3 spergsmdl om ledelseskvalitet, de 7 jobgrupper med henholdsvis den
starste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer meget hgj grad eller hej grad af ledelseskvalitet.

Eksempelvis fremgér det af tabellen, den hejeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at deres naermeste

leder i meget hej grad eller 1 hej grad prioriterer trivsel ses i jobgruppen naturvidenskabelige medarbejdere,

mens den laveste andel ses i1 jobgrupperne praecisionshandvarkere (38,8 pct.) og
passagerservicemedarbejdere (39,0 pct.).
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Tabel 3.15

Andel af Isnmodtagere, der rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af ledelseskvalitet, fordelt
pa 3 spgrgsmal samt jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Narmeste leder prioriterer Top 7 30 Naturvidenskabelige akademikere 73,8
trivsel 5 Uspecificerede jobgrupper 72,9
430 Kundeinformationsarbejdere 72,6
540 Kasseassistenter 71,2
80 Farmaceuter, tandleeger og dyrlaeger 70,5
40 Ingenigrer og arkitekter 69,2
190 IT-konsulenter 68,4
Bund 7 810 Montgrer 45,2
660 Tgmrere og snedkere 44,5
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 43,7
940 Produktionsmedarbejdere 43,2
690 Smede 42,8
470 Passagerservicemedarbejdere 39,0
710 Pracisionshandvarkere 38,8
Total 60,2
Narmeste leder kommunikerer Top 7 540 Kasseassistenter 69,0
Klare mal 30 Naturvidenskabelige akademikere 64,8
430 Kundeinformationsarbejdere 63,6
520 Butiksszlgere 61,3
440 Bogholdere 60,6
560 Paedagogmedhjaelpere 59,9
880 Renggringsassistenter 59,7
Bund 7 240 Socialradgivere 40,4
680 Malere 40,3
940 Produktionsmedarbejdere 40,0
970 Manuelt arbejde (uspecificeret) 38,7
230 Psykologer 38,1
710 Pracisionshadndvaeerkere 34,3
120 Undervisere ved erhvervsskoler 28,4
Total 51,5
Narmeste leder er god til at Top 7 540 Kasseassistenter 66,3
motivere 30 Naturvidenskabelige akademikere 58,5
960 Kgkkenmedhjaelpere 57,9
430 Kundeinformationsarbejdere 57,5
740 Slagtere, bagere og fiskehandlere 56,4
5 Ikke specificeret 55,9
Uoplyst jobgruppe 55,3
Bund 7 810 Montgrer 35,8
940 Produktionsmedarbejdere 35,7
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 35,6
690 Smede 33,7
120 Undervisere ved erhvervsskoler 30,9
710 Pracisionshandvaerkere 29,1
230 Psykologer 28,6
Total 47,7

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder. Lgnmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i 75 jobgrupper kategoriseret efter
Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter og resultaterne i en jobgruppe kan
vaere behaeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’



Tabel 3.16 viser, for hver af de 3 spergsmal om ledelseskvalitet, andelen af henholdsvis maend og kvinder,

der rapporterer meget hej grad eller hoj grad af ledelseskvalitet, og tabel 3.17 viser tilsvarende fordelingen
pa aldersgrupper.

Af tabellerne fremgar det fx, at der stor set ikke er forskel mellem mand og kvinder i rapporteringen. Opdelt
pa alder ses fx den hgjeste andel blandt de 15-24-arige, der rapporter at den nermeste leder kommunikerer
klare méal (64,6 pct.) og er god til at motivere (59,4 pct.).

Tabel 3.16

Andel af Ignmodtagere, der rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af ledelseskvalitet, fordelt pa
3 spgrgsmal samt kgn

Kgn Andel (pct.)
Nzrmeste leder prioriterer trivsel Maend 60,5
Kvinder 59,9
Total 60,2
Naermeste leder kommunikerer klare mal Maend 52,4
Kvinder 50,7
Total 51,5
Naermeste leder er god til at motivere Maend 47,8
Kvinder 47,6
Total 47,7

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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Tabel 3.17

Andel af Ignmodtagere, der rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af ledelseskvalitet, fordelt pa
3 spgrgsmal samt alder

Alder Andel (pct.)
Nzrmeste leder prioriterer trivsel 15-24 ar 63,7
25-34 ar 62,0
35-44 ar 60,0
45-54 ar 59,5
55-64 ar 57,5
65-69 ar 66,3
Total 60,2
Narmeste leder kommunikerer klare mal 15-24 ar 64,6
25-34 ar 54,1
35-44 ar 491
45-54 ar 493
55-64 ar 48,9
65-69 ar 55,3
Total 51,5
Nzermeste leder er god til at motivere 15-24 ar 59,4
25-34ar 51,5
35-44 ar 46,5
45-54 ar 44.6
55-64 ar 43,7
65-69 ar 54,2
Total 47,7

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgdr heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Social stgtte fra naermeste leder
Figur 3.5 viser svarfordelingen pa de 2 spergsmal i NOA-L om social stette fra n&rmeste leder:

o Kan du tale med din ncermeste leder om det, hvis du oplever problemer i arbejdet?
o Kan du fd rad og vejledning af din neermeste leder, hvis du far brug for det?

Lonmodtagere, som i et tidligere spergsmaél har svaret, at de ingen leder har, er ikke blevet stillet de 2
spergsmal.

Det fremgar fx af figuren, at 31,9 pct. af lonmodtagere svarer, at de i meget hgj grad kan tale med den
narmeste leder, hvis de oplever problemer i arbejdet, mens 2,2 pct. svarer i meget lav grad.

Figur 3.5

Svarfordeling pa spgrgsmal om social stgtte fra neermeste leder (pct.)
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Anm.: N =27.504. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.18 viser, for hver af de 2 spergsmal om social stette, de 7 branchegrupper med henholdsvis den
sterste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af social stette fra
narmeste leder.

Eksempelvis fremgér det af tabellen, at den hgjeste andel af lenmodtagere der rapporterer, at de i meget hej
grad eller 1 hoj grad kan tale med nermeste leder om problemer ses i branchegrupperne IT og
telekommunikation (79,3 pct.) og kemi og medicin (79,1 pct.). Den laveste andel ses i branchegrupperne
degninstitutioner og hjemmepleje (65,0 pct.), slagterier (65,3 pct.) og hospitaler (65,3 pct.).

I bilagsfigurerne B.2.4 — B.2.5 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.
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Tabel 3.18

Andel af Ignmodtagere, der rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af social stgtte fra naermeste
leder, fordelt pa 2 spgrgsmal samt branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Kan tale med naermeste leder Top 7 16 IT og telekommunikation 79,3
SIpiunE e, 9 Kemi og medicin 79,1
7 Energi og rastoffer 76,5
17.2 Finansiering og forsikring 76,2
15 Film, presse og bgger 76,0
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 75,3
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 75,3
Bund7 27 Renggring 68,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 67,7
30 Transport af passagerer 67,3
12 Tekstil og papir 66,1
33 Hospitaler 65,3
19 Slagterier 65,3
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 65,0
Total 72,0
Kan fd rdd og vejledning fra Top 7 24 Frisgrer og anden personlig pleje 74,1
E TG OF 28 Restauranter og barer 73,2
34 Leaeger, tandleger og dyrlaeger 71,4
25 Hotel og camping 70,9
17.2 Finansiering og forsikring 70,8
31 Daginstitutioner 70,4
9 Kemi og medicin 68,5
Bund7 33 Hospitaler 58,0
14 Trae og mgbler 57,4
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 57,4
19 Slagterier 57,0
10 Metal og maskiner 55,6
23 Vand, kloak og affald 55,4
12 Tekstil og papir 55,3
Total 64,3

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38
branchegrupper.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lanmodtagere 2021".

Tabel 3.19 viser, for hver af de 2 spergsmal om social stette, de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og
mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af social stette fra neermeste
leder.

Eksempelvis fremgar det af tabellen, at den hejeste andel af lonmodtagere der rapporterer, at de i meget hgj
grad eller i hgj grad kan tale med naermeste leder om problemer ses jobgruppen naturvidenskabelige
akademikere (87,3 pct.) og den laveste andel ses i jobgruppen passagerservicemedarbejdere (51,6 pct.).
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Tabel 3.19

Andel af Ignmodtagere, der rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af social stgtte fra naermeste
leder, fordelt pa 2 spgrgsmal samt jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Kan tale med narmeste leder Top7 30 Naturvidenskabelige akademikere 87,3
om problemer 80 Farmaceuter, tandleeger og dyrleger 83,6
20 Ledere 80,8
40 Ingenigrer og arkitekter 80,4
460 Bude og kurerer 79,6
190 IT-konsulenter 79,5
270 Naturvidenskabelige teknikere 79,4
Bund7 630 Gartnere og landmaend 62,6
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 61,4
280 Tekniske tegnere 59,7
230 Psykologer 58,2
940 Produktionsmedarbejdere 56,2
120 Undervisere ved erhvervsskoler 54,1
470 Passagerservicemedarbejdere 51,6
Total 72,0
Kan fa rad og vejledning fra Top 7 540 Kasseassistenter 77,8
L2 R s 100 Sundhedsarbejdere uden naermere angivelse 76,2
490 Frisgrer og kosmetologer 74,9
740 Slagtere, bagere og fiskehandlere 73,8
330 Regnskabsmedarbejdere 73,7
560 Pzedagogmedhjzelpere 73,6
5 Ikke specificeret 73,3
Bund7 690 Smede 53,2
840 Lastbilchauffgrer 52,4
810 Montgrer 51,7
710 Preacisionshandverkere 51,2
700 Mekanikere 50,9
120 Undervisere ved erhvervsskoler 46,2
230 Psykologer 45,7
Total 64,3

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder. Lgnmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks
Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter og resultaterne i en jobgruppe kan veere behaeftet
med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lanmodtagere 2021’

Tabel 3.20 viser, for hver af de 2 spergsmal om ledelseskvalitet, andelen af henholdsvis mand og kvinder,
der rapporterer meget hej grad eller hgj grad af social stette fra nermeste leder, og tabel 3.21 viser
tilsvarende fordelingen pa aldersgrupper.

Af tabellerne fremgér det fx, at der mand (75,0 pct.) oftere end kvinder (68,7 pct.) rapporterer, at de kan tale
med nermeste leder om problemer. Opdelt pé aldersgrupper ses den hgjeste andel blandt lenmodtagere over
65 ar, mens der stort set ikke er forskel pa de yngre aldersgrupper.
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Tabel 3.20

Andel af Ignmodtagere, der rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af social stgtte fra naermeste
leder, fordelt pa 2 spgrgsmal samt kgn

Kon Andel (pct.)
Kan tale med nermeste leder om problemer Maend 75,0
Kvinder 68,7
Total 72,0
Kan fa rad og vejledning fra naermeste leder Meend 64,3
Kvinder 64,3
Total 64,3

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.21

Andel af Ignmodtagere, der rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af social stgtte fra neermeste
leder, fordelt pa 2 spgrgsmal samt alder

Alder Andel (pct.)
Kan tale med naermeste leder om problemer 15-24 ar 72,7
25-34ar 73,7
35-44 ar 72,3
45-54 ar 71,1
55-64 ar 70,0
65-69 ar 79,2
Total 72,0
Kan fa rad og vejledning fra nzermeste leder 15-24 ar 74,7
25-34 ar 68,4
35-44 ar 64,1
45-54 ar 61,8
55-64 ar 59,3
65-69 ar 66,0
Total 64,3

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Relationer til naermeste kollegaer

I NOA-L er lonmodtagere blevet stillet 4 spergsmal om relation til neermeste kollegaer og i hvilken grad man
hjelper kollegaer, der har for meget at lave, er gode til at samarbejde, nar der opstar problemer, er enige om
hvad der er de vigtigst arbejdsopgaver og om der er folelse af sammenhold og samherighed.

Lenmodtagere, som har angivet, at de ingen kolleger har, indgar ikke i opgerelserne

Af tabel 3.22 fremgar en oversigt over lenmodtageres svar pa de 4 spergsmal om relationer til neermeste
kollegaer. Det fremgér af tabellen, at 77,6 pct. af lanmodtagere svarer, at de i meget hej grad eller i hgj grad
er gode til at samarbejde, nar det opstar problemer, og at 62,0 pct. svarer, at der i meget hgj grad eller i hgj
grad er enighed om hvad der er de vigtigste arbejdsopgaver.

Tabel 3.22

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har gode relationer til
naermeste Kollegaer fordelt pa 4 spgrgsmal

Relationer til naermeste kollegaer Andel (pct.)
Hjeelper kollegaer, der har for meget at lave 65,8
Gode til at samarbejde 77,6
Enighed om de vigtigste arbejdsopgaver 62,0
Fglelse af sammenhold og samhgrighed 67,9

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 669
respondenter, som har svaret at de ikke har kollegaer.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Figur 3.6 viser svarfordelingen pa de 4 spergsmal i NOA-L om relationer til neermeste kollegaer:

o Hjeelper I kollegaer, der har for meget at lave, der, hvor du arbejder?

e [Erdu og dine kollegaer gode til at samarbejde, ndr der opstar problemer, der kreever feelles losninger?
o FErdu og dine kollegaer enige om, hvad der er det vigtigste i jeres arbejdsopgaver?

e Erder en folelse af sammenhold og samhaorighed bland dig og dine kollegaer?

I forbindelse med det forste spergsmél var det muligt at angive, at man ingen kollegaer har, og hvis det var
tilfeeldet har lenmodtagere ikke skulle besvare spergsmalene.

Det fremgar fx af figuren, at 24,3 pct. af lenmodtagere svarer, at man i meget hgj grad hjelper kollegaer, nir
der er for meget at lave, mens 2,6 pct. svarer i meget lav grad.
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Figur 3.6

Svarfordeling pa spgrgsmal om relationer til naermeste kollegaer (pct.)
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Anm.: N =27.073. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 669
respondenter, som har svaret at de ikke har kollegaer.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.23 viser, for hver af de 4 spergsmal om relationer til neermeste kollegaer, de 7 branchegrupper med
henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer meget hoj grad eller hej grad af
gode relationer til kollegaer.

Eksempelvis fremgér det af tabellen, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at man i meget

hgj grad eller i hgj grad hjelper kollegaer, nér der er for meget at lave, ses i branchegrupperne restauranter
og barer (81,9 pct.) og hotel og camping (77,1 pct.). Den laveste andel ses i branchegrupperne universiteter
og forskning (52,5 pct.) og transport af passagerer (52,9 pct.).

I bilagsfigurerne B.2.6 — B.2.9 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.
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Tabel 3.23

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har gode relationer til
narmeste kollegaer fordelt pa 4 spgrgsmal samt branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Hjzelper kollegaer, der har for Top 7 28 Restauranter og barer 81,9
EESat e 25 Hotel og camping 77,1
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 74,1
24 Frisgrer og anden personlig pleje 73,2
3 Feerdigggrelse af byggeri 72,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 71,7
34 Leaeger, tandlaeger og dyrlaeger 70,8
Bund7 22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 61,6
35 Undervisning 59,4
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 58,0
19 Slagterier 57,7
23 Vand, kloak og affald 56,3
30 Transport af passagerer 52,9
36 Universiteter og forskning 52,5
Total 65,8
Gode til at samarbejde Top 7 16 IT og telekommunikation 85,6
28 Restauranter og barer 84,8
25 Hotel og camping 83,1
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 82,1
17.2 Finansiering og forsikring 82,1
9 Kemi og medicin 82,0
3 Feerdigggrelse af byggeri 81,8
Bund7 32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 74,1
36 Universiteter og forskning 73,6
29 Transport af gods 71,4
27 Renggring 70,9
23 Vand, kloak og affald 70,4
30 Transport af passagerer 69,6
19 Slagterier 64,9
Total 77,6
Enighed om de vigtigste Top7 28 Restauranter og barer 74,6
bl opevel 24 Frisgrer og anden personlig pleje 72,7
25 Hotel og camping 71,3
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 70,0
3 Feerdigggrelse af byggeri 68,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 67,3
9 Kemi og medicin 67,2
Bund7 22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 59,2
35 Undervisning 58,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 57,4
23 Vand, kloak og affald 57,2
36 Universiteter og forskning 56,8
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 56,4
19 Slagterier 54,4
Total 62,0
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Fglelse af sammenhold og
samhgrighed

Top7 24 Frisgrer og anden personlig pleje 78,6
28 Restauranter og barer 76,0

34 Laeger, tandlaeger og dyrlaeger 74,9

26 Kultur og sport 74,0

25 Hotel og camping 73,7

16 IT og telekommunikation 73,4

21 Politi, beredskab og faengsler 73,1

Bund 7 30 Transport af passagerer 62,7
27 Renggring 61,9

32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 61,6

29 Transport af gods 61,0

14 Trae og mgbler 60,1

23 Vand, kloak og affald 57,3

19 Slagterier 54,5

Total 67,9

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 669 respondenter,
som har svaret at de ikke har kollegaer. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’

Tabel 3.24 viser, for hver af de 4 spergsmal om relationer til neermeste kollegaer, de 7 jobgrupper med

henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer meget hej grad eller hej grad af

gode relationer til kollegaer.

Eksempelvis fremgéar det af tabellen, at den hejeste andel af lenmodtagere der rapporterer, at man i meget hgj

grad eller i hgj grad hjelper kollegaer, nar der er for meget at lave, ses i jobgrupperne kekkenmedhjalpere

(79,7 pct.), kokke og tjenere (79,1 pct.), sygeplejersker (78,8 pct.) og slagtere, bagere og fiskehandlere (78,1

pct.). Den laveste andel ses i jobgruppen dagplejere og barneomsorgsbeskeftigede (41,2 pct.).
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Tabel 3. 24

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har gode relationer til
naermeste Kollegaer, fordelt pa 4 spgrgsmal samt jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)

Hjzelper kollegaer, der har for Top 7 960 Kgkkenmedhjeelpere 79,7
meeetatlave 480 Kokke og tjenere 79,1
70 Sygeplejersker 78,8
740 Slagtere, bagere og fiskehandlere 78,1
80 Farmaceuter, tandleeger og dyrleger 76,3
560 Pzeedagogmedhjaelpere 76,2
490 Frisgrer og kosmetologer 74,0
Bund 7 510 Servicefag i gvrigt 46,7
110 Undervisere og forskere ved universiteter 46,6
250 Journalister 46,4
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 44,9
230 Psykologer 44,9
130 Gymnasielzerere 44,4
550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskeftigede 41,2

Total 65,8
Gode til at samarbejde Top7 470 Passagerservicemedarbejdere 91,9
720 Elektrikere 86,9
190 IT-konsulenter 85,6
70 Sygeplejersker 84,6
310 Farmakonomer og bioanalytikere 84,6
610 Politi og feengselsbetjente 83,8
700 Mekanikere 83,6
Bund7 790 Nerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 65,9
130 Gymnasielaerere 64,6
280 Tekniske tegnere 63,8
160 Specialundervisere 62,2
460 Bude og kurerer 58,8
550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskaftigede 57,8
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 55,3

Total 77,6
Enighed om de vigtigste Top 7 540 Kasseassistenter 81,4
arbejdsopgaver 470 Passagerservicemedarbejdere 76,0
490 Frisgrer og kosmetologer 74,2
600 Brandmeend, reddere og sikkerhedsvagter 73,5
720 Elektrikere 73,0
960 Kgkkenmedhjaelpere 69,8
880 Renggringsassistenter 68,2
Bund7 160 Specialundervisere 51,4
630 Gartnere og landmaend 51,4
200 Jurister 50,6
510 Servicefag i gvrigt 50,5
380 Told- og skattemedarbejdere 49,6
80 Farmaceuter, tandleeger og dyrlaeger 48,3
280 Tekniske tegnere 45,2

Total 62,0
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Fglelse af ssmmenhold og Top7 470 Passagerservicemedarbejdere 81,6
samhgrighed

30 Naturvidenskabelige akademikere 80,2
610 Politi og feengselsbetjente 79,5
540 Kasseassistenter 79,3
490 Frisgrer og kosmetologer 78,0
430 Kundeinformationsarbejdere 75,8
20 Ledere 75,6
Bund7 550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskaftigede 57,8
750 Maskinoperatgrer m.fl. 57,0
170 Specialpaedagoger 55,7
840 Lastbilchauffgrer 55,7
460 Bude og kurerer 51,6
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 51,3
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 50,5
Total 67,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 669
respondenter, som har svaret at de ikke har kollegaer. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks
Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter og resultaterne i en jobgruppe kan vere behaeftet
med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’

Tabel 3.25 viser, for hver af de 4 spergsmal om relationer til neermeste kollegaer, andelen af henholdsvis
mand og kvinder, der rapporterer meget hej grad eller hgj grad gode relationer, tabel 3.26 viser tilsvarende
fordelingen pa aldersgrupper.

Af tabellerne fremgar det fx, at der ikke er forskel mellem mand og kvinder i andelen der rapporterer, at man
i meget hgj grad eller i hgj grad hjelper kollegaer, nar der opstér problemer. Opdelt pa alder, ses den hgjeste
andel blandt de 15-24-arige (72,4 pct.).
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Tabel 3.25

Andel af lgnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har relationer til
naermeste kollegaer fordelt pa 4 spgrgsmal samt kgn

Kon Andel (pct.)
Hjzelper Kkollegaer, der har for meget at lave Maend 65,8
Kvinder 65,8
Total 65,8
Gode til at samarbejde Maend 78,8
Kvinder 76,2
Total 77,6
Enighed om de vigtigste arbejdsopgaver Maend 63,2
Kvinder 60,6
Total 62,0
Folelse af sammenhold og samhgrighed Maend 67,9
Kvinder 67,8
Total 67,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 669
respondenter, som har svaret at de ikke har kollegaer.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.26

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har relationer til neermeste
kollegaer fordelt pa 4 spgrgsmal samt alder

Alder Andel (pct.)
Hjzelper Kkollegaer, der har for meget at lave 15-24 ar 72,4
25-34ar 67,6
35-44 ar 65,0
45-54 ar 64,2
55-64 ar 64,0
65-69 ar 68,8
Total 65,8
Gode til at samarbejde 15-24 ar 82,8
25-34 ar 80,5
35-44 ar 77,9
45-54 ar 76,3
55-64 ar 73,7
65-69 ar 79,3
Total 77,6
Enighed om de vigtigste arbejdsopgaver 15-24 ar 71,6
25-34ar 61,9
35-44 ar 60,4
45-54 ar 60,4
55-64 ar 61,1
65-69 ar 67,8
Total 62,0
Fglelse af sammenhold og samhgrighed 15-24 ar 73,5
25-34ar 69,4
35-44 ar 68,2
45-54 ar 65,8
55-64 ar 65,6
65-69 ar 75,4
Total 67,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 669
respondenter, som har svaret at de ikke har kollegaer.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Retfaerdighed

I NOA-L er lenmodtagere blevet stillet 4 spergsmal om retfeerdighed. Spergsmalene belyser retfaerdighed i
forbindelse med konfliktlgsning, respekt fra ledelsen, retfaerdig behandling fra ledelsen, samt hvorvidt man
kan f4 en klar begrundelse, nér der treeffes vaesentlige beslutninger pa arbejdspladsen.

Tabel 3.27 viser andelen, der har svaret i meget hgj grad eller i hej grad pa de 4 spergsmal om retfaerdighed.
Det fremgar fx af tabellen, at 51,3 pct. har svaret, at konflikter i meget hgj grad eller i hgj grad bliver lgst pa
en retferdig made, og at 67,7 pct. i meget hgj grad eller i hgj grad behandles retfaerdigt af ledelsen.

Tabel 3.27

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever retfaerdighed pa
arbejdspladsen fordelt pa 4 spgrgsmal

Retfaerdighed Andel (pct.)
Retferdig konfliktlgsning 51,3
Respekteres af ledelsen 71,3
Behandles retfeerdigt af ledelsen 67,7
Klar begrundelse af vaesentlige zendringer 49,6

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 2.549
respondenter, som har svaret, at de ikke har oplevet konflikter pa deres arbejdsplads pa spgrgsmalet om retfaerdig konfliktlgsning. Pa spgrgsmalene
vedrgrende ledelse har henholdsvis 216 og 226 svaret, at de ikke har nogen leder, mens 642 har svaret 'ikke relevant’ pa spgrgsmalet om klar
begrundelse for eendringer, som ikke indgar i de respektive procentberegninger.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Figur 3.7 viser svarfordelingen pa de 4 spergsmal i NOA-L om retfeerdighed:

Bliver konflikter lost pd en retfeerdig mdde?

Bliver du respekteret af ledelsen pad din arbejdsplads?

Bliver du behandlet retfeerdigt af ledelsen pa din arbejdsplads?

Kan man fa en klar begrundelse, ndr der treeffes veesentlige beslutninger pad din arbejdsplads?

Det fremgar fx, at 11,3 pct. af lenmodtagere har svaret, at konflikter i meget hgj grad bliver lost pa en
retfeerdig made, mens 4,2 pct. svarer i meget lav grad.

Pa spergsmalet om konflikter pa arbejdet, har det vaeret muligt at svare, at man ikke har oplevet konflikter pa
arbejdspladsen eller at spergsmalet af andre arsager ikke er relevant, og disse svar indgar ikke
procentberegningerne. Pa de 2 spergsmél vedr. ledelse har det vaeret muligt at svare, at man ingen leder har,
og disse svar indgér ikke i procentberegningerne for disse 2 spergsmal.
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Figur 3.7

Svarfordeling pa spgrgsmal om retferdighed (pct.)
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Anm.: N =25.171. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 2.549
respondenter, som har svaret, at de ikke har oplevet konflikter pa deres arbejdsplads pa spgrgsmalet om retfaerdig konfliktlgsning. P& spgrgsmalene
vedrgrende ledelse har henholdsvis 216 og 226 svaret, at de ikke har nogen leder, mens 642 har svaret "ikke relevant’ pa spgrgsmalet om klar
begrundelse for eendringer, som ikke indgar i de respektive procentberegninger.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Tabel 3.28 viser, for hver af de 4 spergsmal om retfaerdighed, de 7 branchegrupper med henholdsvis den
sterste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af retferdighed.

Eksempelvis fremgéar det af tabellen, den hgjeste andel af lenmodtagere der rapporterer, at konflikter i meget
hgj grad eller i hgj grad bliver lgst pa en retfaerdig made ses 1 branchegruppen IT og telekommunikation
(66,7 pct.). Den laveste andel ses i branchegrupperne slagterier (40,1 pct.) og hospitaler (40,6 pct.).

I bilagsfigurerne B.2.10 — B.2.13 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.
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Tabel 3.28

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever retferdighed pa
arbejdspladsen, fordelt pa 4 spgrgsmal samt branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Retfaerdig konfliktlgsning Top 7 16 IT og telekommunikation 66,7
25 Hotel og camping 63,2
28 Restauranter og barer 62,2
24 Frisgrer og anden personlig pleje 60,2
17.2 Finansiering og forsikring 59,0
15 Film, presse og bgger 58,5
3 Feerdigggrelse af byggeri 57,6
Bund7 14 Trz og mgbler 45,0
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 42,4
23 Vand, kloak og affald 42,2
30 Transport af passagerer 42,2
12 Tekstil og papir 41,2
33 Hospitaler 40,6
19 Slagterier 40,1
Total 51,3
Respekteres af ledelsen Top 7 34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 78,0
16 IT og telekommunikation 77,4
24 Frisgrer og anden personlig pleje 77,0
15 Film, presse og bgger 76,2
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 75,8
9 Kemi og medicin 75,2
31 Daginstitutioner 75,1
Bund7 10 Metal og maskiner 65,1
20 Naerings- og nydelsesmidler 65,1
23 Vand, kloak og affald 63,2
13 Transportmidler 62,6
12 Tekstil og papir 62,3
30 Transport af passagerer 60,6
19 Slagterier 57,1
Total 71,3
Behandles retferdigt af Top 7 9 Kemi og medicin 74,4
ledelsen 16 IT og telekommunikation 74,4
24 Frisgrer og anden personlig pleje 73,6
34 Leeger, tandlaeger og dyrlaeger 73,4
25 Hotel og camping 72,8
17.2 Finansiering og forsikring 72,6
3 Feerdigggrelse af byggeri 72,2
Bund 7 21 Politi, beredskab og fengsler 61,4
11 Plast, glas og beton 60,9
13 Transportmidler 60,3
12 Tekstil og papir 59,4
30 Transport af passagerer 57,9
23 Vand, kloak og affald 57,0
19 Slagterier 55,6
Total 67,7
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Klar begrundelse af vaesentlige Top 7 24 Frisgrer og anden personlig pleje 65,8
andringer

28 Restauranter og barer 64,2

18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 61,0

25 Hotel og camping 58,2

16 IT og telekommunikation 57,7

3 Feerdigggrelse af byggeri 57,3

4 Butikker 54,8

Bund7 20 Nerings- og nydelsesmidler 42,0
10 Metal og maskiner 41,5

12 Tekstil og papir 41,2

33 Hospitaler 39,9

19 Slagterier 39,8

30 Transport af passagerer 39,0

21 Politi, beredskab og feengsler 35,5

Total 49,6

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 2.549
respondenter, som har svaret, at de ikke har oplevet konflikter pa deres arbejdsplads pa spgrgsmalet om retfaerdig konfliktlgsning. Pa spgrgsmalene
vedrgrende ledelse har henholdsvis 216 og 226 svaret, at de ikke har nogen leder, mens 642 har svaret 'ikke relevant’ pa spgrgsmalet om klar
begrundelse for eendringer, som ikke indgar i de respektive procentberegninger.

Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.29 viser, for hver af de 4 spergsméal om retfeerdighed, de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste
og mindste andel af lonmodtagere, som rapporterer meget hgj grad eller hoj grad af retfeerdighed.

Eksempelvis fremgéar det af tabellen, den hgjeste andel af lenmodtagere der rapporterer, at konflikter i meget
hgj grad eller i hgj grad bliver lgst pa en retfeerdig made ses i jobgrupperne kasseassistenter (70,6 pct.) og
ledere (69,4 pct.). Den laveste andel ses i jobgrupperne undervisere ved erhvervsskoler (33,0 pct.) og bus- og
taxachaufforer, lokoferere m.fl. (33,6 pct.).
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Tabel 3.29

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever retferdighed pa

arbejdspladsen, fordelt pa 4 spgrgsmal samt jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Retferdig konfliktlgsning Top 7 540 Kasseassistenter 70,6
20 Ledere 69,4
190 IT-konsulenter 66,7
Uoplyst jobgruppe 61,9
460 Bude og kurerer 61,5
400 IT-teknikere 61,1
40 Ingenigrer og arkitekter 61,1
Bund7 790 Nerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 37,4
320 Klinikassistenter, sundhed 37,2
310 Farmakonomer og bioanalytikere 36,9
260 Laboranter 36,4
240 Socialradgivere 35,3
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 33,6
120 Undervisere ved erhvervsskoler 33,0
Total 51,3
Respekteres af ledelsen Top7 5 Ikke specificeret 87,6
20 Ledere 85,4
80 Farmaceuter, tandleeger og dyrleger 84,7
90 Fysio- og ergoterapeuter 82,5
190 IT-konsulenter 79,1
30 Naturvidenskabelige akademikere 79,1
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 78,3
Bund7 810 Montgrer 56,6
970 Manuelt arbejde (uspecificeret) 56,2
610 Politi og feengselsbetjente 55,7
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 55,5
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 52,8
940 Produktionsmedarbejdere 52,2
470 Passagerservicemedarbejdere 36,7
Total 71,3
Behandles retfzerdigt af Top7 5 Ikke specificeret 84,5
edelsey 20 Ledere 79,7
190 IT-konsulenter 77,2
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 76,6
90 Fysio- og ergoterapeuter 76,6
540 Kasseassistenter 75,9
330 Regnskabsmedarbejdere 751
Bund7 820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 55,3
950 Lager- og transportarbejdere 54,4
120 Undervisere ved erhvervsskoler 51,2
610 Politi og faengselsbetjente 50,2
940 Produktionsmedarbejdere 49,4
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 48,6
470 Passagerservicemedarbejdere 33,4
Total 67,7
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Klar begrundelse af vaesentlige Top 7 20 Ledere 70,1
andringer

540 Kasseassistenter 68,0

Uoplyst jobgruppe 61,2

960 Kgkkenmedhjeelpere 59,9

560 Paedagogmedhjaelpere 59,5

740 Slagtere, bagere og fiskehandlere 59,0

190 IT-konsulenter 57,3

Bund7 260 Laboranter 36,4
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 36,1

710 Praecisionshandvarkere 35,3

790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 33,9

940 Produktionsmedarbejdere 29,6

610 Politi og feengselsbetjente 24,2

470 Passagerservicemedarbejdere 19,6

Total 49,6

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 2.549
respondenter, som har svaret, at de ikke har oplevet konflikter pa deres arbejdsplads pa spgrgsmalet om retfaerdig konfliktlgsning. Pa spgrgsmalene
vedrgrende ledelse har henholdsvis 216 og 226 svaret, at de ikke har nogen leder, mens 642 har svaret 'ikke relevant’ pa spgrgsmalet om klar
begrundelse for eendringer, som ikke indgar i de respektive procentberegninger.

Lgnmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke
jobgrupper med mindre end 5 respondenter og resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.30 viser, for hver af de 4 spergsmal om retferdighed, andelen af henholdsvis mand og kvinder, der
rapporterer meget hoj grad eller hej grad af retfeerdighed, og tabel 3.31 viser tilsvarende fordelingen pa
aldersgrupper.

Af tabellerne fremgar det fx, at flere maend (54,7 pct.) end kvinder (47,6 pct.) svarer, at konflikter i meget
hej grad eller i hgj grad bliver lest pa en retfeerdig mide. Opdelt pa alder ses den hgjeste andel blandt 15-24-
arige (61,8 pct.).

Tabel 3.30

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever retferdighed pa
arbejdspladsen, fordelt pa 4 spgrgsmal samt kgn

Kgn Andel (pct.)
Retfaerdig konfliktlgsning Maend 54,7
Kvinder 47,6
Total 51,3
Respekteres af ledelsen Maend 71,7
Kvinder 71,0
Total 71,3
Behandles retfaerdigt af ledelsen Maend 68,3
Kvinder 67,1
Total 67,7
Klar begrundelse af vaesentlige 2endringer Maend 51,4
Kvinder 47,7
Total 49,6

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 2.549
respondenter, som har svaret, at de ikke har oplevet konflikter pa deres arbejdsplads pa spgrgsmalet om retfaerdig konfliktlgsning. Pa
spgrgsmalene vedrgrende ledelse har henholdsvis 216 og 226 svaret, at de ikke har nogen leder, mens 642 har svaret 'ikke relevant’ pa spgrgsmalet
om klar begrundelse for eendringer, som ikke indgér i de respektive procentberegninger.

Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

63



Tabel 3.31

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever retfaerdighed pa
arbejdspladsen fordelt pa 4 spgrgsmal samt alder

Alder Andel (pct.)
Retfaerdig konfliktlgsning 15-24 ar 61,8
25-34 ar 54,7
35-44 ar 51,6
45-54 ar 49,8
55-64 ar 45,7
65-69 ar 53,1
Total 51,3
Respekteres af ledelsen 15-24 ar 73,3
25-34 ar 72,0
35-44 ar 70,9
45-54 ar 70,5
55-64 ar 70,6
65-69 ar 78,9
Total 71,3
Behandles retferdigt af ledelsen 15-24 ar 73,1
25-34ar 69,4
35-44 ar 66,9
45-54 ar 66,1
55-64 ar 65,8
65-69 ar 771
Total 67,7
Klar begrundelse af vaesentlige aendringer 15-24 ar 59,6
25-34ar 49,6
35-44 ar 47,6
45-54 ar 49,3
55-64 ar 47,7
65-69 ar 57,3
Total 49,6

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 2.549
respondenter, som har svaret, at de ikke har oplevet konflikter pa deres arbejdsplads pa spgrgsmalet om retfaerdig konfliktlgsning. Pa spgrgsmalene
vedrgrende ledelse har henholdsvis 216 og 226 svaret, at de ikke har nogen leder, mens 642 har svaret 'ikke relevant’ pa spgrgsmalet om klar
begrundelse for eendringer, som ikke indgar i de respektive procentberegninger.

Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Inddragelse af medarbejdere

Af figur 3.8 fremgar svarfordelingen pa det ene spergsmal om inddragelse af medarbejdere i NOA-L: "Er
medarbejdere og ledere gode til at samarbejde om at forbedre arbejdsgangene? Lenmodtagere som har
angivet, at de ingen leder har, har ikke besvaret spergsmaélet.

Det fremgar af figuren, at 15,7 pct. af lenmodtagere svarer, at medarbejdere og ledere i meget hej grad er
gode til at samarbejde om at forbedre arbejdsgange, mens 7,1 pct. svarer i meget lav grad.

Figur 3.8

Svarfordeling pa spgrgsmal om samarbejde mellem medarbejdere og ledere (pct.)
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Anm.: N = 27.682. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021"..

Samlet set har 49,9 pct. af lenmodtagere svaret, at medarbejdere og ledere i meget hej grad eller i hgj grad er
gode til at samarbejde.

Tabel 3.32 viser de 7 branchegrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som
svarer, at medarbejdere og ledere i meget hgj grad eller i hgj grad er gode til at samarbejde. Den hgjeste
andel ses 1 branchegruppen restauranter og barer (64,5 pct.), mens den laveste andel ses 1 branchegruppen
transport af passagerer (38,5 pct.).

I bilagsfigur B.2.14 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.

Tabel 3.33 viser de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som svarer
rapporterer, at medarbejdere og ledere i meget hej grad eller i hgj grad er gode til at samarbejde. Den hgjeste
andel ses 1 jobgruppen ledere (69,3 pct.), men den laveste andel ses 1 jobgruppen
passagerservicemedarbejdere (21,8 pct.).
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Tabel 3.32

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at medarbejdere og ledere i meget hgj grad eller i hgj grad er
gode til at samarbejde, fordelt pa branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Top 7 28 Restauranter og barer 64,5
24 Frisgrer og anden personlig pleje 62,2
9 Kemi og medicin 60,4
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 58,2
16 IT og telekommunikation 57,2
25 Hotel og camping 56,2
17.2 Finansiering og forsikring 56,0
Bund 7 23 Vand, kloak og affald 429
10 Metal og maskiner 42,2
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 41,9
33 Hospitaler 41,0
12 Tekstil og papir 40,4
19 Slagterier 39,8
30 Transport af passagerer 38,5
Total 49,9

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38
branchegrupper.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lanmodtagere 2021’

Tabel 3.33

Andel af lsnmodtagere, der svarer, at medarbejdere og ledere i meget hgj grad eller i hgj grad er
gode til at samarbejde, fordelt pa jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Top 7 20 Ledere 69,3
740 Slagtere, bagere og fiskehandlere 67,1
540 Kasseassistenter 63,3
30 Naturvidenskabelige akademikere 62,1
Uoplyst jobgruppe 60,6
560 Paeedagogmedhjaelpere 60,0
190 IT-konsulenter 58,4
Bund 7 790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 35,1
610 Politi og feengselsbetjente 34,4
710 Praecisionshdndvaerkere 32,7
320 Klinikassistenter, sundhed 32,5
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 31,8
120 Undervisere ved erhvervsskoler 27,5
470 Passagerservicemedarbejdere 21,8
Total 49,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgdr heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.
Lgnmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke
jobgrupper med mindre end 5 respondenter og resultaterne i en jobgruppe kan vare behaftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvéagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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Tabel 3.34 viser andelen af henholdsvis mand og kvinder samt lenmodtagere i forskellige aldersgrupper, der
svarer, at medarbejdere og ledere i meget hej grad eller 1 hoj grad er gode til at samarbejde. M&nd svarer
oftere end kvinder, at medarbejdere og ledere i meget hej grad eller i hgj grad er gode til at samarbejde.
Blandt aldersgrupper ses den hgjeste andel 1 gruppen af 15-24-arige og i gruppen pa 65-69 ar.

Tabel 3.34

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at medarbejdere og ledere i meget hgj grad eller i hgj grad er
gode til at samarbejde, fordelt pa kgn og alder

Andel (pct.)

Kgn

Maend 51,8

Kvinder 47,7
Total 49,9
Alder

15-24 ar 58,7

25-34ar 50,6

35-44 ar 496

45-54 ar 48,3

55-64 ar 471

65-69 ar 56,5
Total 49,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Derudover indgar heller ikke 220
respondenter, som har svaret at de ikke har en leder.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Anerkendelse
I NOA-L er lonmodtagere blevet stillet 2 spergsmal om anerkendelse, det vil sige om arbejdsindsatsen bliver
anerkendt og paskennet og om der er gode fremtidsmuligheder i jobbet.

Tabel 3.35 fremgéar en oversigt over lanmodtageres svar pa de 2 spergsmal om anerkendelse. Samlet set
rapporterer 52,0 pct. af lenmodtagere at deres arbejdsindsats i meget hej grad eller hgj grad bliver anerkendt
og paskennet og 45,3 pct. at de 1 meget hoj grad eller 1 hoj grad har gode fremtidsmuligheder i jobbet.

Tabel 3.35

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad bliver anerkendt pa
arbejdspladsen fordelt pa 2 spgrgsmal

Anerkendelse Andel (pct.)
Arbejdsindsats anerkendes og paskgnnes 52,0
Gode fremtidsmuligheder 45,3

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvdgning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Figur 3.9 viser svarfordelingen pa de 2 spergsmal om anerkendelse:

e Bliver din arbejdsindsats anerkendt og pdaskennet pd din arbejdsplads?
e Har du gode fremtidsmuligheder i dit job?

Det fremgar fx af figuren, at 14,8 pct. svarer, at deres arbejdsindsats i meget hgj grad bliver anerkendt og
paskennet, mens 4,7 pct. svarer i meget lav grad.

Figur 3.9

Svarfordeling pa spgrgsmal om anerkendelse (pct.)
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Anm.: N =27.906. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Tabel 3.36 viser de 7 branchegrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som
rapporterer, at de 1 meget hoj grad eller 1 hgj grad bliver anerkendt pé arbejdspladsen fordelt pd de 2
sporgsmal.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lanmodtagere, der rapporterer, at deres arbejdsindsat i
meget hgj grad eller i hgj grad bliver anerkendt og paskennet, ses i branchegrupperne frisgrer og anden
personlig pleje (65,8 pct.). Den laveste andel ses i1 branchegrupper slagterier (37,5 pct.).

I bilagsfigurerne B.2.15 — B.2.16 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.

Tabel 3.36

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad bliver anerkendt pa
arbejdspladsen, fordelt pa 2 spgrgsmal samt branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Arbejdsindsats anerkendes og Top 7 24 Frisgrer og anden personlig pleje 65,8
RIS 15 Film, presse og bgger 62,2

9 Kemi og medicin 61,3

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 60,5

16 IT og telekommunikation 60,1

28 Restauranter og barer 58,9

25 Hotel og camping 58,2

Bund7 33 Hospitaler 45,5

20 Neerings- og nydelsesmidler 44,6

21 Politi, beredskab og faengsler 44,3

10 Metal og maskiner 43,0

12 Tekstil og papir 42,0

30 Transport af passagerer 40,4

19 Slagterier 37,5

Total 52,0
Gode fremtidsmuligheder Top 7 9 Kemi og medicin 59,9

16 IT og telekommunikation 59,5

3 Feerdigggrelse af byggeri 57,0

24 Frisgrer og anden personlig pleje 55,7

17.2 Finansiering og forsikring 55,0

7 Energi og rastoffer 53,0

17.3 @vrig privat kontor og foreninger 52,7

Bund7 14 Trz og mgbler 37,3

26 Kultur og sport 36,5

31 Daginstitutioner 36,2

12 Tekstil og papir 34,2

30 Transport af passagerer 32,8

19 Slagterier 31,9

27 Renggring 31,2

Total 45,3

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.37 viser de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lonmodtagere, som
rapporterer, at de i meget hoj grad eller 1 hgj grad bliver anerkendt pé arbejdspladsen fordelt pd de 2
sporgsmal.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lanmodtagere, der rapporterer, at deres arbejdsindsat i
meget hgj grad eller i hgj grad bliver anerkendt og paskennet, ses i jobgruppen friserer og kosmetologer
(62,9 pct.). Den laveste andel ses i jobgruppen passagerservicemedarbejdere (24,2 pct.).

Tabel 3.37

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad bliver anerkendt pa
arbejdspladsen, fordelt pa 2 spgrgsmal samt jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Arbejdsindsats anerkendes og Top 7 5 Ikke specificeret jobgruppe 67,6
RIS 490 Frisgrer og kosmetologer 62,9

400 IT-teknikere 62,5

20 Ledere 61,8

Uoplyst jobgruppe 61,3

220 Samfundsvidenskabelige akademikere 61,2

30 Naturvidenskabelige akademikere 61,2

Bund7 710 Pracisionshandvaerkere 36,1

940 Produktionsmedarbejdere 35,8

610 Politi og feengselsbetjente 35,7

820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 33,6

120 Undervisere ved erhvervsskoler 33,6

790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 32,0

470 Passagerservicemedarbejdere 24,2

Total 52,0
Gode fremtidsmuligheder Top7 60 Laeger 82,3

190 IT-konsulenter 61,9

720 Elektrikere 59,8

80 Farmaceuter, tandleeger og dyrleger 59,5

20 Ledere 59,4

5 Uspecificeret 57,8

40 Ingenigrer og arkitekter 57,1

Bund 7 820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 28,1

710 Praecisionshandveerkere 26,4

550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskaftigede 26,0

950 Lager- og transportarbejdere 26,0

460 Bude og kurerer 23,5

940 Produktionsmedarbejdere 20,8

470 Passagerservicemedarbejdere 19,9

Total 45,3

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Tabel 3.38 viser andelen af mand og kvinder, der svarer, at de i meget hej grad eller i hej grad bliver
anerkendt pa arbejdspladsen fordelt pa de 2 spergsmaél. Tabel 3.39 viser tilsvarende fordelingen pa
aldersgrupper.

Af tabellerne fremgar det fx, at lidt flere maend (47,4 pct.) end kvinder (43,0 pct.) rapporterer, at de i meget
hgj grad eller i hgj grad har gode fremtidsmuligheder i jobbet. Opdelt pa alder ses hgjest andel blandt de 25-
44-arige.

Tabel 3.38

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad bliver anerkendt pa
arbejdspladsen, fordelt pa 2 spgrgsmal samt kgn

Kon Andel (pct.)
Arbejdsindsats anerkendes og paskgnnes Meend 52,8
Kvinder 51,1
Total 52,0
Gode fremtidsmuligheder Maend 47,4
Kvinder 43,0
Total 45,3

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.39

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad bliver anerkendt pa
arbejdspladsen fordelt pa 2 spgrgsmal samt alder

Alder Andel (pct.)
Arbejdsindsats anerkendes og paskgnnes 15-24 ar 57,0
25-34ar 52,7
35-44 ar 49,9
45-54 ar 51,7
55-64 ar 50,7
65-69 ar 64,3
Total 52,0
Gode fremtidsmuligheder 15-24 ar 43,4
25-34 ar 52,2
35-44 ar 50,2
45-54 ar 44,3
55-64 ar 36,8
65-69 ar 34,3
Total 45,3

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtager 2021".



3.3 Rolleklarhed og rollekonflikter

I NOA-L er der blevet stillet 2 spargsmél om rolleklarhed, det vil sige om man far den nedvendige
information og nedvendige vejledning og instruktion for at udfere arbejdet. Endvidere er der stillet et enkelt
spergsmél om rollekonflikter det vil sige, hvorvidt der bliver stillet modstriden krav i arbejdet.

Rolleklarhed

Af tabel 3.40 fremgéar en oversigt over lonmodtageres svar pa de 2 spergsmal om rolleklarhed. Samlet set
rapporterer 73,5 pct. af lenmodtagere, at de altid eller ofte far den nedvendige information og 64,2 pct.
rapporterer, at de altid eller ofte far den nedvendige instruktion og vejledning til at udfere deres arbejde.

Tabel 3.40

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har rolleklarhed i arbejdet, fordelt pa 2
spgrgsmal

Rolleklarhed Andel (pct.)
Far den ngdvendige information 73,5
Far den ngdvendige vejledning og instruktion 64.2

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
Af figur 3.10 fremgar svarfordelingen pa de 2 spergsmal i NOA-L om rolleklarhed:

e Hvor ofte far du den information, du behover for at udfore dit arbejde?
e Hvor ofte far du den vejledning og instruktion, du behaver for at udfore dit arbejde?

Det fremgar fx, at 22,0 pct. af lenmodtagere svarer, at de altid far den nedvendige information og at 18,5
svarer, at de altid fir den nedvendige vejledning og instruktion.
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Figur 3.10

Svarfordeling pa spgrgsmal om rolleklarhed (pct.)
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Anm.: N =28.011. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’

Tabel 3.41 viser, for hver af de 2 spergsmal om rolleklarhed, de syv branchegrupper med henholdsvis den
starste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer, at altid eller ofte oplever, at de har klarhed om
deres roller.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapportere, at de altid eller ofte fir den
ngdvendige information, ses 1 branchegrupperne finansiering og forsikring (85,4 pct.). Den laveste andel af
lenmodtagere der rapporterer, at fa den nedvendige vejledning og instruktion ses i branchegruppen vand,
kloak og affald (51 pct.).

I bilagsfigurerne B.3.1 — B.3.2 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.
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Tabel 3.41

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har rolleklarhed i arbejdet, fordelt pa 2
spgrgsmal samt branchegrupper (top 7 og bund 7)

Sporgsmal Branchegrupper Andel (pct.)
Far den ngdvendige Top 7 17.2 Finansiering og forsikring 85,4
information 15 Film, presse og bgger 84,4
9 Kemi og medicin 83,3
16 IT og telekommunikation 81,3
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 81,1
34 Leeger, tandlaeger og dyrlaeger 80,9
36 Universiteter og forskning 80,1
Bund 7 10 Metal og maskiner 67,0
29 Transport af gods 66,2
12 Tekstil og papir 65,8
20 Neerings- og nydelsesmidler 64,7
27 Renggring 61,4
23 Vand, kloak og affald 60,7
19 Slagterier 58,3
Total 73,5
Far den ngdvendige vejledning Top 7 9 Kemi og medicin 73,2
og instruktion 34 Laeger, tandleeger og dyrlaeger 73,1
24 Frisgrer og anden personlig pleje 72,2
33 Hospitaler 70,7
15 Film, presse og bgger 69,3
17.2 Finansiering og forsikring 69,2
28 Restauranter og barer 69,0
Bund7 20 Nerings- og nydelsesmidler 58,8
12 Tekstil og papir 58,7
29 Transport af gods 57,7
10 Metal og maskiner 57,1
27 Renggring 54,4
19 Slagterier 51,6
23 Vand, kloak og affald 51,0
Total 64,2

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.42 viser, for hver af de 2 spargsmal om rolleklarhed, de syv jobgrupper med henholdsvis den sterste
og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer, at altid eller ofte oplever, at de har klarhed om deres
roller.

Eksempelvis fremgéar det, at den hejeste andel af lenmodtagere, der rapportere, at de altid eller ofte far den
ngdvendige information, ses blandt samfundsvidenskabelige akademikere (85,4 pct.). Den laveste andel af
lenmodtagere der rapporterer, at fa den nedvendige vejledning og instruktion ses i jobgruppen ejendoms- og
rengeringsinspekterer (47,6 pct.).
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Tabel 3.42

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har rolleklarhed i arbejdet, fordelt pa 2
spgrgsmal samt jobgrupper (top 7 og bund 7)

Sporgsmal Jobgrupper Andel (pct.)
Far den ngdvendige Top 7 220 Samfundsvidenskabelige akademikere 85,4
information 60 Laeger 85,4
30 Naturvidenskabelige akademikere 85,0
130 Gymnasieleerere 84,3
310 Farmakonomer og bioanalytikere 83,8
180 Revisorer, radgivere og analytikere 83,7
20 Ledere 83,5
Bund7 500 Ejendoms- og renggringsinspektgrer 60,1
950 Lager- og transportarbejdere 59,2
880 Renggringsassistenter 57,8
120 Undervisere ved erhvervsskoler 57,8
840 Lastbilchauffgrer 57,3
940 Produktionsmedarbejdere 56,5
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 54,1
Total 73,5
Far den ngdvendige vejledning Top 7 310 Farmakonomer og bioanalytikere 78,6
og instruktion 60 Laeger 75,2
560 Pzedagogmedhjeelpere 74,6
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 74,6
90 Fysio- og ergoterapeuter 73,4
490 Frisgrer og kosmetologer 73,2
260 Laboranter 72,8
Bund7 790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 52,7
950 Lager- og transportarbejdere 52,5
870 Maskinfgrere 51,7
680 Malere 51,0
910 Bygge- og anleegsarbejdere 50,4
840 Lastbilchauffgrer 49,7
500 Ejendoms- og renggringsinspektgrer 47,6
Total 64,2

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.43 viser for hver af de to spergsmal om rolleklarhed, andelen af henholdsvis mand og kvinder, der
svarer, at de altid eller ofte far den nedvendige information eller nedvendige vejledning og instruktion. Tabel
3.44 viser tilsvarende fordeling pa aldersgrupper.

Det fremgér, at andelen, der altid eller ofte fir den nedvendige information og nedvendige vejledning og
instruktion, er hgjest blandt kvinder. Opdelt pa aldersgrupper ses den laveste andel, der rapporterer, at de
altid eller ofte far den nedvendige information blandt de 55-64 arige, mens andelen der rapportere at de altid
eller ofte far den nedvendige vejledning og instruktion er svagt faldende med stigende alder.

Tabel 3.43

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har rolleklarhed i arbejdet, fordelt pa 2
spgrgsmal samt kgn

Kon Andel (pct.)
Far den ngdvendige information Maend 71,9
Kvinder 75,3
Total 73,5
Far den ngdvendige vejledning og instruktion Maend 61,6
Kvinder 66,9
Total 64,2

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.44

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har rolleklarhed i arbejdet, fordelt pa 2
spgrgsmal samt alder

Alder Andel (pct.)
Far den ngdvendige information 15-24 ar 77,7
25-34ar 73,7
35-44 ar 73,9
45-54 ar 73,3
55-64 ar 71,3
65-69 ar 76,3
Total 73,5
Far den ngdvendige vejledning og instruktion 15-24 ar 74,5
25-34 ar 66,5
35-44 ar 63,6
45-54 ar 62,6
55-64 ar 60,2
65-69 ar 64,7
Total 64,2

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".



Rollekonflikter
Af figur 3.11 fremgar svarfordelingen pa spergsmalet i NOA-L om rollekonflikter: ’Bliver der stillet
modstridende krav til dig i dit arbejde?’.

Det fremgar fx, at 5,5 pct. af lenmodtagere svarer, at de i meget hej grad oplever modstridende krav i
arbejdet, og at 20,3 pct. svarer i meget lav grad.

Figur 3.11

Svarfordeling pa spgrgsmal om modstridende krav (pct.)
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Anm.: N =28.066. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Samlet set rapporterer 18,7 pct. af lenmodtagere, at de i meget haj grad eller i hgj grad oplever modstridende
krav i deres arbejde.

Tabel 3.45 viser de syv branchegrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lanmodtagere, som
rapporterer, at de i meget hoj grad eller i hoj grad oplever modstridende krav i arbejdet.

Eksempelvis fremgéar det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapportere, at de i meget hgj grad eller i
hgj grad oplever modstridende krav i deres arbejde, ses i branchegrupperne politi, beredskab og faengsler
(24,3 pct.). Den laveste andel af lenmodtagere der rapporterer, at de i meget hej grad eller i hgj grad oplever
modstridende krav i deres arbejde er religigse institutioner og begravelsesvaesen (12,8 pct.).

I bilagsfigur B.3.3 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.
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Tabel 3.45

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at der i meget hgj grad eller i hgj grad bliver stillet modstridende
krav, fordelt pa branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Top 7 21 Politi, beredskab og feengsler 24,3
28 Restauranter og barer 23,5
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 22,3
19 Slagterier 21,4
12 Tekstil og papir 20,7
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 20,5
4 Butikker 20,4
Bund 7 14 Tree og mgbler 16,2
24 Frisgrer og anden personlig pleje 16,2
3 Feerdigggrelse af byggeri 15,4
26 Kultur og sport 15,1
34 Leaeger, tandlaeger og dyrlaeger 14,1
9 Kemi og medicin 13,8
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 12,8
Total 18,7

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

Tabel 3.46 viser, de syv jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lonmodtagere, som
rapporterer, at de i meget hej grad eller i hgj grad oplever modstridende krav i deres arbejde.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapportere, at de i meget hoj grad eller i
hej grad oplever modstridende krav i deres arbejde, ses blandt undervisere pa erhvervsskoler (31,4 pct.). Den
laveste andel af lenmodtagere der rapporterer, at de i meget hoj grad eller i hej grad oplever modstridende
krav i deres arbejde, ses i jobgruppen direktions-, leege-, og advokatsekreteerer (8,9 pct.).
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Tabel 3.46

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at der i meget hgj grad eller i hgj grad bliver stillet modstridende
krav, fordelt pa jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Top 7 120 Undervisere ved erhvervsskoler 31,4
610 Politi og faengselsbetjente 31,4
740 Slagtere, bagere og fiskehandlere 28,9
280 Tekniske tegnere 26,8
230 Psykologer 26,2
10 Militeerpersonale 25,8
570 Social og sundhedsassistenter 24,3
Bund 7 160 Specialundervisere 12,6
580 Portgrer m.fl. 12,5
970 Manuelt arbejde (uspecificeret) 12,3
710 Praecisionshandverkere 12,3
940 Produktionsmedarbejdere 12,1
90 Fysio- og ergoterapeuter 11,5
370 Direktions-, leege-, og advokatsekreteerer 8,9
Total 18,7

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere beheeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.47 viser, andelen af henholdsvis mand, kvinder og aldersgrupper, der svarer, at de i meget hgj grad
eller 1 hoj grad oplever modstridende krav i deres arbejde.

Det fremgar, at andelen der oftest rapporterer meget hgj grad eller hgj grad af modstridende krav er hgjere
blandt meend (20,7 pct.) end blandt kvinder (16,6 pct.). Hvis der ses bort fra de 15-24 arige, er der en svag
tendens til, at andelen der rapporterer modstridende krav er faldende med alderen.

Tabel 3.47

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at der i meget hgj grad eller i hgj grad bliver stillet
modstridende krav, fordelt pa kgn og alder

Kgn Andel (pct.)
Mand 20,7
Kvinder 16,6

Alder
15-24 ar 16,8
25-34ar 22,4
35-44 ar 21,4
45-54 ar 18,0
55-64 ar 15,0
65-69 ar 11,8

Total 18,7

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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3.4 Mulighederne for at lose arbejdsopgaverne

I figur 3.12 fremgar svarfordelingen pa de ene spergsmal om mulighed for at lese arbejdsopgaver i NOA-L:
’Kan du udfore dit arbejde i en kvalitet, du er tilfreds med?’. Det fremgér, at 22,0 pct. svarer, at de i meget
hej grad kan udfere deres arbejde i en kvalitet de er tilfredse med, mens 1,8 pct. svarer i meget lav grad.

Figur 3.12

Svarfordeling pa spgrgsmal om mulighed for at udfgre arbejdet i en tilfredsstillende kvalitet (pct.)
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Anm.: N =28.149. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lanmodtagere 2021’

Samlet set har 67,8 pct. af lenmodtagere svaret, at de i meget hgj grad eller hgj grad kan udfere deres arbejde
i en tilfredsstillende kvalitet.

Tabel 3.48 viser de 7 branchegrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som
rapporterer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad kan udfere arbejdet i en tilfredsstillende kvalitet. Den
hgjeste andel ses i branchegrupperne religigse institutioner og begravelsesveasen (82,0 pct.) og friserer og
anden person pleje (81,8 pct.), mens den laveste andel ses 1 branchegrupperne degninstitutioner og
hjemmepleje (49,5 pct.).

I bilagsfigur B.4.1 andelene for samtlige 38 branchegrupper.

Tabel 3.49 viser de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som
rapporterer, at de 1 meget hoj grad eller 1 hgj grad kan udfere arbejdet i en tilfredsstillende kvalitet. Den
hgjeste andel ses i jobgruppen friserer og kosmetologer (84,1 pct.), mens den laveste andel ses 1 jobgruppen
gymnasielearere (35,2 pct.)
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Tabel 3.48

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad kan udfgre arbejdet i
tilfredsstillende kvalitet, fordelt pa branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Top 7 22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 82,0
24 Frisgrer og anden personlig pleje 81,8
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 80,6
3 Feerdigggrelse af byggeri 79,9
1 Anlaegsarbejde 78,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 77,7
16 IT og telekommunikation 77,5
Bund 7 17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 66,8
21 Politi, beredskab og feengsler 65,7
19 Slagterier 62,6
33 Hospitaler 56,6
31 Daginstitutioner 53,4
35 Undervisning 51,2
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 49,5
Total 67,8

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’

Tabel 3.49

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad kan udfgre arbejdeti
tilfredsstillende kvalitet, fordelt pa jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Top 7 490 Frisgrer og kosmetologer 84,1
330 Regnskabsmedarbejdere 80,8
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 80,7
440 Bogholdere 78,7
20 Ledere 78,2
210 Bibliotekarer og beskeeftigede med kultur 78,1
920 Jord- og betonarbejdere 77,8
Bund 7 240 Socialradgivere 47,9
570 Social og sundhedsassistenter 44,0
140 Skolelzrere 44,0
470 Passagerservicemedarbejdere 43,1
120 Undervisere ved erhvervsskoler 40,6
150 Peedagoger 37,3
130 Gymnasielzerere 35,2
Total 67,8

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behaeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.50 viser andelen af henholdsvis mand og kvinder samt lenmodtagere i forskellige aldersgrupper, der
svarer, at de 1 meget hej grad eller 1 hoj grad kan udfere arbejdet i en tilfredsstillende kvalitet. M@nd svarer
oftere end kvinder, og 15-24-arige samt 65-69-&rige svarer oftere end evrige aldersgrupper, at det er i meget
hej grad eller hoj grad kan udfere arbejdet i en tilfredsstillende kvalitet.

Tabel 3.50

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad kan udfgre arbejdet i
tilfredsstillende kvalitet, fordelt pa kgn og alder

Andel (pct.)
Kgn
Maend 72,7
Kvinder 62,4
Alder
15-24 ar 75,8
25-34 ar 66,6
35-44 ar 66,2
45-54 ar 67,3
55-64 ar 66,7
65-69 ar 79,9
Total 67,8

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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3.5 Krav i arbejdet

Arbejdsmaengde og arbejdstempo

I NOA-L er lonmodtagere blevet stillet i alt 6 spergsmal om kvantitative krav i arbejdet. De 4 af
spergsmalene belyser arbejdsmangden, herunder hvor ofte man ikke nar alle arbejdsopgaver, far uventede
opgaver, der giver tidspres, har tidsfrister der er svere at overholde og kommer bagud med arbejdet. De
sidste 2 af spergsmalene belyser arbejdstempo, det vil sige hvor ofte det er nedvendigt at arbejde hurtigt og
at arbejdstempoet er sé hgijt, at det pavirker kvaliteten af arbejdet.

Aftabel 3.51 fremgar en oversigt over lenmodtageres svar pa de 6 spergsmél om kvantitative krav. Det
fremgar af tabellen, at 19,4 pct. af lonmodtagere svarer, at de ikke nar alle arbejdsopgaver, at 39,2 pct. af
lenmodtagere svarer, at de altid eller ofte oplever, at det er nedvendigt at arbejde meget hurtigt, mens 16,8
pct. rapporterer, at de altid eller ofte har et sa hejt arbejdstempo, at det pavirker kvaliteten af deres arbejde.

Tabel 3.51

Andel af lsnmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har kvantitative krav i arbejdet, fordelt pa 6
spgrgsmal

Andel (pct.)

Arbejdsmaengde

Nér ikke alle arbejdsopgaver 19,4

Far uventede arbejdsopgaver, der gger tidspres 337

Har tidsfrister, der er sveere at overholde 22,7

Kommer bagud med arbejdet 18,0
Arbejdstempo

Ngdvendigt at arbejde meget hurtigt 39,2

Hgjt arbejdstempo, der pavirker kvaliteten af arbejdet 16,8

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Figur 3.13 viser svarfordelingen pé de 4 spergsmél om arbejdsmaengde:

Hvor ofte sker det, at du ikke ndr alle dine arbejdsopgaver?

Hvor ofte far du uventede arbejdsopgaver, der scetter dig under tidspres?
Hvor ofte har du tidsfrister, der er sveere at overholde?

Kommer du bagud med dit arbejde?

Samt de 2 spergsmal om arbejdstempo:

o FErdet nodvendigt at arbejde meget hurtigt?
o Erarbejdstempoet sa hajt, at det pavirker kvaliteten af dit arbejde?

Det fremgar fx af figuren, at 8,8 pct. af lanmodtagere svarer, at det altid er nedvendigt at arbejde meget
hurtigt, mens 9,4 pct. svarer, at det aldrig/naesten aldrig er tilfaldet.
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Figur 3.13

Svarfordeling pa spgrgsmal om kvantitative krav i arbejdet (pct.)
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Anm.: N = 27.589. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.52 viser, for hver af de 6 spergsmal om kvantitative krav, de 7 branchegrupper med henholdsvis den
starste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer at de altid eller ofte har kvantitative krav.

Eksempelvis fremgéar det af tabellen, at den hegjeste andel af lenmodtagere der rapporterer, at de altid eller
ofte ikke nar alle arbejdsopgaver ses i branchegrupperne finansiering og forsikring (29,6 pct.) og offentlig
administration og arbejdsformidling (28,1 pct.). Den laveste andel ses 1 branchegruppen friserer og anden
personlig pleje, hvor 4,7 pct. af lenmodtagere rapporterer, at de altid eller ofte ikke nar alle arbejdsopgaver.

I bilagsfigurerne B.5.1 — B.5.6 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.
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Tabel 3.52

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har kvantitative krav i arbejdet, fordelt pa

6 spgrgsmal samt branchegrupper (top 7 og bund 7)

Spgrgsmal

Nar ikke alle arbejdsopgaver

Far uventede arbejdsopgaver,
der gger tidspres

Har tidsfrister, der er svaere at
overholde

Branchegruppe Andel (pct.)
Top 7 17.2 Finansiering og forsikring 29,6
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 28,1
33 Hospitaler 25,5
36 Universiteter og forskning 25,1
16 IT og telekommunikation 24,6
7 Energi og rastoffer 22,4
6 Elektronik 22,0
Bund7 25 Hotel og camping 13,2
27 Renggring 12,8
29 Transport af gods 11,7
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 10,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 10,2
30 Transport af passagerer 10,1
24 Frisgrer og anden personlig pleje 4,7
Total 19,4
Top 7 33 Hospitaler 45,4
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 45,0
17.2 Finansiering og forsikring 43,1
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 38,6
15 Film, presse og bgger 38,0
16 IT og telekommunikation 37,8
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 36,7
Bund 7 31 Daginstitutioner 25,2
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 24,4
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 23,5
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 22,0
24 Frisgrer og anden personlig pleje 20,3
30 Transport af passagerer 18,8
27 Renggring 18,3
Total 33,7
Top 7 17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 30,7
36 Universiteter og forskning 29,5
15 Film, presse og bgger 29,5
17.2 Finansiering og forsikring 27,9
10 Metal og maskiner 27,9
33 Hospitaler 27,6
6 Elektronik 27,4
Bund 7 18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 16,3
35 Undervisning 16,0
27 Renggring 15,7
23 Vand, kloak og affald 13,3
26 Kultur og sport 13,2
31 Daginstitutioner 11,6
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 7,7
Total 22,7
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Kommer bagud med arbejdet Top 7 33 Hospitaler 24,9

36 Universiteter og forskning 24,3
17.2 Finansiering og forsikring 24,2
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 24,1
34 Leeger, tandleeger og dyrleger 22,5
6 Elektronik 22,0
5 Engros 20,7
Bund7 31 Daginstitutioner 12,6
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 12,4
27 Renggring 12,3
30 Transport af passagerer 12,2
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 12,1
28 Restauranter og barer 11,8
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 7,1
Total 18,0
Ngdvendigt at arbejde meget Top 7 28 Restauranter og barer 66,0
Uit 19 Slagterier 58,8
25 Hotel og camping 53,5
33 Hospitaler 51,1
4 Butikker 47,4
17.2 Finansiering og forsikring 46,5
24 Frisgrer og anden personlig pleje 46,3
Bund7 23 Vand, kloak og affald 30,3
26 Kultur og sport 30,1
36 Universiteter og forskning 29,9
1 Anleegsarbejde 29,8
7 Energi og rastoffer 28,5
30 Transport af passagerer 21,5
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 12,2
Total 39,2
Hgjt arbejdstempo, der Top 7 19 Slagterier 32,5
pavirker kvaliteten af arbejdet o e @ 246
33 Hospitaler 24,0
35 Undervisning 19,9
31 Daginstitutioner 19,5
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 19,1
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 18,8
Bund 7 30 Transport af passagerer 12,1
13 Transportmidler 11,8
1 Anlaegsarbejde 11,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 10,1
26 Kultur og sport 10,0
23 Vand, kloak og affald 9,2
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 3,8
Total 16,8

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af
arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".



Tabel 3.53 viser, for hver af de 6 spergsmal om kvantitative krav, de 7 jobgrupper med henholdsvis den
sterste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer at de altid eller ofte har kvantitative krav.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lenmodtagere der rapporterer, at de altid eller ofte ikke nér
alle arbejdsopgaver ses i jobgruppen socialradgivere (41,5 pct.). Den laveste andel ses i jobgruppen friserer
og kosmetologer, og anden personlig pleje, hvor 2,8 pct. af lanmodtagere rapporterer, at de altid eller ofte
ikke nar alle arbejdsopgaver.
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Tabel 3.53

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har kvantitative Kkrav i arbejdet, fordelt pa 6

spgrgsmal samt jobgrupper (top 7 og bund 7)

Spgrgsmal

Nar ikke alle arbejdsopgaver

Far uventede arbejdsopgaver,
der gger tidspres

Har tidsfrister, der er svaere at
overholde

Jobgruppe Andel (pct.)
Top 7 240 Socialradgivere 41,5
30 Naturvidenskabelige akademikere 33,0
80 Farmaceuter, tandleeger og dyrleger 30,2
340 Salgs- og indkgbsagenter 29,7
230 Psykologer 29,6
270 Naturvidenskabelige teknikere 29,2
40 Ingenigrer og arkitekter 28,9
Bund7 810 Montgrer 8,6
940 Produktionsmedarbejdere 7,8
840 Lastbilchauffgrer 7,6
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 6,9
460 Bude og kurerer 57
970 Manuelt arbejde (uspecificeret) 3,8
490 Frisgrer og kosmetologer 2,8
Total 19,4
Top 7 60 Leaeger 64,8
80 Farmaceuter, tandlaeger og dyrlaeger 52,5
70 Sygeplejersker 51,5
240 Socialradgivere 50,1
180 Revisorer, radgivere og analytikere 50,0
5 Uspecificeret 49,6
20 Ledere 49,6
Bund7 940 Produktionsmedarbejdere 18,0
630 Gartnere og landmand 18,0
490 Frisgrer og kosmetologer 15,5
460 Bude og kurerer 14,2
880 Renggringsassistenter 14,2
820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl. 14,0
550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskeeftigede 9,2
Total 33,7
Top 7 280 Tekniske tegnere 40,0
60 Laeger 36,0
240 Socialradgivere 35,8
40 Ingenigrer og arkitekter 35,7
180 Revisorer, radgivere og analytikere 35,7
270 Naturvidenskabelige teknikere 34,9
30 Naturvidenskabelige akademikere 32,8
Bund7 150 Paedagoger 13,4
630 Gartnere og landmand 13,2
880 Renggringsassistenter 13,0
580 Portgrer m.fl. 11,2
500 Ejendoms- og renggringsinspektgrer 11,0
560 Peedagogmedhjaelpere 9,6
510 Servicefag i gvrigt 6,1
Total 22,7
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Kommer bagud med arbejdet Top 7 240 Socialradgivere 36,9

60 Leeger 35,3

80 Farmaceuter, tandleeger og dyrleger 30,3

230 Psykologer 29,5

30 Naturvidenskabelige akademikere 29,3

180 Revisorer, radgivere og analytikere 28,2

270 Naturvidenskabelige teknikere 28,0

Bund7 910 Bygge- og anleegsarbejdere 10,0
600 Brandmeend, reddere og sikkerhedsvagter 10,0

580 Portgrer m.fl. 9,6

460 Bude og kurerer 9,4

870 Maskinfgrere 8,9

560 Paedagogmedhjaelpere 8,1

160 Specialundervisere 7,3
Total 18,0
Ngdvendigt at arbejde meget Top 7 480 Kokke og tjenere 62,2
hurtigt 60 Laeger 62,1
740 Slagtere, bagere og fiskehandlere 61,1

790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 59,4

960 Kgkkenmedhjaelpere 58,0

540 Kasseassistenter 56,7

680 Maler 55,8

Bund 7 90 Fysio- og ergoterapeuter 24,4
400 IT-teknikere 23,6

920 Jord- og betonarbejdere 23,4

820 Bus- og taxachauffgrer, lokofgrere m.fl.. 21,6

510 Servicefag i gvrigt 19,3

500 Ejendoms- og renggringsinspektgrer 15,6

550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskeeftigede 15,3

Total 39,2
Hgjt arbejdstempo, der pavirker Top 7 130 Gymnasieleerere 42,5
kvaliteten af arbejdet 790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 32,3
150 Paedagoger 27,1

570 Social- og sundhedsarbejde 26,1

70 Sygeplejersker 25,7

230 Psykologer 24,7

240 Socialradgivere 24,1

Bund7 720 Elektrikere 9,7
470 Passagerservicemedarbejdere 9,6

710 Praecisionshandvarkere 9,3

920 Jord- og betonarbejdere 9,0

640 Murere, VVSere m.fl. 8,8

500 Ejendoms- og renggringsinspektgrer 7,4

220 Samfundsvidenskabelige akademikere 7,4
Total 16,8

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lenmodtagerens arbejdsfunktion er
inddelti 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5
respondenter, og resultaterne i en jobgruppe kan veere behzeftet med relativ stor usikkerhed pga. fd respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".



Tabel 3.54 viser, for hver af de 6 spergsmil om kvantitative krav, andelen af henholdsvis mend og kvinder,
der svarer, at de altid eller ofte har kvantitative krav i1 arbejdet, og tabel 3.55 viser tilsvarende fordelingen pa
aldersgrupper.

Det fremgar fx, at andelen, der svarer at de altid eller ofte fir uventede arbejdsopgaver, der oger tidspres, er
den samme blandt mand og kvinder, mens flere kvinder (41,2 pct.) end mend (37,4 pct.) rapporterer, at det
altid eller ofte er nedvendigt at arbejde meget hurtigt.

Fordelingen pé aldersgrupper viser fx, at den hejeste andel af lenmodtagere, der svarer at de altid eller ofte
fir uventede arbejdsopgaver, der oger tidspres, ses blandt de 25-44-arige.

Tabel 3.54

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har kvantitative krav i arbejdet, fordelt pa 6
spgrgsmal samt kgn

Kgn Andel (pct.)
Nar ikke alle arbejdsopgaver Maend 18,1
Kvinder 21,0
Total 19,4
Far uventede arbejdsopgaver, der gger tidspres Maend 339
Kvinder 33,4
Total 33,7
Har tidsfrister, der er sveaere at overholde Meand 24,0
Kvinder 21,2
Total 22,7
Kommer bagud med arbejdet Maend 17,5
Kvinder 18,6
Total 18,0
Ngdvendigt at arbejde meget hurtigt Maend 37,4
Kvinder 41,2
Total 39,2
Hgjt arbejdstempo, der pavirker kvaliteten af arbejdet Maend 15,9
Kvinder 17,8
Total 16,8

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lanmodtagere 2021".
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Tabel 3.55

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har kvantitative krav i arbejdet, fordelt pa
6 spgrgsmal samt alder

Alder Andel (pct.)
Nar ikke alle arbejdsopgaver 15-24 ar 9,3
25-34ar 19,9
35-44 ar 24,0
45-54 ar 20,7
55-64 ar 17,8
65-69 ar 9,2
Total 19,4
Far uventede arbejdsopgaver, der gger tidspres 15-24 ar 24,5
25-34 ar 38,3
35-44 ar 38,3
45-54 ar 33,2
55-64 ar 30,4
65-69 ar 17,9
Total 33,7
Har tidsfrister, der er svaere at overholde 15-24 ar 15,9
25-34ar 25,6
35-44 ar 25,9
45-54 ar 22,3
55-64 ar 20,9
65-69 ar 11,3
Total 22,7
Kommer bagud med arbejdet 15-24 ar 8,6
25-34 ar 19,2
35-44 ar 23,4
45-54 ar 18,2
55-64 ar 16,0
65-69 ar 7,6
Total 18,0
Ngdvendigt at arbejde meget hurtigt 15-24 ar 41,1
25-34ar 43,8
35-44 ar 42,0
45-54 ar 37,3
55-64 ar 354
65-69 ar 23,9
Total 39,2
Hgjt arbejdstempo, der pavirker kvaliteten af arbejdet 15-24 ar 14,7
25-34 ar 21,3
35-44 ar 19,8
45-54 ar 14,9
55-64 ar 13,8
65-69 ar 6,7
Total 16,8

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Folelsesmeaessige krav

I NOA-L er lenmodtagere blevet stillet 2 spergsmél om folelsesmassige krav, der belyser, hvor ofte de i
deres arbejde har folelsesmassigt vanskelige relationer, og hvor ofte de kommer ud i felelsesmaessigt
kreevende situationer.

Tabel 3.56 viser, at 12,9 pct. af lenmodtagere svarer, at de altid eller ofte har arbejdsrelationer der er
folelsesmaessigt vanskelige at handtere, mens 17,0 pct. svarer, at arbejdet altid eller ofte bringer dem i
folelsesmaessigt kravende situationer.

Tabel 3.56

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har fglelsesmaessige krav i arbejdet

Folelsesmaessige krav Andel (pct.)
Har arbejdsrelationer, der er fglelsesmeessigt vanskelige at hdndtere 12,9
Arbejdet bringer mig i folelsesmaessigt kraevende situationer 17,0

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Figur 3.14 viser svarfordelingen pé de 2 spergsmal om folelsesmessige krav:

e Har du i forbindelse med dit arbejde relationer, der er folelsesmcessigt vanskelige at handtere?
e Bringer dit arbejde dig i folelsesmcessigt krcevende situationer?

Det fremgar fx af figuren, at 2,6 pct. af lonmodtagere svarer, at de altid har arbejdsrelationer, der er
folelsesmaessigt vanskelige at handtere, mens 26,9 pct. svarer aldrig/nesten aldrig pa samme sporgsmal.

Figur 3.14

Svarfordeling pa spgrgsmal om fglelsesmaessige krav i arbejdet (pct.)
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Anm.: N =27.565. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Tabel 3.57 viser de 7 branchegrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som
rapporterer, at de altid eller ofte har folelsesmaessige krav i arbejdet fordelt pa de 2 spergsmal.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at de altid eller ofte har
folelsesmaessigt vanskelige relationer i deres arbejde, ses i branchegrupperne hospitaler (25,2 pct.), religiose
institutioner og begravelsesveasen (24,5 pct.) samt degninstitutioner og hjemmepleje (24,1 pct.). Den laveste
andel ses i1 branchegrupperne ferdiggerelse af byggeri (5,5 pct.) og anlaegsarbejde (5,6 pct.).

I bilagsfigurerne B.5.7 — B.5.8 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.

Tabel 3.57

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har fglelsesmaessige krav i arbejdet, fordelt
pa branchegrupper (top 7 og bund 7) (pct.)

Branchegrupper Andel (pct.)

Har arbejdsrelationer, der er Top 7 33 Hospitaler 25,2
flﬂz‘ilrellisti er:aessigt Vel AlEpet 22 Religigse institutioner og begravelsesvasen 24,5
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 24,1
35 Undervisning 23,0
31 Daginstitutioner 20,8
34 Laeger, tandleeger og dyrlaeger 19,5
21 Politi, beredskab og faengsler 15,4

Bund7 2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 6,8

14 Tree og mgbler 6,6

10 Metal og maskiner 6,6

16 IT og telekommunikation 6,2

13 Transportmidler 6,1

1 Anleegsarbejde 5,6

3 Feerdigggrelse af byggeri 55
Total 12,9

Arbejdet bringer mig i Top 7 32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 35,0
i?tlsilst?(s)l:::”igt L2 22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 34,5
33 Hospitaler 33,4

35 Undervisning 31,8

31 Daginstitutioner 30,0

34 Laeger, tandlaeger og dyrlaeger 27,5

21 Politi, beredskab og feengsler 24,4

Bund 7 6 Elektronik 7,8

8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 7,6

14 Trze og mgbler 7,4

13 Transportmidler 7,1

3 Feerdigggrelse af byggeri 5,7

1 Anlaegsarbejde 5,0

2 Opferelse og nedrivning af byggeri 4,7

Total 17,0

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.58 viser de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af leanmodtagere, som
rapporterer, at de altid eller ofte har folelsesmaessige krav i arbejdet fordelt pa de 2 spergsmal.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at de altid eller ofte har
folelsesmessigt vanskelige relationer i deres arbejde, ses i jobgrupperne psykologer (40,6 pct.) og
socialrddgivere (38,1 pct.). Den laveste andel ses i jobgruppen maskinferere (3,5 pct.).

Tabel 3.58

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har falelsesmaessige krav i arbejdet, fordelt
pa jobgrupper (top 7 og bund 7) (pct.)

Jobgrupper Andel (pct.)
Har arbejdsrelationer, der er Top 7 230 Psykologer 40,6
f?;ﬁ:is; s::;essigt vanskelige at 240 Socialradgivere 38,1
70 Sygeplejersker 33,9
610 Politi og feengselsbetjente 32,9
170 Specialpaedagoger 30,9
140 Skoleleerere 30,0
60 Leaeger 26,2
Bund7 300 Speditgrer og ekspeditgrer m.fl. 53
710 Pracisionshdndvaerkere 52
660 Tgmrere og snedkere 52
400 IT-teknikere 5,0
700 Mekanikere 4,2
720 Elektrikere 4,0
870 Maskinfgrere 3,5
Total 12,9
Arbejdet bringer mig i Top 7 230 Psykologer 53,8
g?tlzzsttie(s,:jn::ssigt kreevende 240 Socialradgivere 51,3
170 Specialpaedagoger 51,1
70 Sygeplejersker 43,8
140 Skolelzrere 43,1
60 Laeger 42,7
610 Politi og feengselsbetjente 41,8
Bund7 640 Murere, VVS’ere m.fl. 58
910 Bygge- og anlaegsarbejdere 5,5
30 Naturvidenskabelige akademikere 53
700 Mekanikere 53
710 Praecisionshandveerkere 3,5
660 Tgmrere og snedkere 3,3
720 Elektrikere 33
Total 17,0

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.59 viser andelen af mend og kvinder, der svarer, at de altid eller ofte har folelsesmessige krav i
arbejdet fordelt pa de 2 spergsmal. Tabel 3.60 viser tilsvarende fordelingen pé aldersgrupper.

Af tabellerne fremgar det fx, at flere kvinder (15,8 pct.) end mend (10,2 pct.) rapporterer, at de altid eller
ofte har folelsesmassigt vanskelige relationer i deres arbejder. For begge typer af folelsesmassige krav ses
den hgjeste andel blandt de 35-44-4arige.

Tabel 3.59

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har fglelsesmaessige krav i arbejdet, fordelt
pa ken

Kon Andel (pct.)
Har arbejdsrelationer, der er fglelsesmaessigt vanskelige at Maend 10,2
héndtere Kvinder 15,8
Total 12,9
Arbejdet bringer mig i fglelsesmaessigt kraevende situationer Maend 12,9
Kvinder 21,4
Total 17,0

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.60

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har fglelsesmaessige krav i arbejdet, fordelt
pa alder

Alder Andel (pct.)
Har arbejdsrelationer, der er fglelsesmassigt vanskelige at 15-24 ar 7,8
handtere 25- 34 ar 14,3
35-44 ar 14,7
45-54 ar 12,9
55-64 ar 12,4
65-69 ar 6,1
Total 12,9
Arbejdet bringer mig i falelsesmaessigt kraeevende situationer 15-24 ar 11,0
25-34 ar 18,9
35-44 ar 19,7
45-54 ar 17,0
55-64 ar 15,5
65-69 ar 8,1
Total 17,0

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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Krav om at skjule fglelser

Figur 3.15 viser svarfordelingen pa spergsmalet 'Kreever dit arbejde, at du skjuler dine folelser?’. Det
fremgar, at 4,5 pct. svarer, at deres arbejde i meget hgj grad kraever, at de skjuler deres folelser, mens 22 pct.
svarer 1 meget lav grad.

Figur 3.15
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Anm.: N =27.918. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Samlet set har 17,2 pct. af lenmodtagere svaret, at deres arbejde i meget hej grad eller hgj grad kraever, at de
skjuler deres folelser.

Tabel 3.61 viser de 7 branchegrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, der
rapporterer, at deres arbejde i meget hgj grad eller 1 hoj grad kraever, at de skjuler deres folelser. Den hejeste
andel ses i1 branchegruppen friserer og anden personlig pleje (34,1 pct.), mens den laveste andel ses i
branchegruppen tree og mebler (8,0 pct.).

I bilagsfigur B.5.9 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.

Tabel 3.62 viser de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, der
rapporterer, at deres arbejde i meget hoj grad eller i hoj grad kraever, at de skjuler deres folelser. Den hgjeste
andel ses i jobgruppen passagerservicemedarbejdere (49,8 pct.), mens den laveste andel ses i1 jobgruppen
bogholdere (5,9 pct.).
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Tabel 3.61

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at deres arbejde i meget hgj grad eller i hgj grad kraever, at de
sKkjuler deres fglelser, fordelt pa branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Top 7 24 Frisgrer og anden personlig pleje 34,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 31,0
21 Politi, beredskab og feengsler 26,9
28 Restauranter og barer 24,9
34 Leaeger, tandlaeger og dyrlaeger 24,1
30 Transport af passagerer 23,2
33 Hospitaler 23,1
Bund 7 10 Metal og maskiner 9,9
6 Elektronik 9,7
3 Feerdigggrelse af byggeri 9,7
12 Tekstil og papir 9,0
16 IT og telekommunikation 9,0
9 Kemi og medicin 8,7
14 Tree og mgbler 8,0
Total 17,2

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.62 viser de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, der
rapporterer, at deres arbejde i meget hoj grad eller i hoj grad kraever, at de skjuler deres folelser. Den hgjeste
andel ses i jobgruppen passagerservicemedarbejdere (49,8 pct.), mens den laveste andel ses i jobgruppen
bogholdere (5,9 pct.).

97



Tabel 3.62

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at deres arbejde i meget hgj grad eller i hgj grad kraever, at de
sKkjuler deres fglelser, fordelt pa jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Top 7 470 Passagerservicemedarbejdere 49,8
610 Politi og feengselsbetjente 44,3
490 Frisgrer og kosmetologer 40,0
240 Socialradgivere 34,8
170 Specialpaedagoger 33,6
570 Social- og sundhedsassistenter 32,9
740 Slagtere, bagere og fiskehandlere 32,3
Bund 7 750 Maskinoperatgrer m.fl. 8,3
680 Malere 7,7
870 Maskinfgrere 7,5
30 Naturvidenskabelige akademikere 7,5
700 Mekanikere 7,2
660 Tgmrere og snedkere 6,6
440 Bogholdere 5,9
Total 17,2

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.63 viser andelen af mend og kvinder, der svarer, at deres arbejde i meget hoj grad eller i hoj grad
kreever, at de skjuler deres folelser, samt tilsvarende fordelingen péa aldersgrupper.

Af tabellen fremgér det, at flere kvinder (19,6 pct.) end mand (15,0 pct.) rapporterer, at deres arbejde i
meget hgj grad eller i hgj grad kreever, at de skjuler deres folelser. Opdelt pa alder ses den hgjeste andel
blandt de 15-34-arige.

Tabel 3.63

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at deres arbejde i meget hgj grad eller i hgj grad kraever, at
de skjuler deres fglelser, fordelt pa kgn og alder (pct.)

Andel (pct.)

Kgn
Maend 15,0
Kvinder 19,6
Total 17,2
Alder
15-24 ar 20,2
25-34ar 19,6
35-44 ar 18,4
45-54 ar 15,5
55-64 ar 15,1
65-69 ar 11,3
Total 17,2

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Greenselgst arbejde
I NOA-L er lenmodtagere blevet stillet 3 spergsmal om granselest arbejde. Spergsmalene belyser emner om
arbejde udenfor eller udover normal arbejdstid og arbejde pa fridage.

Tabel 3.64 viser andelen, der har svaret altid eller ofte til spergsméalene om graenselest arbejde. Det fremgar fx
af tabellen, at 36,6 pct. af lanmodtagere svarer, at de star til radighed uden for normal arbejdstid, mens 19,7
pct. rapporterer at de altid eller ofte arbejder pd dage, hvor de har fri.

Tabel 3.64

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte oplever graenselgst arbejde

Granselgst arbejde Andel (pct.)
Star til r&dighed udenfor normal arbejdstid 36,6
Arbejder pa dage, hvor jeg har fri 19,7
Ngdvendigt at arbejde udover forventet arbejdstid 239

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Af figur 3.16 fremgar svarfordelingen pa de 3 sporgsmal i NOA-L om graenselest arbejde:

o Hvor ofte star du til radighed for dit arbejde uden for din normale arbejdstid?
o Hvor ofte arbejder du pa dage, hvor du egentlig har fri, fx i weekender, fridage eller ferier?
o Hvor ofte er det nodvendigt at arbejde over, dvs. ud over din aftalte eller forventede arbejdstid?

Det fremgar fx at 13 pct. af lenmodtagere svarer, at de altid stér til rddighed uden for normal arbejdstid, at
2,9 pct. svarer, at de altid arbejder pé dage, hvor de har fri og at 3,7 pct. af lenmodtagere svarer, at det altid
er nodvendigt at arbejde over.
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Figur 3.16

Svarfordeling pa spgrgsmal om graenselgst arbejde (pct.)
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Anm.: N = 27.546. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.65 viser, for hver af de 3 spergsmal om graenselest arbejde, de syv branchegrupper med henholdsvis
den sterste og mindste andel af lanmodtagere, som rapporterer greenselest arbejde.

Eksempelvis fremgér det, at den hejeste andel af lenmodtagere, der rapportere, at de altid eller ofte star til
radighed uden for normal arbejdstid, ses 1 branchegrupperne religigse institutioner og begravelsesvasen (53
pct.). Daginstitutioner er den branchegruppe, hvor faerrest arbejder pa dage hvor de har fri (9,2 pct.) eller
rapporterer at det er nedvendigt at arbejde udover forventet arbejdstid (12,9 pct.).

I bilagsfigurerne B.5.10 — B.5.12 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.
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Tabel 3.65

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte oplever graenselgst arbejde, fordelt pa 3

spgrgsmal samt branchegrupper (top 7 og bund 7)

Spegrgsmal

Star til radighed udenfor
normal arbejdstid

Arbejder pa dage, hvor jeg har
fri

Ngdvendigt at arbejde udover
forventet arbejdstid

Branchegrupper Andel (pct.)
Top 7 22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 53,0
15 Film, presse og bgger 50,1
26 Kultur og sport 48,4
36 Universiteter og forskning 47,3
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 46,8
16 IT og telekommunikation 46,5
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 44,9
Bund 7 6 Elektronik 29,2
14 Trae og mgbler 29,1
30 Transport af passagerer 26,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 25,2
31 Daginstitutioner 22,6
33 Hospitaler 21,2
34 Laeger, tandleeger og dyrleger 18,8
Total 36,6
Top 7 36 Universiteter og forskning 33,5
35 Undervisning 31,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 29,8
28 Restauranter og barer 28,2
26 Kultur og sport 27,2
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 27,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 25,1
Bund 7 13 Transportmidler 14,9
3 Feerdigggrelse af byggeri 14,2
9 Kemi og medicin 14,1
24 Frisgrer og anden personlig pleje 14,0
6 Elektronik 13,1
34 Leeger, tandleeger og dyrleger 9,6
31 Daginstitutioner 9,2
Total 19,7
Top 7 36 Universiteter og forskning 36,6
29 Transport af gods 35,9
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 33,1
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 32,1
17.2 Finansiering og forsikring 31,2
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 30,8
25 Hotel og camping 29,5
Bund7 2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 19,7
4 Butikker 18,8
34 Laeger, tandleeger og dyrleger 17,6
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 16,0
27 Renggring 15,5
30 Transport af passagerer 14,4
31 Daginstitutioner 12,9
Total 23,9

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af
arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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Tabel 3.66 viser, for hver af de 3 spergsmdl om granselost arbejde, de syv jobgrupper med henholdsvis den
starste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer, at altid eller ofte oplever graenselost arbejde.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapportere, at de altid eller ofte stér til
radighed uden for normal arbejdstid er ledere (72,8 pct.), mens gymnasielarere oftest rapporterer at de
arbejder pa dage hvor de har fri (60,2 pct.). Den laveste andel af lenmodtagere der rapporterer, at det er
negdvendigt at arbejde udover forventet arbejdstid, er porterer m.fl. (6,1 pct.).
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Tabel 3.66

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte oplever graenselgst arbejde, fordelt pa 3

spgrgsmal samt jobgrupper (top 7 og bund 7)

Spegrgsmal

Star til radighed udenfor
normal arbejdstid

Arbejder pa dage, hvor jeg har
fri

Ngdvendigt at arbejde udover
forventet arbejdstid

Jobgrupper Andel (pct.)
Top 7 20 Ledere 72,8
870 Maskinfgrere 61,0
110 Undervisere og forskere ved universiteter 57,2
610 Politi og faengselsbetjente 51,9
30 Naturvidenskabelige akademikere 51,5
180 Revisorer, radgivere og analytikere 50,8
5 Ikke specificeret jobgruppe 50,4
Bund 7 320 Klinikassistenter, sundhed 19,3
660 Tgmrere og snedkere 19,3
940 Produktionsmedarbejdere 18,1
90 Fysio- og ergoterapeuter 17,5
280 Tekniske tegnere 16,3
550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskaeftigede 13,6
310 Farmakonomer og bioanalytikere 13,3
Total 36,6
Top 7 130 Gymnasielaerere 60,2
110 Undervisere og forskere ved universiteter 45,2
20 Ledere 40,8
120 Undervisere ved erhvervsskoler 34,0
140 Skolelaerere 32,9
610 Politi og feengselsbetjente 32,3
210 Bibliotekarer og beskaeftigede med kultur 30,2
Bund 7 640 Murere, VVS’ere m.fl. 8,5
490 Frisgrer og kosmetologer 8,4
660 Tgmrere og snedkere 8,1
550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskeeftigede 8,1
560 Pedagogmedhjzelpere 8,0
100 Sundhedsarbejdere uden naermere angivelse 7,4
260 Laboranter 6,0
Total 19,7
Top 7 20 Ledere 45,0
110 Undervisere og forskere ved universiteter 43,4
200 Jurister 42,3
60 Laeger 41,0
130 Gymnasieleerere 40,7
180 Revisorer, radgivere og analytikere 40,5
840 Lastbilchauffgrer 39,1
Bund 7 960 Kgkkenmedhjaelpere 10,8
550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskaeftigede 10,5
660 Tgmrere og snedkere 10,1
90 Fysio- og ergoterapeuter 9,9
560 Pedagogmedhjzelpere 9,2
500 Ejendoms- og renggringsinspektgrer 6,2
580 Portgrer m.fl. 6,1
Total 23,9

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt
i 75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og

resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.67 viser, for hver af de 3 spergsmdl om granselost arbejde, andelen af henholdsvis mand og
kvinder, der svarer at de altid eller ofte arbejder uden for normal arbejdstid, pa dage hvor de skulle have fri
eller udover forventet arbejdstid. Tabel 3.68 viser tilsvarende fordeling pé aldersgrupper.

Pé alle 3 spergsmal rapporterer mand oftere end kvinder granselast arbejde. Fordelt pé alder, er det fx iser
lenmodtagere under 55 &r, som svarer at de stér til rddighed uden for normal arbejdstid.

Tabel 3.67

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte oplever graenselgst arbejde, fordelt pa kgn

Kon Andel (pct.)
Star til radighed udenfor normal arbejdstid Maend 42,4
Kvinder 30,3
Total 36,6
Arbejder pa dage, hvor jeg har fri Maend 22,4
Kvinder 16,8
Total 19,7
Ngdvendigt at arbejde udover forventet arbejdstid Maend 27,0
Kvinder 20,5
Total 23,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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Tabel 3.68

Andel af lgnmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte oplever granselgst arbejde, fordelt pa alder

Alder Andel (pct.)
Star til radighed udenfor normal arbejdstid 15-24 &r 40,4
25-34 ar 36,3
35-44 ar 40,5
45-54 ar 37,2
55-64 ar 31,4
65-69 ar 29,8
Total 36,6
Arbejder pa dage, hvor jeg har fri 15-24 ar 21,6
25-34 ar 18,2
35-44 ar 22,4
45-54 ar 20,5
55-64 ar 17,0
65-69 ar 16,1
Total 19,7
Ngdvendigt at arbejde udover forventet arbejdstid 15-24 ar 21,0
25-34 ar 27,7
35-44 ar 25,9
45-54 ar 24,0
55-64 ar 20,3
65-69 ar 14,2
Total 23,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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3.6 Mening i arbejdet

Af figur 3.17 fremgar svarfordelingen pa det ene spergsmél i NOA-L om mening i arbejdet: * Giver dit
arbejde dig selvtillid og arbejdsgleede?’. Det fremgér, at 14,9 pct. af lenmodtagere svarer, at arbejdet i meget
hej grad giver selvtillid og arbejdsglaede, mens 2,6 pct. svarer i meget lav grad.

Figur 3.17

Svarfordeling pa spgrgsmal om selvtillid og arbejdsglaede (pct.)
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Anm.: N =27.952. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Samlet set har 58,3 pct. af lenmodtagere svaret, at arbejdet i meget hoj grad eller i hgj grad giver selvtillid og
arbejdsglade.

Tabel 3.69 viser de 7 branchegrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som
rapporterer, at arbejdet 1 meget hgj grad eller hgj grad giver selvtillid og arbejdsgleede. Den hgjeste andel ses
i branchegrupperne frisgrer og anden personlig pleje (67,1 pct.) og religigse institutioner og
begravelsesveasen (67,1 pct.), mens den laveste andel ses i branchegruppen slagterier hospitaler (43,2 pct.).

I bilagsfigur B.5.1 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.

Tabel 3.70 viser de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som
rapporterer, at arbejdet i meget hej grad eller hoj grad giver selvtillid og arbejdsglaeede. Den hgjeste andel ses
i jobgruppen ledere (72,5 pct.), mens den laveste andel ses i jobgruppen narings- og
nydelsesmiddelindustrimedarbejdere (37,6 pct.).
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Tabel 3.69

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at arbejdet i meget hgj grad eller i hgj grad giver selvtillid og
arbejdsglaede, fordelt pa branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Top 7 24 Frisgrer og anden personlig pleje 67,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 67,1
9 Kemi og medicin 65,8
34 Leeger, tandlaeger og dyrlaeger 64,5
26 Kultur og sport 63,7
15 Film, presse og bgger 63,5
16 IT og telekommunikation 63,4
Bund 7 14 Tree og mgbler 52,7
20 Neerings- og nydelsesmidler 52,2
30 Transport af passagerer 52,0
27 Renggring 51,7
10 Metal og maskiner 51,0
12 Tekstil og papir 47,8
19 Slagterier 43,2
Total 58,3

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.70

Andel af lsnmodtagere, der svarer, at arbejdet i meget hgj grad eller i hgj grad giver selvtillid og
arbejdsglaede, fordelt pa jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Top 7 20 Ledere 72,5
60 Laeger 70,3
5 Uspecificeret 69,0
550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskeftigede 68,7
490 Frisgrer og kosmetologer 67,3
80 Farmaceuter, tandlaeger og dyrleger 66,8
110 Undervisere og forskere ved universiteter 66,7
Bund 7 460 Bude og kurerer 46,6
300 Speditgrer og ekspeditgrer m.fl. 46,4
120 Undervisere ved erhvervsskoler 46,2
810 Montgrer 45,2
950 Lager- og transportarbejdere 42,5
940 Produktionsmedarbejdere 40,5
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 37,6
Total 58,3

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.71 viser andelen af henholdsvis mand og kvinder samt lenmodtagere i forskellige aldersgrupper, der
svarer, at arbejdet i meget hoj grad eller 1 hgj grad giver selvtillid og arbejdsglaede. Der er stort set ikke
forskel i andelen mellem mend og kvinder, mens den laveste andelen ses blandt de 25-34-arige og den hgjest
andel blandt lenmodtagere pa 65-69 ar.

Tabel 3.71

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at arbejdet i meget hgj grad eller i hgj grad giver selvtillid og
arbejdsglaede, fordelt pa kgn og alder

Andel (pct.)

Kgn

Maend 58,7

Kvinder 57,9
Alder

15-24 ar 57,8

25-34 ar 53,8

35-44 ar 57,8

45-54 ar 59,5

55-64 ar 60,2

65-69 ar 72,2
Total 58,3

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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3.7 Usikkerhed i ansattelse
I NOA-L er lonmodtagere blevet stillet i alt 2 spergsméal om usikkerhed i ansattelsen, det vil sige, bekymring
for arbejdsleshed eller forflytning til andet arbejde.

Af tabel 3.72 fremgar en oversigt over lenmodtageres svar pa de 2 spergsmal om usikkerhed i anszttelsen.
Det fremgar af tabellen, at 9,0 pct. rapporterer, at de i meget hgj grad eller hgj grad er bekymrede for
arbejdsleshed, mens 6,9 pct. rapporterer, at de er bekymrede for at blive forflyttede.

Tabel 3.72

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever usikkerhed i deres
anszttelse fordelt pa 2 spgrgsmal

Usikkerhed i ansattelse Andel (pct.)
Bekymret for at blive arbejdslgs 9,0
Bekymret for at blive forflyttet 6,9

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Figur 3.18 viser svarfordelingen pé de 2 spergsmaél om usikkerhed i ansettelsen:

o [ hvilken grad er du bekymret for at blive arbejdslas?
o [ hvilken grad er du bekymret for, at du mod din vilje forflyttes til andet arbejde?

Det fremgar fx af figuren, at 3,6 pct. af lanmodtagere svarer, at de i meget hej grad er bekymrede for at blive
arbejdslese, mens 2,4 pct. svarer, at de 1 meget hgj grad er bekymrede for at blive forflyttet.

Figur 3.18

Svarfordeling pa spgrgsmal om usikkerhed i anszttelsen (pct.)
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Anm.: N =27.911. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.73 viser, for hver af de 2 spergsmél usikkerhed i ansattelsen, de 7 branchegrupper med henholdsvis

den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer, at de i meget hej grad eller 1 hej grad oplever
usikkerhed.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at de i meget hej grad eller 1
hgj grad er bekymrede for at blive arbejdslese, ses i rengering (18,0 pct.), hotel og camping (16,7 pct.) samt
transport af passagerer (16,6 pct.). Den laveste andel ses i branchegrupperne hospitaler (4,5 pct.).

I bilagsfigurerne B.7.1 — B.7.2 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.

Tabel 3.73

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever usikkerhed i deres
anszettelse, fordelt pa 2 spgrgsmal og branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Bekymret for at blive Top 7 27 Renggring 18,0
ELEES 25 Hotel og camping 16,7
30 Transport af passagerer 16,6
28 Restauranter og barer 14,3
29 Transport af gods 13,6
36 Universiteter og forskning 13,5
15 Film, presse og bgger 13,5
Bund7 9 Kemi og medicin 6,5
21 Politi, beredskab og faengsler 6,1
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 58
3 Feerdigggrelse af byggeri 5,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 5,7
34 Leaeger, tandlaeger og dyrlaeger 4,9
33 Hospitaler 4,5
Total 9,0
Bekymret for at blive forflyttet ~ Top7 27 Renggring 15,1
19 Slagterier 13,5
21 Politi, beredskab og feengsler 11,2
28 Restauranter og barer 10,7
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 10,1
30 Transport af passagerer 10,0
23 Vand, kloak og affald 9,8
Bund 7  17.3 @vrig privat kontor og foreninger 4,7
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 4,7
15 Film, presse og bgger 4,6
34 Lager, tandlaeger og dyrlaeger 4,4
24 Frisgrer og anden personlig pleje 4,2
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 3,5
3 Feerdigggrelse af byggeri 33
Total 6,9

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.74 viser, for hver af de 2 spergsmdl om usikkerhed i ansattelsen, de 7 jobgrupper med henholdsvis
den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som rapporterer at de i meget hoj grad eller i hej grad oplever
usikkerhed.

Eksempelvis fremgér det af tabellen, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at de i meget hej
grad eller i hgj grad er bekymrede for at blive forflyttet, ses i jobgrupperne politi og faengselsbetjente (25,8
pct.) og rengeringsassistenter (17,4 pct.). Den laveste andel ses blandt jobgrupperne naturvidenskabelige
akademikere (2,3 pct.) og friserer og kosmetologer (2,8 pct.).

Tabel 3.74

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever usikkerhed i deres
ansaettelse, fordelt 2 spgrgsmal og jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Bekymret for at blive Top7 470 Passagerservicemedarbejdere 40,6
AE R 710 Pracisionshdndvaerkere 23,3
940 Produktionsmedarbejdere 23,1
880 Renggringsassistenter 22,8
950 Lager- og transportarbejdere 18,7
510 Servicefag i gvrigt 17,5
970 Manuelt arbejde (uspecificeret) 17,3
Bund7 30 Naturvidenskabelige akademikere 4,7
90 Fysio- og ergoterapeuter 4,7
280 Tekniske tegnere 4,6
720 Elektrikere 4,5
80 Farmaceuter, tandleeger og dyrleger 4,4
100 Sundhedsarbejdere uden naermere angivelse 4,2
70 Sygeplejersker 1,4
Total 9,0
Bekymret for at blive forflyttet Top 7 610 Politi og faengselsbetjente 25,8
880 Renggringsassistenter 17,4
940 Produktionsmedarbejdere 15,9
970 Manuelt arbejde (uspecificeret) 15,0
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 14,2
580 Portgrer m.fl. 14,1
810 Montgrer 12,8
Bund7 630 Gartnere og landmaend 4.2
280 Tekniske tegnere 3,7
110 Undervisere og forskere ved universiteter 3,6
720 Elektrikere 33
220 Samfundsvidenskabelige akademikere 2,8
490 Frisgrer og kosmetologer 2,8
30 Naturvidenskabelige akademikere 2,3
Total 6,9

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere beheeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Tabel 3.75 viser, for hver af de 2 spergsmdl om usikkerhed i ansattelsen, andelen af henholdsvis mand og
kvinder, der svarer, at de i meget hej grad eller i hej grad oplever usikkerhed 1 anszttelsen, og tabel 3.76
viser tilsvarende fordelingen pé aldersgrupper.

Af tabellerne fremgar det fx, at der sa godt som ikke er forskel pd andelen af maend og kvinder, der rapporter
at de oplever usikkerhed i ansettelsen. Opdelt pa alder ses den laveste andel pa begge spergsmal blandt
lenmodtagere pd 65-69 ar og blandt 15-24 arige 1 forhold til bekymring for forflyttelse.

Tabel 3.75

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever usikkerhed i deres
ansattelse, fordelt 2 spgrgsmal og ken (pct.)

Kon Andel (pct.)
Bekymret for at blive arbejdslgs Maend 9,0
Kvinder 9,0
Total 9,0
Bekymret for at blive forflyttet Maend 6,7
Kvinder 7,1
Total 6,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.76

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever usikkerhed i
deres anszttelse, fordelt 2 spgrgsmal og alder (pct.)

Alder Andel (pct.)
Bekymret for at blive arbejdslgs 15-24 ar 8,6
25-34ar 8,5
35-44 ar 9,7
45-54 ar 9,2
55-64 ar 9,3
65-69 ar 33
Total 9,0
Bekymret for at blive forflyttet 15-24 ar 4,6
25-34 ar 6,8
35-44 ar 7,4
45-54 ar 6,7
55-64 ar 7,8
65-69 ar 51
Total 6,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, ‘National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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3.8 Konflikt mellem arbejde og privatliv
I NOA-L er lenmodtagere blevet stillet spergsmalet * Tager dit arbejde sa meget af din energi, at det gar ud
over privatlivet?’.

Det fremgar fx af figur 3.19, at 5,2 pct. af lenmodtagere svarer, at de i meget hgj grad oplever konflikt
mellem arbejde og privatliv, mens 13,1 pct. i meget lav grad oplever denne konflikt.

Figur 3.19

Svarfordeling pa spgrgsmal om arbejdet tager sa meget energi, at det gar ud over privatlivet (pct.)
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Anm.: N = 27.947. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.77 viser de 7 branchegrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lenmodtagere, som
rapporterer, at de 1 meget hgj grad eller i hgj grad oplever konflikt mellem arbejde og privatliv.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at de i meget hgj grad eller i
hej grad oplever konflikt mellem arbejde og privatliv, ses i branchegruppen slagterier (29,7 pct.). Den laveste
andel ses i1 branchegruppen religigse institutioner og begravelsesvasen (14,0 pct.).

I bilagsfigur B.8.1 vises andelene for samtlige 38 branchegrupper.
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Tabel 3.77

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at arbejdet i meget hgj grad eller i hgj grad tager sa meget
energi, at det gar ud over privatlivet, fordelt pa branchegrupper (top 7 og bund 7)

Branchegrupper Andel (pct.)
Top 7 19 Slagterier 29,7
24 Frisgrer og anden personlig pleje 24,4
28 Restauranter og barer 24,3
33 Hospitaler 23,3
29 Transport af gods 23,2
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 22,7
27 Renggring 22,3
Bund 7 34 Leeger, tandlaeger og dyrleger 15,7
6 Elektronik 15,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 15,2
26 Kultur og sport 14,5
9 Kemi og medicin 14,4
14 Tree og mgbler 14,2
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 14,0
Total 19,9

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’

Tabel 3.78 viser de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste andel af lonmodtagere, som
rapporterer, at de 1 meget hgj grad eller i hgj grad oplever konflikt mellem arbejde og privatliv.

Eksempelvis fremgér det, at den hgjeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at de i meget hej grad eller i
hej grad oplever konflikt mellem arbejde og privatliv, ses i jobgruppen gymnasielarere (32,9 pct.). Den
laveste andel ses i jobgruppen undervisere ved erhvervsskoler (8,1 pct.).

114



Tabel 3.78

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at arbejdet i meget hgj grad eller i hgj grad tager sa meget
energi, at det gar ud over privatlivet, fordelt pa jobgrupper (top 7 og bund 7)

Jobgrupper Andel (pct.)
Top 7 130 Gymnasielaerere 32,9
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 31,5
60 Laeger 31,5
240 Socialradgivere 29,4
460 Bude og kurerer 29,2
110 Undervisere og forskere ved universiteter 28,1
470 Passagerservicemedarbejdere 27,9
Bund 7 5 Uspecificeret 11,7
330 Regnskabsmedarbejdere 11,2
600 Brandmeend, reddere og sikkerhedsvagter 10,8
500 Ejendoms- og renggringsinspektgrer 10,5
370 Direktions-, leege-, og advokatsekreteerer 10,2
400 IT-teknikere 9,9
120 Undervisere ved erhvervsskoler 8,1
Total 19,9

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.79 viser andelen af henholdsvis mend og kvinder, der svarer, at de 1 meget hgj grad eller hgj grad
oplever konflikt mellem arbejde og privatliv. I tabellen fremgar ogsé fordelingen pa aldersgrupper.

Af tabellen fremgér det fx, at kvinder (20,9 pct.) oftere oplever konflikt mellem arbejde og privatliv end

mand (18,9 pct.). Opdelt pa alder ses den hgjeste andel af lenmodtagere, der i meget hej grad eller hgj grad

oplever konflikter mellem arbejde og privatliv blandt 25-34 arige (23,3 pct.) og 35-44 érige (23,1 pct.).

Tabel 3.79

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at arbejdet i meget hgj grad eller i hgj grad tager sa meget
energi, at det gar ud over privatlivet, fordelt pa kegn og alder

Andel (pct.)

Kon
Mand 18,9
Kvinder 20,9
Alder
15-24 ar 18,6
25-34ar 23,3
35-44 ar 23,1
45-54 ar 18,2
55-64 ar 17,0
65-69 ar 7,7
Total 19,9

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’

115



3.9 Jobtilfredshed
I NOA-L er lenmodtagere blevet stillet spergsmalet * Hvor tilfreds er du med dit job som helhed, alt taget i
betragtning? Du kan svare pd en skala fra 0 til 10, hvor 0 er Slet ikke tilfreds og 10 er Meget tilfreds’.

Det fremgar fx af figur 3.20, at 16,5 pct. af lenmodtagere scorer deres jobtilfredshed til 10 (meget tilfreds),
mens 0,6 pct. scorer 0 (slet ikke tilfreds).

Figur 3.20

Svarfordeling pa spgrgsmal om jobtilfredshed (pct.)
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Anm.: N =28.076. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".

Tabel 3.80 viser de 7 branchegrupper med henholdsvis den sterste og mindste gennemsnitlige score pa
jobtilfredshed.

Eksempelvis fremgar det, at religigse institutioner og begravelsesvasen er den branchegruppe der er mest
tilfredse med deres job (score pa 8,1), mens slagterier ligger i bunden med en gennemsnitlig score pa 7,0.

I bilagsfigur B.9.1 vises den gennemsnitlige score for samtlige 38 branchegrupper.

Tabel 3.81 viser de 7 jobgrupper med henholdsvis den sterste og mindste gennemsnitlige score pa
jobtilfredshed. Eksempelvis fremgar det, at ledere er den jobgruppe der er mest tilfredse med deres job (score
pa 8,1), mens produktionsmedarbejdere ligger i bunden med en gennemsnitlig score pé 6,7.
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Tabel 3.80

Gennemsnitlig score (0-10) for jobtilfredshed blandt lgnmodtagere, fordelt pa branchegrupper (top
7 og bund 7)

Branchegrupper Score
Top 7 22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 8,1
9 Kemi og medicin 8,0
34 Leeger, tandlaeger og dyrlaeger 7,9
16 IT og telekommunikation 7,8
24 Frisgrer og anden personlig pleje 7,8
1 Anlaegsarbejde 7,8
26 Kultur og sport 7,8
Bund 7 33 Hospitaler 7,4
14 Trae og mgbler 7,4
20 Neerings- og nydelsesmidler 7,3
4 Butikker 7.3
12 Tekstil og papir 7,3
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 7,2
19 Slagterier 7,0
Total 7,5

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 3.81

Gennemsnitlig score (0-10) for jobtilfredshed blandt lenmodtagere, fordelt pa jobgrupper (top 7 og
bund 7)

Jobgrupper Score
Top 7 20 Ledere 8,1
870 Maskinfgrere 8,0
30 Naturvidenskabelige akademikere 7,9
330 Regnskabsmedarbejdere 7,9
400 IT-teknikere 7,9
Uoplyst jobgruppe 7,9
550 Dagplejere og bgrneomsorgsbeskeftigede 7,9
Bund 7 260 Laboranter 7,0
740 Slagtere, bagere og fiskehandlere 7,0
120 Undervisere ved erhvervsskoler 7,0
970 Manuelt arbejde (uspecificeret) 6,9
950 Lager- og transportarbejdere 6,8
790 Neerings- og nydelsesmiddelindustrimedarbejdere 6,8
940 Produktionsmedarbejdere 6,7
Total 7,5

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i 75
jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel 3.82 viser den gennemsnitlige score pé jobtilfredshed for henholdsvis mend og kvinder, og
fordelingen pa aldersgrupper.

Af tabellen fremgér det fx, at maend og kvinder er s& godt som lige tilfredse med deres job (gennemsnitlig
score pa henholdsvis 7,6 og 7,5). Opdelt pa alder er jobtilfredsheden hejest blandt 65-69-érige
(gennemsnitlig score pé 8.4).

Tabel 3.82

Gennemsnitlig score (0-10) for jobtilfredshed blandt lsnmodtagere, fordelt pa kgn og alder

Score

Kgn

Maend 7,6

Kvinder 7,5
Alder

15-24 ar 7,4

25-34ar 7,3

35-44 ar 7,4

45-54 ar 7,6

55-64 ar 7,7

65-69 ar 8,4
Total 7,5

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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4. Selvrapporteret stress

I NOA-L er der stillet et spargsmal om selvoplevet stress: *Hvor ofte har du folt dig stresset inden for de
seneste to uger? Lenmodtagere, der pa dette spergsmal har svaret "hele tiden’, *ofte’, sommetider’ ’eller
sjeldent’ har efterfolgende faet spergsmalet *Hvad er den vigtigste kilde til din stress? med
svarmulighederne *arbejde’, *privatliv’, ’bade arbejde og privatliv’ samt ’ikke relevant’.

Aftabel 4.1 fremgér en opgerelse af lonmodtageres svar pa de 2 spergsmél. Det fremgar af tabellen, at 14,4
pct. har svaret, at de har hele tiden eller ofte har folt sig stresset inden for de seneste to uger. Endvidere
fremgér det, at 12,7 pct. har svaret, at de hele tiden eller ofte har folt sig stresset, og at den vigtigste kilde er
arbejde eller bade arbejde og privatliv. De 12,7 pct. fordeler sig med 7,7 pct. som har svaret, at arbejdet er
den vigtigste kilde, og 5,0 pct., som har svaret, at bade arbejde og privatliv er de vigtigste kilder. Fa
lenmodtagere (1,4 pct.) har svaret, at de hele tiden eller ofte har felt sig stresset, og at den vigtigste kilde er
privatlivet.

Tabel 4.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de hele tiden eller ofte har fglt sig stresset inden for de
seneste to uger.

Andel (pct.)
Fglt sig stresset 14,4
Fglt sig stresset og vigtigste kilde arbejde eller bade arbejde og privatliv 12,7

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ikke relevant’, 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtager 2021’

Af figur 4.2 fremgér svarfordelingen pa spargsmalet: *Hvor ofte har du folt dig stresset inden for de seneste
to uger?’. Det fremgar, at 2,4 pct. af lanmodtagere svarer hele tiden, mens 30,4 pct. svarer aldrig.

Figur 4.2

Svarfordeling pa spgrgsmal om selvrapporteret stress inden for de seneste to uger (pct.)
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Anm.: N =25.905. Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur 4.2 viser andelen af lenmodtagere i 38 branchegrupper, der svarer, at de hele tiden eller ofte har folt sig
stresset inden for de seneste to uger. De 3 branchegrupper med den hgjeste andel er degninstitutioner og
hjemmepleje (19,4 pct.), universiteter og forskning (18,8 pct.) samt offentlig administration og
arbejdsformidling (18,2 pct.).

Figur 4.3 viser andelen af lenmodtagere i 38 branchegrupper, der svarer, at de hele tiden eller ofte har folt sig
stresset inden for de senest to uger, og at den vigtigste kilde er arbejde eller bade arbejde og privatliv.
Eksempelvis rapporterer 17,2 pct. af lenmodtagere i branchegruppen universiteter og forskning, at de hele
tiden eller ofte har folte sig stresset de seneste to uger, og at arbejde eller bade arbejde og privatlivet er den
vigtigste kilde, til at de folte sig stressede.
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Figur 4.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de hele tiden eller ofte har fglt sig stresset inden for de
seneste to uger, fordelt pa branchegrupper (pct.)

32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 19,4
36 Universiteter og forskning 18,8
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 18,2
28 Restauranter og barer 16,4
5 Engros 16,3
17.2 Finansiering og forsikring 16,0
33 Hospitaler 15,5
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 15,3
31 Daginstitutioner 15,1
20 Naerings- og nydelsesmidler 15,0
4 Butikker 14,7
Total NN 14,4
19 Slagterier 14,3
15 Film, presse og bgger 14,2
13 Transportmidler 14,0
35 Undervisning 13,5
9 Kemi og medicin 13,5
34 Laeger, tandleeger og dyrlaeger 13,3
25 Hotel og camping 12,8
23 Vand, kloak og affald 12,8
10 Metal og maskiner 12,7
16 IT og telekommunikation 12,6
24 Frisgrer og anden personlig pleje 12,5
27 Renggring 12,1
6 Elektronik 12,0
12 Tekstil og papir 12,0
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 11,5
29 Transport af gods 11,3
26 Kultur og sport 11,2
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 11,2
30 Transport af passagerer 11,1
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 11,1
21 Politi, beredskab og feengsler 10,7
3 Feerdigggrelse af byggeri 10,5
14 Tree og mgbler 10,2
1 Anleegsarbejde 10,1

7 Energi og rastoffer 9,0

22 Religigse institutioner og begravelsesvasen 9,0

11 Plast, glas og beton 8,4
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke beregningen af den gennemsnitlige score Arbejdstilsynets

gruppering af arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur 4.3

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de hele tiden eller ofte har fglt sig stresset inden for de
seneste to uger, og at den vigtigste Kkilde er arbejde eller bade arbejde og privatliv, fordelt pa

branchegrupper (pct.)

36 Universiteter og forskning I 17,2
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje I——— 16,9
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling I——————— 15,8
17.2 Finansiering og forsikring ms— 15,1
5 Engros s 14,4
33 Hospitaler mmmmmmmm 14,1
17.3 @vrig privat kontor og foreninger I 13,7
20 Naerings- og nydelsesmidler mmmm——" 13,2
31 Daginstitutioner —IE————— 12,9
19 Slagterier I 8 12,7
Total I 12,7
13 Transportmidler I—— 12,6
15 Film, presse og bgger 12,3
10 Metal og maskiner IE————— 12,2
35 Undervisning s 12,2
34 Laeger, tandleeger og dyrleeger —mmmm—m— 12,2
4 Butikker m——— 12,0
28 Restauranter og barer I———— 11,9
16 IT og telekommunikation I 11,8
23 Vand, kloak og affald s 11,6
9 Kemi og medicin I 11,6
12 Tekstil og papir F————— 10,9
6 Elektronik 10,6
24 Frisgrer og anden personlig pleje 10,4
25 Hotel og camping s 10,3
27 Renggring s 10,2
29 Transport af gods —— 10,0
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 9,9
21 Politi, beredskab og feengsler 9,9
3 Feerdigggrelse af byggeri 9,5
30 Transport af passagerer I 9,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr m———— 9,4
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 8,9
1 Anleegsarbejde mm—— 8,8
26 Kultur og sport . 8,7
14 Trze og mgbler ——— 8,5
7 Energi og réstoffer mmmm—m 8,1
11 Plast, glas og beton 7,7
22 Religigse institutioner og begravelsesveesen 7,4
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Ud over de to svarmuligheder, der er vist her,
har respondenterne, kunnet svare "privatliv” og "ikke relevant”. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets branche (DB07-klassifikation) i 38

branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’

122



Tabel 4.2 viser de syv jobgrupper med henholdsvis den hgjeste og lavest andel af lenmodtagere, der svarer,
at de hele tiden eller ofte har folt sig stresset inden for de senest to uger. De hgjeste andel ses i jobgrupperne
passagerservicemedarbejdere (24,1 pct.), socialradgivere (23,4 pct.), gymnasielarere (23,4 pct.) og social- og

sundhedsassistenter (23,0 pct.). Den lavest andel ses 1 jobgruppen maskinferere (4,5 pct.).

Tabel 4.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de hele tiden eller ofte har fglt sig stresset indenfor de seneste
to uger, fordelt pa jobgrupper (top 7) (pct.)

Jobgrupper Andel (pct.)
Top 7 470 Passagerservicemedarbejdere 24,1
240 Socialradgivere 23,5
130 Gymnasieleerere 23,4
570 Social og sundhedsassistenter 23,0
110 Undervisere og forskere ved universiteter 21,9
540 Kasseassistenter 20,7
180 Revisorer, radgivere og analytikere 20,3
Bund 7 30 Naturvidenskabelige akademikere 9,0
600 Brandmeaend, reddere og sikkerhedsvagter 8,9
710 Praecisionshdndvaerkere 8,3
680 Malere 7,9
720 Elektrikere 6,9
910 Bygge- og anlaegsarbejdere 6,6
870 Maskinfgrere 4,5
Total 14,4

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Lanmodtagerens arbejdsfunktion er inddelt i
75 jobgrupper kategoriseret efter Danmarks Statistiks Fagklassifikation DISCO-08. Der vises ikke jobgrupper med mindre end 5 respondenter, og
resultaterne i en jobgruppe kan vaere behzeftet med relativ stor usikkerhed pga. fa respondenter.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

Tabel 4.3 viser andelen af henholdsvis mend og kvinder samt lenmodtagere i forskellige aldersgrupper, der
svarer, at de hele tiden eller ofte har folt sig stressset inden for de seneste to uger har vaeret udsat for én eller

flere arbejdsulykker. Flere kvinder (17,3 pct.) end meend (11,7 pct.) svarer at de altid eller ofte har folt sig

stresset inden for de seneste to uger. Fordelt pa aldersgrupper, ses den hejeste andel blandt de 25-44-4rige,
sammenlignet med evrige aldersgrupper.

123



Tabel 4.3

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de hele tiden eller ofte, har fglt sig stresset inden for de

sidste to uger, fordelt pa kgn og alder (pct.)

Andel (pct.)

Kon
Maend 11,7
Kvinder 17,3
Alder
15-24 ar 15,7
25-34ar 17,9
35-44 &r 17,6
45-54 ar 13,0
55-64 ar 10,4
65-69 ar 3,9
Total 14,4

Anm.: Respondenter, der har svaret 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Bilag: Resultater om pavirkninger i det psykiske arbejdsmiljg fordelt pa 38
branchegrupper
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B.1 Indflydelse og udviklingsmuligheder
Indflydelse i arbejdet

Tabel B.1.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse pa, hvordan
arbejdsopgaver lgses, fordelt pa branchegrupper (pct.)

16 IT og telekommunikation 85,0
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 84,6
36 Universiteter og forskning 83,9
15 Film, presse og bgger 81,1
7 Energi og réstoffer 79,3
5 Engros 78,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 78,0
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 77,5
3 Feerdigggrelse af byggeri 76,8
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 76,4
9 Kemi og medicin 76,3
26 Kultur og sport 76,0
6 Elektronik 74,3
17.2 Finansiering og forsikring 74,3
10 Metal og maskiner 74,2
24 Frisgrer og anden personlig pleje 73,7
35 Undervisning 73,7
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 73,0
1 Anlzegsarbejde 72,9
23 Vand, kloak og affald 71,9
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 71,6
Total I 714
31 Daginstitutioner 70,2
25 Hotel og camping 69,9
13 Transportmidler 69,9
11 Plast, glas og beton 69,1
20 Neerings- og nydelsesmidler 68,3
4 Butikker 68,3
34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 68,2
28 Restauranter og barer 66,5
14 Trae og mgbler 65,9
27 Renggring 65,5
12 Tekstil og papir 63,7
29 Transport af gods 63,6
21 Politi, beredskab og feengsler 62,7
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 59,8
33 Hospitaler 56,8
19 Slagterier 51,7
30 Transport af passagerer 49,3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Tabel B.1.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har tilstraekkelige
befgjelser i forhold til ansvar, fordelt pa branchegrupper (pct.)

78,2
78,1
73,9

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen
16 IT og telekommunikation
15 Film, presse og bgger

7 Energi og rastoffer 73,2
72,9

72,3

36 Universiteter og forskning
17.2 Finansiering og forsikring
9 Kemi og medicin 72,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 71,6
5 Engros 70,8
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 69,3
26 Kultur og sport 69,1
2 Opferelse og nedrivning af byggeri 68,7
3 Feerdigggrelse af byggeri 68,1
24 Frisgrer og anden personlig pleje 67,9
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 67,4
1 Anlaegsarbejde 67,4
34 Leeger, tandleeger og dyrleger 66,5
6 Elektronik 66,1
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 66,0
Total I 65,3
25 Hotel og camping 65,1
10 Metal og maskiner 65,0
35 Undervisning 64,3
23 Vand, kloak og affald 63,7
4 Butikker 62,3
28 Restauranter og barer 61,9
31 Daginstitutioner 61,9
29 Transport af gods 60,8
11 Plast, glas og beton 60,6
13 Transportmidler 60,5
27 Renggring 60,2
20 Neerings- og nydelsesmidler 60,0
21 Politi, beredskab og faengsler 59,2
14 Trae og mgbler 59,2
12 Tekstil og papir 57,1
33 Hospitaler 56,7
30 Transport af passagerer 55,3
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 55,2
19 Slagterier 51,7
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Tabel B.1.3

Andel af Ilgnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har mulighed for at traeffe

vaesentlige beslutninger, fordelt pa branchegrupper (pct.)

16 IT og telekommunikation 73,0
22 Religigse institutioner og begravelsesvasen 68,0
3 Feerdigggrelse af byggeri 67,3
7 Energi og rastoffer 67,1
36 Universiteter og forskning 66,2
65,7

8 Installation og reparation af maskiner og udstyr

15 Film, presse og bgger 64,3
5 Engros 63,5
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 62,8
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 62,0
1 Anlaegsarbejde 61,8
9 Kemi og medicin 61,7
17.2 Finansiering og forsikring 61,0
24 Frisgrer og anden personlig pleje 60,4
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 59,8
26 Kultur og sport 59,1
6 Elektronik 57,9
13 Transportmidler 57,2
25 Hotel og camping 56,9
56,1

34 Leeger, tandleeger og dyrleger
Total

I 56,0

23 Vand, kloak og affald 54,2
11 Plast, glas og beton 54,1
10 Metal og maskiner 54,0
29 Transport af gods 54,0
35 Undervisning 53,9
31 Daginstitutioner 53,2
4 Butikker 52,9
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 52,2
20 Neerings- og nydelsesmidler 51,4
21 Politi, beredskab og faengsler 49,3
28 Restauranter og barer 48,8
14 Trze og mgbler 48,1
27 Renggring 47,4
12 Tekstil og papir 47,4
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 45,6
30 Transport af passagerer 43,6
33 Hospitaler 43,5
19 Slagterier 38,4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Tabel B.1.4

Andel af lgnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse pa, hvilken
raekkefglge opgaver lgses i, fordelt pa branchegrupper (pct.)

36 Universiteter og forskning
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen
16 IT og telekommunikation
7 Energi og rastoffer
17.3 @vrig privat kontor og foreninger
15 Film, presse og bgger
5 Engros
17.2 Finansiering og forsikring
26 Kultur og sport
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling
23 Vand, kloak og affald
9 Kemi og medicin
25 Hotel og camping
6 Elektronik
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr
3 Feerdigggrelse af byggeri
Total
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri
27 Renggring
1 Anlzegsarbejde
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri
11 Plast, glas og beton
20 Neerings- og nydelsesmidler
28 Restauranter og barer
4 Butikker
12 Tekstil og papir
13 Transportmidler
10 Metal og maskiner
34 Leeger, tandleeger og dyrleger
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje
14 Tree og mgbler
35 Undervisning
24 Frisgrer og anden personlig pleje
31 Daginstitutioner
29 Transport af gods
21 Politi, beredskab og faengsler
33 Hospitaler
19 Slagterier

30 Transport af passagerer

80,9
80,1
78,3
76,8
76,2
75,0
74,0
74,0
73,8
73,1
72,9

71,8
68,4

66,6
66,5
65,6
I 65,5
65,3
64,9
64,2
63,8
63,6
63,4
63,0
62,8
61,8
61,7
61,6
59,8
59,7
59,1
58,5
58,2
56,9
56,9
56,9
53,7
47,8
38,4
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".



Indflydelse pd arbejdstider

Tabel B.1.5

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har indflydelse pa deres
arbejdstider, fordelt pa branchegrupper (pct.)

36 Universiteter og forskning 78,2
16 IT og telekommunikation 72,2
6 Elektronik 68,3
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 67,4

9 Kemi og medicin

17.2 Finansiering og forsikring

7 Energi og rastoffer

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen
17.3 @vrig privat kontor og foreninger

15 Film, presse og bgger

5 Engros

26 Kultur og sport

10 Metal og maskiner

2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri

8 Installation og reparation af maskiner og udstyr
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri

11 Plast, glas og beton

3 Feerdigggrelse af byggeri

1 Anlaegsarbejde

Total

27 Renggring

63,0
62,7
62,3
61,4
60,5
58,4
53,6
50,3
48,9
47,8
47,8
47,0
45,6
45,6
44,7
44,3
43,3

23 Vand, kloak og affald 41,0
13 Transportmidler 39,6
34 Leaeger, tandleeger og dyrlaeger 39,4
20 Naerings- og nydelsesmidler 38,8
21 Politi, beredskab og faengsler 38,4
14 Troe og mgbler 38,1

29 Transport af gods

12 Tekstil og papir

25 Hotel og camping

24 Frisgrer og anden personlig pleje
4 Butikker

28 Restauranter og barer

19 Slagterier

35 Undervisning

31 Daginstitutioner

30 Transport af passagerer

32 Dggninstitutioner og hjemmepleje

33 Hospitaler

36,5
36,3
36,1
354
32,6
31,5
29,8
27,5
25,9
25,2
23,5
19,8
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".



Udviklingsmuligheder

Figur B.1.6

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har mulighed for at udvikle
kompetencer, fordelt pa branchegrupper (pct.)

24 Frisgrer og anden personlig pleje
17.2 Finansiering og forsikring
36 Universiteter og forskning
16 IT og telekommunikation
9 Kemi og medicin
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling
15 Film, presse og bgger
17.3 @vrig privat kontor og foreninger
7 Energi og rastoffer
3 Feerdigggrelse af byggeri
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri
34 Leeger, tandlaeger og dyrleger
1 Anleegsarbejde
28 Restauranter og barer
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri
5 Engros
25 Hotel og camping
31 Daginstitutioner
Total
33 Hospitaler
26 Kultur og sport
13 Transportmidler
6 Elektronik
21 Politi, beredskab og faengsler
4 Butikker
35 Undervisning
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje
20 Naerings- og nydelsesmidler
10 Metal og maskiner
23 Vand, kloak og affald
11 Plast, glas og beton
29 Transport af gods
14 Troe og mgbler
27 Renggring
12 Tekstil og papir
19 Slagterier

30 Transport af passagerer

10

20

30

67,8
67,5
65,6
65,4
63,2
62,3
61,8
61,5
61,1
60,4
59,3
58,9
57,7
57,2
56,4
56,2
56,0
55,0
54,7
54,4

I 543

53,7
52,9
51,6
50,7
50,3
49,9
48,4
48,0
46,4
46,0
44,3
439
43,0
41,3
39,1
38,4
37,0
35,4

40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.

Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.1.7

Andel af Isnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har muligheder for at laere
noget nyt gennem arbejdet, fordelt pa branchegrupper (pct.)

36 Universiteter og forskning 77,1
17.2 Finansiering og forsikring 75,9
24 Frisgrer og anden personlig pleje 74,8
16 IT og telekommunikation 71,9
9 Kemi og medicin 69,7
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 68,6

15 Film, presse og bgger 67,6

34 Leeger, tandleeger og dyrleger 67,1

17.3 @vrig privat kontor og foreninger 67,0

3 Feerdigggrelse af byggeri 66,9

7 Energi og rastoffer 66,9
31 Daginstitutioner 64,1
2 Opfarelse og nedrivning af byggeri 63,8
33 Hospitaler 63,1
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 62,9

28 Restauranter og barer 60,7

Total NS 60,7

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 60,7
26 Kultur og sport 60,7
1 Anleegsarbejde 60,7
21 Politi, beredskab og faengsler 60,3
13 Transportmidler 59,5
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 59,0
5 Engros 58,1
25 Hotel og camping 58,0

6 Elektronik 56,6

35 Undervisning 56,6

4 Butikker 55,9

10 Metal og maskiner 54,9
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 54,6
20 Neerings- og nydelsesmidler 51,6
11 Plast, glas og beton 50,8
23 Vand, kloak og affald 48,1
29 Transport af gods 47,5
12 Tekstil og papir 45,0
14 Tree og mgbler 447
19 Slagterier 41,9
27 Renggring 39,7
30 Transport af passagerer 36,4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DBO07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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B.2 Relationer og ledelse
Ledelseskvalitet

Figur B.2.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at deres naermeste leder i meget hgj grad eller i hgj grad
prioriterer trivslen pa arbejdspladsen, fordelt pa branchegrupper (pct.)

9 Kemi og medicin 69,9
24 Frisgrer og anden personlig pleje 69,0
17.2 Finansiering og forsikring 68,0
7 Energi og rastoffer 66,1
28 Restauranter og barer 65,9
16 IT og telekommunikation 65,5
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 64,7
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 64,6
25 Hotel og camping 64,6
15 Film, presse og bgger 64,5
36 Universiteter og forskning 64,0
34 Leeger, tandlaeger og dyrleger 63,9
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 63,5
31 Daginstitutioner 63,0
26 Kultur og sport 62,9
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 61,6
27 Renggring 60,5
35 Undervisning 60,4
Total I 60,2
4 Butikker 60,2
21 Politi, beredskab og faengsler 59,6
6 Elektronik 59,1
1 Anlaegsarbejde 59,1
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 58,9
5 Engros 58,9
13 Transportmidler 57,6
20 Neerings- og nydelsesmidler 56,7
3 Feerdigggrelse af byggeri 56,4
11 Plast, glas og beton 56,2
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 55,7
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 55,2
23 Vand, kloak og affald 54,3
33 Hospitaler 53,9
29 Transport af gods 52,9
10 Metal og maskiner 51,7
14 Trae og mgbler 51,3
30 Transport af passagerer 51,2
12 Tekstil og papir 50,5
19 Slagterier 44,7

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.2.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at deres naermeste leder i meget hgj grad eller i hgj grad er god
til at kommunikere klare mal for arbejdet, fordelt pa branchegrupper (pct.)

28 Restauranter og barer 65,2
24 Frisgrer og anden personlig pleje 63,1
17.2 Finansiering og forsikring 60,9
9 Kemi og medicin 60,2
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 58,9
25 Hotel og camping 58,6
16 IT og telekommunikation 58,3
4 Butikker 57,4
27 Renggring 56,9
15 Film, presse og bgger 56,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 53,4
26 Kultur og sport 52,7
31 Daginstitutioner 52,4
51,7

3 Feerdigggrelse af byggeri
Total I 51,5

2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 51,5
30 Transport af passagerer 51,3
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 51,2
7 Energi og rastoffer 51,1
5 Engros 50,9
1 Anleegsarbejde 50,7
34 Leaeger, tandleeger og dyrlaeger 50,1
29 Transport af gods 50,0
6 Elektronik 50,0
21 Politi, beredskab og faengsler 49,4
11 Plast, glas og beton 49,3
36 Universiteter og forskning 49,2
13 Transportmidler 48,2
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 48,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 48,0
14 Tree og mgbler 47,7
19 Slagterier 46,9
33 Hospitaler 46,1
12 Tekstil og papir 46,0
20 Naerings- og nydelsesmidler 45,5
35 Undervisning 44,3
23 Vand, kloak og affald 43,9
10 Metal og maskiner 43,7
43,4

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Figur B.2.3

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at deres naermeste leder i meget hgj grad eller i hgj grad er god
til at motivere medarbejderne, fordelt pa branchegrupper (pct.)

28 Restauranter og barer 58,9
24 Frisgrer og anden personlig pleje 58,4
9 Kemi og medicin 56,4
25 Hotel og camping 55,9
16 IT og telekommunikation 55,6
17.2 Finansiering og forsikring 54,8
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 52,5
26 Kultur og sport 52,4
15 Film, presse og bgger 52,1
34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 51,2
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 51,0
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 50,6
31 Daginstitutioner 49,5
4 Butikker 49,2
7 Energi og rastoffer 49,2
1 Anlaegsarbejde 48,6
27 Renggring 48,6
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 48,4
36 Universiteter og forskning 48,1
Total I 47,7
3 Feerdigggrelse af byggeri 47,7
6 Elektronik 46,2
35 Undervisning 45,7
5 Engros 45,3
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 44,6
13 Transportmidler 44,6
21 Politi, beredskab og faengsler 44,5
30 Transport af passagerer 43,0
29 Transport af gods 42,9
11 Plast, glas og beton 42,7
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 42,1
20 Neerings- og nydelsesmidler 41,6
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 41,5
33 Hospitaler 41,2
23 Vand, kloak og affald 40,7
14 Trae og mgbler 40,7
19 Slagterier 40,5
12 Tekstil og papir 39,4
10 Metal og maskiner 38,5
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Social stotte fra ncermeste leder

Figur B.2.4

Andel af lgnmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad kan tale med deres
naermeste leder om det, hvis de oplever problemer i arbejdet, fordelt pa branchegrupper (pct.)

16 IT og telekommunikation 79,3
9 Kemi og medicin 79,1
7 Energi og rastoffer 76,5
17.2 Finansiering og forsikring 76,2
15 Film, presse og bgger 76,0
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 75,3
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 75,3
28 Restauranter og barer 75,2
25 Hotel og camping 75,1
1 Anlaegsarbejde 75,1
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 74,5
26 Kultur og sport 74,1
6 Elektronik 74,1
3 Ferdigggrelse af byggeri 73,9
5 Engros 73,9
36 Universiteter og forskning 73,8
24 Frisgrer og anden personlig pleje 73,7
31 Daginstitutioner 73,3
34 Laeger, tandleger og dyrleger 72,5
72,3

10 Metal og maskiner

Total N 72,0

17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 71,8
21 Politi, beredskab og feengsler 71,6
29 Transport af gods 71,4
11 Plast, glas og beton 70,7
4 Butikker 70,7
23 Vand, kloak og affald 70,0
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 69,4
20 Neerings- og nydelsesmidler 69,3
13 Transportmidler 69,0
35 Undervisning 68,9
14 Trae og mgbler 68,9
27 Renggring 68,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 67,7
30 Transport af passagerer 67,3
12 Tekstil og papir 66,1
33 Hospitaler 65,3
19 Slagterier 65,3
65,0

32 Dggninstitutioner og hjemmepleje
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.2.5

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad kan fa rad og vejledning fra
den naermeste leder, hvis der er behov, fordelt pa branchegrupper (pct.)

24 Frisgrer og anden personlig pleje 74,1
28 Restauranter og barer 73,2
34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 71,4
25 Hotel og camping 70,9
17.2 Finansiering og forsikring 70,8
31 Daginstitutioner 70,4
9 Kemi og medicin 68,5
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 68,5
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 68,3
16 IT og telekommunikation 67,3
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 67,0
1 Anleaegsarbejde 66,6
15 Film, presse og bgger 66,6
4 Butikker 66,5
3 Feerdigggrelse af byggeri 65,9
36 Universiteter og forskning 65,4
5 Engros 65,1
Total I 64,3
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 63,9
7 Energi og rastoffer 63,4
26 Kultur og sport 63,3
27 Renggring 63,1
21 Politi, beredskab og faengsler 63,1
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 63,0
6 Elektronik 62,8
35 Undervisning 61,5
20 Neerings- og nydelsesmidler 60,9
11 Plast, glas og beton 60,7
30 Transport af passagerer 58,8
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 58,5
29 Transport af gods 58,3
13 Transportmidler 58,1
33 Hospitaler 58,0
14 Treae og mgbler 57,4
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 57,4
19 Slagterier 57,0
10 Metal og maskiner 55,6
23 Vand, kloak og affald 55,4
12 Tekstil og papir 55,3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Relationer til ncermeste kollegaer

Figur B.2.6

Andel af Ilgnmodtagere, der svarer, at man i meget hgj grad eller i hgj grad hjzelper kollegaer, der
har for meget at lave, fordelt pa branchegrupper (pct.)

28 Restauranter og barer 81,9
25 Hotel og camping 77,1
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 74,1
24 Frisgrer og anden personlig pleje 73,2
3 Feerdigggrelse af byggeri 72,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 71,7
34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 70,8
33 Hospitaler 70,6
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 70,5
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 70,4
13 Transportmidler 70,1
4 Butikker 68,5
9 Kemi og medicin 68,0
16 IT og telekommunikation 67,8
26 Kultur og sport 67,6
21 Politi, beredskab og faengsler 67,2
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 65,8
Total I 65,8
7 Energi og rastoffer 65,8
17.2 Finansiering og forsikring 65,7
31 Daginstitutioner 65,6
1 Anlaegsarbejde 65,3
29 Transport af gods 64,9
10 Metal og maskiner 64,5
27 Renggring 63,5
6 Elektronik 63,2
15 Film, presse og bgger 63,2
5 Engros 62,9
12 Tekstil og papir 62,8
14 Treae og mgbler 62,7
11 Plast, glas og beton 62,6
20 Naerings- og nydelsesmidler 62,4
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 61,6
35 Undervisning 59,4
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 58,0
19 Slagterier 57,7
23 Vand, kloak og affald 56,3
30 Transport af passagerer 52,9
36 Universiteter og forskning 52,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.2.7

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at man i meget hgj grad eller i hgj grad er god til at samarbejde
med kollegaer, fordelt pa branchegrupper (pct.)

16 IT og telekommunikation 85,6
28 Restauranter og barer 84,8

25 Hotel og camping 83,1

2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 82,1
17.2 Finansiering og forsikring 82,1

9 Kemi og medicin 82,0

3 Feerdigggrelse af byggeri 81,8

7 Energi og rastoffer 81,6

33 Hospitaler 81,4

24 Frisgrer og anden personlig pleje 81,2
21 Politi, beredskab og feengsler 80,5

34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 80,4

8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 80,2
15 Film, presse og bgger 80,2

18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 79,9

26 Kultur og sport 79,8

13 Transportmidler 79,2
6 Elektronik 78,8

4 Butikker 78,8
78,0

1 Anleegsarbejde
Total I 77,6

10 Metal og maskiner 77,0
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 77,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 76,9
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 75,9
5 Engros 75,6
35 Undervisning 75,5
20 Neerings- og nydelsesmidler 75,4
11 Plast, glas og beton 75,0
12 Tekstil og papir 74,9
14 Tree og mgbler 74,8
31 Daginstitutioner 74,5
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 74,1
36 Universiteter og forskning 73,6
29 Transport af gods 71,4
27 Renggring 70,9
23 Vand, kloak og affald 70,4
30 Transport af passagerer 69,6
64,9

19 Slagterier
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Figur B.2.8

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at man i meget hgj grad eller i hgj grad er enige med kollegaer
om de vigtigste arbejdsopgaver, fordelt pa branchegrupper (pct.)

28 Restauranter og barer 74,6
24 Frisgrer og anden personlig pleje 72,7
25 Hotel og camping 71,3
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 70,0
3 Faerdigggrelse af byggeri 68,4

8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 67,3
9 Kemi og medicin 67,2
15 Film, presse og bgger 67,1
27 Renggring 66,9

1 Anlaegsarbejde 66,5

16 IT og telekommunikation 66,2
34 Laeger, tandlaeger og dyrlaeger 66,0

18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 65,4

7 Energi og rastoffer 64,5

13 Transportmidler 64,3

20 Neerings- og nydelsesmidler 64,3

21 Politi, beredskab og feengsler 64,3

30 Transport af passagerer 64,0

17.2 Finansiering og forsikring 63,7

31 Daginstitutioner 63,4

62,6

29 Transport af gods

Total I (2 0

4 Butikker 61,6
12 Tekstil og papir 61,4
33 Hospitaler 61,0
14 Treae og mgbler 61,0
26 Kultur og sport 60,7
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 60,2
6 Elektronik 60,1
10 Metal og maskiner 60,0
11 Plast, glas og beton 59,5
5 Engros 59,3
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 59,2
35 Undervisning 58,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 57,4
23 Vand, kloak og affald 57,2
36 Universiteter og forskning 56,8
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 56,4
54,4

19 Slagterier
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Figur B.2.9

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at der i meget hgj grad eller i hgj grad er en fglelse af
sammenhold og samhgrighed blandt kollegaer, fordelt pa branchegrupper (pct.)

24 Frisgrer og anden personlig pleje 78,6
28 Restauranter og barer 76,0
34 Leeger, tandlaeger og dyrlaeger 74,9
26 Kultur og sport 74,0
25 Hotel og camping 73,7
16 IT og telekommunikation 73,4
21 Politi, beredskab og feengsler 73,1
15 Film, presse og bgger 72,4
7 Energi og rastoffer 72,3
2 Opfarelse og nedrivning af byggeri 71,7
3 Feerdigggrelse af byggeri 70,8
17.2 Finansiering og forsikring 70,3
9 Kemi og medicin 70,1
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 69,9
35 Undervisning 69,7
33 Hospitaler 68,8
5 Engros 68,3
31 Daginstitutioner 68,3
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 68,2
68,1

8 Installation og reparation af maskiner og udstyr

Total I 67,9

1 Anleegsarbejde 67,1
6 Elektronik 67,0
4 Butikker 66,8
13 Transportmidler 66,6
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 66,3
36 Universiteter og forskning 64,0
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 63,9
10 Metal og maskiner 63,7
11 Plast, glas og beton 63,5
20 Neerings- og nydelsesmidler 63,3
12 Tekstil og papir 62,8
30 Transport af passagerer 62,7
27 Renggring 61,9
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 61,6
29 Transport af gods 61,0
14 Tree og mgbler 60,1
57,3

23 Vand, kloak og affald

19 Slagterier 54,5
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Retfeerdighed

Figur B.2.10

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at konflikter i meget hgj grad eller i hgj grad bliver lgst pa en
retfeerdig made, fordelt pa branchegrupper (pct.)

16 IT og telekommunikation 66,7
25 Hotel og camping 63,2
28 Restauranter og barer 62,2
24 Frisgrer og anden personlig pleje 60,2
17.2 Finansiering og forsikring 59,0
15 Film, presse og bgger 58,5
3 Feerdigggrelse af byggeri 57,6
9 Kemi og medicin 57,1
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 56,4
7 Energi og rastoffer 55,0
34 Leeger, tandlaeger og dyrleeger 54,8
2 Opfarelse og nedrivning af byggeri 54,8
4 Butikker 54,4
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 54,0
5 Engros 53,9
36 Universiteter og forskning 53,1
35 Undervisning 51,5
Total EEEEEEEEEESES——— 51 3
13 Transportmidler 51,2
31 Daginstitutioner 51,2
27 Renggring 51,0
26 Kultur og sport 50,5
22 Religigse institutioner og begravelsesvasen 49,3
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 49,0
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 48,9
6 Elektronik 47,8
1 Anleegsarbejde 47,4
29 Transport af gods 46,8
20 Neerings- og nydelsesmidler 46,6
10 Metal og maskiner 46,0
21 Politi, beredskab og feengsler 45,9
11 Plast, glas og beton 45,8
14 Trze og mgbler 45,0
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 42,4
23 Vand, kloak og affald 42,2
30 Transport af passagerer 42,2
12 Tekstil og papir 41,2
33 Hospitaler 40,6
19 Slagterier 40,1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.2.11

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad bliver respekteret af
ledelsen, fordelt pa branchegrupper (pct.)

34 Laeger, tandlaeger og dyrlaeger 78,0
16 IT og telekommunikation 77,4
24 Frisgrer og anden personlig pleje 77,0
15 Film, presse og bgger 76,2
22 Religigse institutioner og begravelsesvasen 75,8
9 Kemi og medicin 75,2
31 Daginstitutioner 75,1
2 Opfarelse og nedrivning af byggeri 75,0
3 Feerdigggrelse af byggeri 74,9
17.2 Finansiering og forsikring 74,9
28 Restauranter og barer 74,7
7 Energi og rastoffer 74,6
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 74,5
25 Hotel og camping 73,7
26 Kultur og sport 73,6
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 73,5
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 73,5
36 Universiteter og forskning 72,6
1 Anleegsarbejde 72,5
5 Engros 71,6
Tota] T 7 ] 3
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 71,3
35 Undervisning 71,2
27 Renggring 70,9
4 Butikker 70,8
6 Elektronik 68,7
33 Hospitaler 68,3
29 Transport af gods 66,9
11 Plast, glas og beton 66,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 66,0
21 Politi, beredskab og feengsler 65,8
14 Tree og mgbler 65,4
10 Metal og maskiner 65,1
20 Neerings- og nydelsesmidler 65,1
23 Vand, kloak og affald 63,2
13 Transportmidler 62,6
12 Tekstil og papir 62,3
30 Transport af passagerer 60,6
19 Slagterier 571

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DBO07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.2.12

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad bliver behandlet retfaerdigt
afledelsen, fordelt pa branchegrupper (pct.)

9 Kemi og medicin 74,4
16 IT og telekommunikation 74,4
24 Frisgrer og anden personlig pleje 73,6
34 Leeger, tandleeger og dyrleger 73,4
25 Hotel og camping 72,8
17.2 Finansiering og forsikring 72,6
3 Feerdigggrelse af byggeri 72,2
15 Film, presse og bgger 72,1
31 Daginstitutioner 71,8
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 71,3
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 70,8
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 70,8
7 Energi og rastoffer 70,5
22 Religigse institutioner og begravelsesvasen 70,4
1 Anlaegsarbejde 70,0
28 Restauranter og barer 69,2
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 69,0
26 Kultur og sport 68,7
5 Engros 68,6
4 Butikker 68,5
36 Universiteter og forskning 68,0
Total I 67,7
27 Renggring 67,2
35 Undervisning 66,9
6 Elektronik 66,0
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 64,8
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 63,3
14 Tree og mgbler 62,9
33 Hospitaler 62,8
29 Transport af gods 61,6
10 Metal og maskiner 61,4
20 Neerings- og nydelsesmidler 61,4
21 Politi, beredskab og faengsler 61,4
11 Plast, glas og beton 60,9
13 Transportmidler 60,3
12 Tekstil og papir 59,4
30 Transport af passagerer 57,9
23 Vand, kloak og affald 57,0
19 Slagterier 55,6

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021’
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Figur B.2.13

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at man i meget hgj grad eller i hgj grad kan fa en klar
begrundelse, nar der traffes vaesentlige beslutninger pa arbejdet, fordelt pa branchegrupper (pct.)

24 Frisgrer og anden personlig pleje 65,8
28 Restauranter og barer 64,2
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 61,0
25 Hotel og camping 58,2
16 IT og telekommunikation 57,7
3 Feerdigggrelse af byggeri 57,3
4 Butikker 54,8
34 Laeger, tandlaeger og dyrlaeger 54,6
31 Daginstitutioner 53,7
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 53,3
17.2 Finansiering og forsikring 52,7
26 Kultur og sport 52,7
7 Energi og rastoffer 52,5
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 52,4
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 52,0
15 Film, presse og bgger 51,4
1 Anlaegsarbejde 51,2
5 Engros 50,8
27 Renggring 50,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 50,0
9 Kemi og medicin 50,0
49,9

13 Transportmidler

Total NN 49,6

36 Universiteter og forskning 48,4
35 Undervisning 48,4
29 Transport af gods 47,1
6 Elektronik 45,8
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 45,7
11 Plast, glas og beton 44,8
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 44,2
14 Trae og mgbler 433
23 Vand, kloak og affald 43,0
20 Neerings- og nydelsesmidler 42,0
10 Metal og maskiner 41,5
12 Tekstil og papir 41,2
33 Hospitaler 39,9
19 Slagterier 39,8
39,0

30 Transport af passagerer

21 Politi, beredskab og faengsler 35,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Inddragelse af medarbejdere

Figur B.2.14

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at medarbejdere og ledere i meget hgj grad eller i hgj grad er
gode til at samarbejde, fordelt pa branchegrupper (pct.)

28 Restauranter og barer 64,5
24 Frisgrer og anden personlig pleje 62,2
9 Kemi og medicin 60,4
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 58,2
57,2

16 IT og telekommunikation

25 Hotel og camping 56,2
17.2 Finansiering og forsikring 56,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 54,7
34 Leeger, tandlaeger og dyrleger 54,7
7 Energi og rastoffer 54,1
31 Daginstitutioner 53,7
15 Film, presse og bgger 53,4
27 Renggring 52,4
3 Feerdigggrelse af byggeri 52,1
26 Kultur og sport 51,9
5 Engros 51,8
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 51,0
50,2

2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri
4 Butikker 50,1

36 Universiteter og forskning 50,0
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 49,9

Tota] N 49 O

1 Anleegsarbejde 48,7
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 48,5
13 Transportmidler 47,3

46,9

35 Undervisning
6 Elektronik 46,8

11 Plast, glas og beton 46,5
20 Neerings- og nydelsesmidler 45,3
44,8

29 Transport af gods
14 Tree og mgbler 43,3

21 Politi, beredskab og feengsler 43,1
23 Vand, kloak og affald 42,9
10 Metal og maskiner 42,2
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 41,9
33 Hospitaler 41,0
12 Tekstil og papir 40,4
19 Slagterier 39,8
38,5

30 Transport af passagerer
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Anerkendelse

Figur B.2.15

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at deres arbejdsindsats i meget hgj grad eller i hgj grad bliver
anerkendt og paskgnnet, fordelt pa branchegrupper (pct.)

24 Frisgrer og anden personlig pleje 65,8
15 Film, presse og bgger 62,2
9 Kemi og medicin 61,3
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 60,5
16 IT og telekommunikation 60,1
28 Restauranter og barer 58,9
25 Hotel og camping 58,2
7 Energi og rastoffer 58,1
26 Kultur og sport 58,0
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 57,7
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 56,6
34 Lezeger, tandlaeger og dyrlaeger 56,6
17.2 Finansiering og forsikring 56,5
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 55,0
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 54,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 54,2
36 Universiteter og forskning 54,1
31 Daginstitutioner 53,8
5 Engros 53,8
3 Feerdigggrelse af byggeri 53,2
1 Anleegsarbejde 52,6
4 Butikker 52,0
Total IEEEEEEEEEEE——— 52 0
27 Renggring 51,7
6 Elektronik 49,8
13 Transportmidler 48,5
35 Undervisning 48,5
11 Plast, glas og beton 48,2
29 Transport af gods 46,5
23 Vand, kloak og affald 46,3
14 Tree og mgbler 46,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 45,6
33 Hospitaler 45,5
20 Neerings- og nydelsesmidler 44,6
21 Politi, beredskab og feengsler 44,3
10 Metal og maskiner 43,0
12 Tekstil og papir 42,0
30 Transport af passagerer 40,4
19 Slagterier 37,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DBO07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021’
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Figur B.2.16

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad har gode
fremtidsmuligheder i deres job, fordelt pa branchegrupper (pct.)

9 Kemi og medicin 59,9
16 IT og telekommunikation 59,5
3 Feerdigggrelse af byggeri 57,0
24 Frisgrer og anden personlig pleje 55,7
17.2 Finansiering og forsikring 55,0
7 Energi og rastoffer 53,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 52,7
2 Opforelse og nedrivning af byggeri 52,4
34 Leeger, tandlaeger og dyrlaeger 52,4
1 Anleegsarbejde 52,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 50,9
33 Hospitaler 49,8
15 Film, presse og bgger 48,2
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 47,8
36 Universiteter og forskning 45,8
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 45,8
Total NN 453
5 Engros 45,0
13 Transportmidler 44,3
6 Elektronik 43,5
23 Vand, kloak og affald 42,2
10 Metal og maskiner 42,1
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 42,0
25 Hotel og camping 41,8
21 Politi, beredskab og feengsler 41,4
29 Transport af gods 41,3
28 Restauranter og barer 41,3
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 40,7
4 Butikker 40,6
11 Plast, glas og beton 40,2
35 Undervisning 39,4
20 Neerings- og nydelsesmidler 38,5
14 Trae og mgbler 37,3
26 Kultur og sport 36,5
31 Daginstitutioner 36,2
12 Tekstil og papir 34,2
30 Transport af passagerer 32,8
19 Slagterier 31,9
27 Renggring 31,2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".

148



B.3 Rolleklarhed og rollekonflikter
Rolleklarhed

Figur B.3.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte far den information, de behgver for at
udfgre deres arbejde, fordelt pa branchegrupper (pct.)

17.2 Finansiering og forsikring 85,4
15 Film, presse og bgger 84,4
9 Kemi og medicin 83,3
16 IT og telekommunikation 81,3
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 81,1
34 Leeger, tandleeger og dyrleeger 80,9
36 Universiteter og forskning 80,1
22 Religigse institutioner og begravelsesvasen 79,8
33 Hospitaler 78,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 77,7
24 Frisgrer og anden personlig pleje 76,7
7 Energi og rastoffer 76,5
6 Elektronik 74,6
31 Daginstitutioner 74,6
74,4

28 Restauranter og barer

Total I 735

25 Hotel og camping 73,4
35 Undervisning 73,2
26 Kultur og sport 72,3
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 71,4
13 Transportmidler 71,4
3 Feerdigggrelse af byggeri 71,3
5 Engros 71,1
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 70,2
14 Tree og mgbler 69,7
21 Politi, beredskab og faeengsler 69,7
30 Transport af passagerer 69,7
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 69,2
4 Butikker 69,0
1 Anlaegsarbejde 68,4
11 Plast, glas og beton 67,9
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 67,4
10 Metal og maskiner 67,0
29 Transport af gods 66,2
12 Tekstil og papir 65,8
20 Neerings- og nydelsesmidler 64,7
27 Renggring 61,4
23 Vand, kloak og affald 60,7
58,3

19 Slagterier
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Figur B.3.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte far den vejledning og instruktion, de
behgver for at udfgre arbejdet, fordelt pa branchegrupper (pct.)

9 Kemi og medicin 73,2
34 Laeger, tandleeger og dyrlaeger 73,1
24 Frisgrer og anden personlig pleje 72,2
33 Hospitaler 70,7
15 Film, presse og bgger 69,3
17.2 Finansiering og forsikring 69,2
28 Restauranter og barer 69,0
25 Hotel og camping 68,3
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 68,2
26 Kultur og sport 67,3
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 66,3
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 66,2
36 Universiteter og forskning 65,7
4 Butikker 65,5
31 Daginstitutioner 65,4
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 65,0
64,3

6 Elektronik

Total I 64,2

32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 64,0
16 IT og telekommunikation 63,9
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 63,5
3 Feerdigggrelse af byggeri 62,8
21 Politi, beredskab og feengsler 62,4
30 Transport af passagerer 62,2
13 Transportmidler 62,1
1 Anlzegsarbejde 61,7
7 Energi og réstoffer 61,6
11 Plast, glas og beton 61,6
14 Tree og mgbler 61,5
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 61,2
5 Engros 60,4
35 Undervisning 60,3
20 Neerings- og nydelsesmidler 58,8
12 Tekstil og papir 58,7
29 Transport af gods 57,7
10 Metal og maskiner 57,1
27 Renggring 54,4
19 Slagterier 51,6
51,0

23 Vand, kloak og affald
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Rollekonflikter

Figur B.3.3

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at der i meget hgj grad eller i hgj grad bliver stillet
modstridende Kkrav i arbejdet, fordelt pa branchegrupper (pct.)

21 Politi, beredskab og faengsler 24,3
28 Restauranter og barer 23,5
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 22,3
19 Slagterier 21,4
12 Tekstil og papir 20,7
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 20,5
4 Butikker 20,4
25 Hotel og camping 20,3
29 Transport af gods 20,2
13 Transportmidler 20,0
33 Hospitaler 20,0
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 20,0
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 19,9
27 Renggring 19,7
30 Transport af passagerer 19,7
20 Neerings- og nydelsesmidler 19,5
10 Metal og maskiner 19,5
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 19,2
36 Universiteter og forskning 19,2
7 Energi og rastoffer 19,0
Total NS 18,7
11 Plast, glas og beton 18,4
1 Anlaegsarbejde 18,1
6 Elektronik 17,9
5 Engros 17,9
35 Undervisning 17,7
31 Daginstitutioner 17,7
15 Film, presse og bgger 17,3
23 Vand, kloak og affald 17,2
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 16,9
17.2 Finansiering og forsikring 16,7
16 IT og telekommunikation 16,6
14 Troe og mgbler 16,2
24 Frisgrer og anden personlig pleje 16,2
3 Feerdigggrelse af byggeri 15,4
26 Kultur og sport 15,1
34 Leeger, tandlaeger og dyrleger 14,1
9 Kemi og medicin 13,8
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 12,8
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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B.4 Mulighederne for at Igse arbejdsopgaverne

Figur B.4.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad kan udfgre deres arbejde i
en kvalitet, de er tilfredse med, fordelt pa branchegrupper (pct.)

22 Religigse institutioner og begravelsesveesen 82,0
24 Frisgrer og anden personlig pleje 81,8
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 80,6

3 Feerdigggrelse af byggeri 79,9
1 Anlaegsarbejde 78,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 77,7
16 IT og telekommunikation 77,5
9 Kemi og medicin 76,8
17.2 Finansiering og forsikring 76,4
28 Restauranter og barer 75,3
15 Film, presse og bgger 75,3
23 Vand, kloak og affald 74,4
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 74,3
7 Energi og réstoffer 74,0
5 Engros 73,9
26 Kultur og sport 73,5
6 Elektronik 72,8
11 Plast, glas og beton 72,4
29 Transport af gods 72,4
10 Metal og maskiner 71,8
27 Renggring 71,7
25 Hotel og camping 71,5
13 Transportmidler 71,4
34 Laeger, tandleeger og dyrlaeger 71,2
14 Treae og mgbler 70,3
20 Neerings- og nydelsesmidler 70,2
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 70,1
36 Universiteter og forskning 69,8
12 Tekstil og papir 69,0
4 Butikker 68,4
67,8

30 Transport af passagerer

Total I 67,8

17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 66,8
21 Politi, beredskab og faengsler 65,7
19 Slagterier 62,6
33 Hospitaler 56,6
31 Daginstitutioner 53,4
35 Undervisning 51,2
49,5

32 Dggninstitutioner og hjemmepleje
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgér ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DBO07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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B.5 Krav i arbejdet
Arbejdsmeengde

Figur B.5.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte ikke nar alle arbejdsopgaver, fordelt pa

branchegrupper (pct.)
17.2 Finansiering og forsikring 29,6
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 28,1
33 Hospitaler 25,5
36 Universiteter og forskning 251
16 IT og telekommunikation 24,6
22,4

7 Energi og réstoffer
6 Elektronik 22,0

35 Undervisning 21,7
31 Daginstitutioner 21,7
5 Engros 20,9

4 Butikker 19,9

19,6

17.3 @vrig privat kontor og foreninger
Total N 194

34 Laeger, tandleeger og dyrleger 19,3
12 Tekstil og papir 18,4
10 Metal og maskiner 18,0
3 Feerdigggrelse af byggeri 18,0
9 Kemi og medicin 17,9
20 Naerings- og nydelsesmidler 17,8
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 17,2
19 Slagterier 16,5
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 16,2
14 Trae og mgbler 16,2
11 Plast, glas og beton 15,8
21 Politi, beredskab og feengsler 15,5
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 14,8
26 Kultur og sport 14,7
28 Restauranter og barer 14,6
23 Vand, kloak og affald 14,6
15 Film, presse og bgger 14,3
13 Transportmidler 13,6
1 Anlaegsarbejde 13,3
25 Hotel og camping 13,2
27 Renggring 12,8
29 Transport af gods 11,7
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 10,7
22 Religigse institutioner og begravelsesveaesen 10,2
10,1

30 Transport af passagerer
4,7
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24 Frisgrer og anden personlig pleje
60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DBO07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Figur B.5.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte far uventede arbejdsopgaver, der gger
tidspres, fordelt pa branchegrupper (pct.)

33 Hospitaler 45,4
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 45,0
17.2 Finansiering og forsikring 43,1
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 38,6
15 Film, presse og bgger 38,0
16 IT og telekommunikation 37,8
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 36,7
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 36,2
10 Metal og maskiner 35,8
9 Kemi og medicin 35,4
21 Politi, beredskab og faengsler 35,3
6 Elektronik 35,0
5 Engros 34,9
4 Butikker 34,6
7 Energi og rastoffer 34,5
34 Leeger, tandlaeger og dyrleger 34,2
36 Universiteter og forskning 34,0
Total NN 33,7
25 Hotel og camping 32,2
3 Feerdigggrelse af byggeri 31,8
29 Transport af gods 31,4
20 Neerings- og nydelsesmidler 31,1
12 Tekstil og papir 30,9
13 Transportmidler 30,1
11 Plast, glas og beton 30,1
19 Slagterier 29,5
28 Restauranter og barer 27,8
23 Vand, kloak og affald 27,4
14 Tree og mgbler 27,2
1 Anlzegsarbejde 27,1
35 Undervisning 26,8
26 Kultur og sport 26,3
31 Daginstitutioner 25,2
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 24,4
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 23,5
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 22,0
24 Frisgrer og anden personlig pleje 20,3
30 Transport af passagerer 18,8
27 Renggring 18,3
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DBO07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Figur B.5.3

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har tidsfrister, der er svaere at overholde,

fordelt pa branchegrupper (pct.)

17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 30,7
36 Universiteter og forskning 29,5
15 Film, presse og bgger 29,5
17.2 Finansiering og forsikring 27,9
10 Metal og maskiner 27,9
33 Hospitaler 27,6
6 Elektronik 27,4
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 26,1
16 IT og telekommunikation 25,8
3 Feerdigggrelse af byggeri 25,6
1 Anlaegsarbejde 25,3
13 Transportmidler 25,1
5 Engros 24,1
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 23,7
29 Transport af gods 23,4
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 23,0
7 Energi og rastoffer 22,9
14 Tree og mgbler 22,8
Total N 22,7
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 22,5
11 Plast, glas og beton 21,8
21 Politi, beredskab og faengsler 21,4
12 Tekstil og papir 21,2
25 Hotel og camping 21,1
4 Butikker 21,0
34 Leeger, tandleeger og dyrleger 21,0
30 Transport af passagerer 20,5
9 Kemi og medicin 20,2
20 Neerings- og nydelsesmidler 19,5
24 Frisgrer og anden personlig pleje 19,0
28 Restauranter og barer 19,0
19 Slagterier 18,6
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 16,3
35 Undervisning 16,0
27 Renggring 15,7
23 Vand, kloak og affald 13,3
26 Kultur og sport 13,2

31 Daginstitutioner 11,6
7,7

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.5.4

Andel af lgnmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte kommer bagud med arbejdet, fordelt pa

branchegrupper (pct.)

33 Hospitaler 24,9
36 Universiteter og forskning 24,3
17.2 Finansiering og forsikring 24,2
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 24,1
34 Laeger, tandleeger og dyrlaeger 22,5
6 Elektronik 22,0
5 Engros 20,7
16 IT og telekommunikation 20,4
10 Metal og maskiner 19,7
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 19,5
19 Slagterier 19,3
7 Energi og rastoffer 19,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 18,5
Total NN 18,0
4 Butikker 17,5
9 Kemi og medicin 17,4
20 Neerings- og nydelsesmidler 17,1
13 Transportmidler 16,9
35 Undervisning 16,7
15 Film, presse og bgger 16,4
11 Plast, glas og beton 16,3
12 Tekstil og papir 16,1
3 Feerdigggrelse af byggeri 16,0
29 Transport af gods 14,9
14 Treae og mgbler 14,6
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 14,6
21 Politi, beredskab og feengsler 13,5
24 Frisgrer og anden personlig pleje 13,5
25 Hotel og camping 13,4
1 Anleaegsarbejde 13,4
26 Kultur og sport 13,1
23 Vand, kloak og affald 13,0
31 Daginstitutioner 12,6
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 12,4
27 Renggring 12,3
30 Transport af passagerer 12,2
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 12,1
28 Restauranter og barer 11,8
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 7,1
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Arbejdstempo

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at det altid eller ofte er ngdvendigt at arbejde meget hurtigt,
fordelt pa branchegrupper (pct.)

28 Restauranter og barer 66,0
19 Slagterier 58,8
25 Hotel og camping 53,5
33 Hospitaler 51,1
4 Butikker 47,4
17.2 Finansiering og forsikring 46,5
24 Frisgrer og anden personlig pleje 46,3
34 Leeger, tandlaeger og dyrleger 44,0
20 Neerings- og nydelsesmidler 42,4
15 Film, presse og bgger 41,9
14 Tree og mgbler 41,8
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 41,2
29 Transport af gods 40,5
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 39,8
5 Engros 39,6
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 39,5
Total NI 392
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 39,2
12 Tekstil og papir 38,2
3 Feerdigggrelse af byggeri 37,8
10 Metal og maskiner 36,2
21 Politi, beredskab og faengsler 35,6
13 Transportmidler 35,5
6 Elektronik 35,1
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 35,0
16 IT og telekommunikation 34,7
11 Plast, glas og beton 34,4
9 Kemi og medicin 34,2
31 Daginstitutioner 33,5
27 Renggring 331
35 Undervisning 32,6
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 31,4
23 Vand, kloak og affald 30,3
26 Kultur og sport 30,1
36 Universiteter og forskning 29,9
1 Anlaegsarbejde 29,8
7 Energi og rastoffer 28,5
30 Transport af passagerer 21,5
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 12,2
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.5.6

Andel af Ilgnmodtagere, der svarer, at der altid eller ofte er sa hgjt arbejdstempo, at det pavirker
kvaliteten af arbejdet, fordelt pa branchegrupper (pct.)

19 Slagterier 32,5
28 Restauranter og barer 24,6
33 Hospitaler 24,0
35 Undervisning 19,9
31 Daginstitutioner 19,5
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 19,1
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 18,8
17.2 Finansiering og forsikring 18,7
25 Hotel og camping 18,7
4 Butikker 18,7
14 Tree og mgbler 17,9
16 IT og telekommunikation 17,4
20 Neerings- og nydelsesmidler 16,8
Total NN 16,8
27 Renggring 16,7
12 Tekstil og papir 16,2
29 Transport af gods 16,1
11 Plast, glas og beton 15,9
34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 15,5
21 Politi, beredskab og faengsler 15,4
15 Film, presse og bgger 15,4
5 Engros 15,3
10 Metal og maskiner 14,2
3 Feerdigggrelse af byggeri 14,1
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 13,9
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 13,9
9 Kemi og medicin 13,8
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 13,6
7 Energi og rastoffer 13,5
24 Frisgrer og anden personlig pleje 13,2
6 Elektronik 13,0
36 Universiteter og forskning 12,2
30 Transport af passagerer 12,1
13 Transportmidler 11,8
1 Anlaegsarbejde 11,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 10,1
26 Kultur og sport 10,0
23 Vand, kloak og affald 9,2
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 3,8
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Folelsesmcessige krav

Figur B.5.7

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte har i forbindelse med deres arbejde har
relationer, der er fglelsesmaessigt vanskelige at handtere, fordelt pa branchegrupper (pct.)

33 Hospitaler 25,2
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 24,5
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 24,1
35 Undervisning 23,0
31 Daginstitutioner 20,8
34 Leeger, tandleeger og dyrleger 19,5
21 Politi, beredskab og faengsler 15,4
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 14,1
Total M 129
30 Transport af passagerer 12,3
19 Slagterier 11,4
26 Kultur og sport 10,8
28 Restauranter og barer 10,7
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 10,6
29 Transport af gods 9,8
17.2 Finansiering og forsikring 91
15 Film, presse og bgger 9,0
36 Universiteter og forskning 8,8
20 Neerings- og nydelsesmidler 8,5
4 Butikker 8,5
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 8,1
5 Engros 8,0
12 Tekstil og papir 7,9
6 Elektronik 7,8
7 Energi og rastoffer 7,7
27 Renggring 7,7
23 Vand, kloak og affald 7,6
24 Frisgrer og anden personlig pleje 7,5
9 Kemi og medicin 7,5
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 7,3
25 Hotel og camping 6,8
11 Plast, glas og beton 6,8
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 6,8
14 Tree og mgbler 6,6
10 Metal og maskiner 6,6
16 IT og telekommunikation 6,2
13 Transportmidler 6,1
1 Anleegsarbejde 5,6
3 Feerdigggrelse af byggeri 55
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.5.8

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at arbejdet altid eller ofte bringer dem i fglelsesmaessigt

kravende situationer, fordelt pa branchegrupper (pct.)

32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 35,0
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 34,5
33 Hospitaler 33,4
35 Undervisning 31,8
31 Daginstitutioner 30,0
34 Leeger, tandlaeger og dyrlaeger 27,5
21 Politi, beredskab og faengsler 24,4
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 17,9
Total N 17,0
24 Frisgrer og anden personlig pleje 15,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 14,4
15 Film, presse og bgger 13,6
30 Transport af passagerer 13,2
26 Kultur og sport 12,8
17.2 Finansiering og forsikring 12,5
28 Restauranter og barer 12,4
29 Transport af gods 12,1
36 Universiteter og forskning 11,9
19 Slagterier 10,4
4 Butikker 10,3
7 Energi og rastoffer 9,9
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 9,8
9 Kemi og medicin 9,3
25 Hotel og camping 9,3
5 Engros 8,5
20 Neerings- og nydelsesmidler 8,5
27 Renggring 8,5
12 Tekstil og papir 8,3
16 IT og telekommunikation 8,1
11 Plast, glas og beton 8,1
23 Vand, kloak og affald 7,9
10 Metal og maskiner 7,8
6 Elektronik 7,8
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 7,6
14 Trae og mgbler 7,4
13 Transportmidler 7,1
3 Feerdigggrelse af byggeri 5,7
1 Anlaegsarbejde 5,0
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 4,7
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DBO07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Krav om at skjule folelser

Figur B.5.9

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at deres arbejde i meget hgj grad eller i hgj grad kraever, at de
sKkjuler deres fglelser, fordelt pa branchegrupper (pct.)

24 Frisgrer og anden personlig pleje 34,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 31,0
21 Politi, beredskab og faengsler 26,9
28 Restauranter og barer 24,9
34 Laeger, tandleeger og dyrlaeger 24,1
30 Transport af passagerer 23,2
33 Hospitaler 23,1
35 Undervisning 22,4
25 Hotel og camping 22,3
31 Daginstitutioner 21,7
4 Butikker 20,9
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 20,6
Total N 17,2
29 Transport af gods 16,8
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 16,5
27 Renggring 16,5
19 Slagterier 15,8
26 Kultur og sport 14,2
20 Neerings- og nydelsesmidler 14,2
17.2 Finansiering og forsikring 13,1
36 Universiteter og forskning 12,8
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 12,6
5 Engros 12,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 12,1
15 Film, presse og bgger 12,0
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 11,9
23 Vand, kloak og affald 11,4
1 Anlaegsarbejde 11,0
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 10,8
13 Transportmidler 10,6
11 Plast, glas og beton 10,1
7 Energi og rastoffer 10,1
10 Metal og maskiner 9,9
6 Elektronik 9,7
3 Feerdigggrelse af byggeri 9,7
12 Tekstil og papir 9,0
16 IT og telekommunikation 9,0
9 Kemi og medicin 8,7
14 Tree og mgbler 8,0
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Greenselost arbejde

Figur B.5.10

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte star til radighed udenfor normal arbejdstid,

fordelt pa branchegrupper (pct.)

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen
15 Film, presse og bgger

26 Kultur og sport

36 Universiteter og forskning

17.3 @vrig privat kontor og foreninger

16 IT og telekommunikation

18 Landbrug, skovbrug og fiskeri

7 Energi og rastoffer

28 Restauranter og barer

8 Installation og reparation af maskiner og udstyr
25 Hotel og camping

5 Engros

35 Undervisning

17.2 Finansiering og forsikring

23 Vand, kloak og affald

4 Butikker

29 Transport af gods

1 Anlaegsarbejde

20 Neerings- og nydelsesmidler

21 Politi, beredskab og faengsler

53,0
50,1
48,4
47,3
46,8
46,5
44,9
44,7
43,8
43,7
43,6
42,3
41,3
40,5
40,3
40,1
39,8
38,9
38,7
37,1

Total I 36,6
3 Feerdigggrelse af byggeri 35,8
24 Frisgrer og anden personlig pleje 35,3
13 Transportmidler 35,2
10 Metal og maskiner 34,5
27 Renggring 34,2
11 Plast, glas og beton 331
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 32,7
19 Slagterier 32,6
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 32,5
9 Kemi og medicin 32,3
12 Tekstil og papir 31,8
6 Elektronik 29,2
14 Trae og mgbler 29,1
30 Transport af passagerer 26,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 25,2
31 Daginstitutioner 22,6
33 Hospitaler 21,2
34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 18,8
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets
branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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Figur B.5.11

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de altid eller ofte arbejder pa dage, hvor de har fri, fordelt pa

branchegrupper (pct.)
36 Universiteter og forskning 33,5
35 Undervisning 31,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 29,8
28 Restauranter og barer 28,2
26 Kultur og sport 27,2
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 27,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 251
25 Hotel og camping 23,6
15 Film, presse og bgger 22,9
16 IT og telekommunikation 22,1
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 21,7
21 Politi, beredskab og faengsler 21,4
4 Butikker 20,6
29 Transport af gods 20,0
20 Naerings- og nydelsesmidler 20,0
Total I 19,7
7 Energi og rastoffer 19,6
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 18,7
23 Vand, kloak og affald 18,2
17.2 Finansiering og forsikring 18,2
19 Slagterier 18,0
27 Renggring 17,9
30 Transport af passagerer 17,6
5 Engros 17,6
1 Anleegsarbejde 16,9
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 15,9
12 Tekstil og papir 15,6
10 Metal og maskiner 15,4
33 Hospitaler 15,4
11 Plast, glas og beton 15,4
14 Trae og mgbler 15,2
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 15,2
13 Transportmidler 14,9
3 Feerdigggrelse af byggeri 14,2
9 Kemi og medicin 14,1
24 Frisgrer og anden personlig pleje 14,0
6 Elektronik 13,1
34 Leeger, tandlaeger og dyrleger 9,6
31 Daginstitutioner 9,2
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DBO07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.5.12

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at det altid eller ofte er ngdvendigt at arbejde udover forventet

arbejdstid, fordelt pa branchegrupper (pct.)

36 Universiteter og forskning 36,6
29 Transport af gods 359
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 33,1
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 32,1
17.2 Finansiering og forsikring 31,2
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 30,8
25 Hotel og camping 29,5
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 29,1
1 Anlaegsarbejde 28,8
5 Engros 27,4
10 Metal og maskiner 27,3
7 Energi og rastoffer 26,9
28 Restauranter og barer 26,4
15 Film, presse og bgger 25,5
16 IT og telekommunikation 25,2
13 Transportmidler 251
20 Neerings- og nydelsesmidler 24,4
Total IEEEEENEEENENNEE 239
21 Politi, beredskab og faengsler 23,6
23 Vand, kloak og affald 23,5
11 Plast, glas og beton 22,6
26 Kultur og sport 22,4
3 Feerdigggrelse af byggeri 22,4
14 Tree og mgbler 22,3
19 Slagterier 21,8
33 Hospitaler 21,8
24 Frisgrer og anden personlig pleje 21,3
6 Elektronik 20,9
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 20,7
35 Undervisning 20,5
12 Tekstil og papir 20,3
9 Kemi og medicin 20,2
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 19,7
4 Butikker 18,8
34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 17,6
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 16,0
27 Renggring 15,5
30 Transport af passagerer 14,4

31 Daginstitutioner 12,9
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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B.6 Mening i arbejdet

Figur B.6.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at arbejdet i meget hgj grad eller i hgj grad giver selvtillid og

arbejdsglaede, fordelt pa branchegrupper (pct.)

24 Frisgrer og anden personlig pleje 67,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 67,1
9 Kemi og medicin 65,8

34 Laeger, tandlaeger og dyrleger 64,5

26 Kultur og sport 63,7

15 Film, presse og bgger 63,5

16 IT og telekommunikation 63,4

3 Feerdigggrelse af byggeri 62,8

36 Universiteter og forskning 62,5

25 Hotel og camping 62,4

7 Energi og rastoffer 62,1

1 Anleegsarbejde 61,7

17.3 @vrig privat kontor og foreninger 61,6

17.2 Finansiering og forsikring 61,4

31 Daginstitutioner 61,1

2 Opferelse og nedrivning af byggeri 60,4

35 Undervisning 60,1

28 Restauranter og barer 60,0

8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 59,8
59,1

18 Landbrug, skovbrug og fiskeri
Total TS 53 3

33 Hospitaler 58,2
21 Politi, beredskab og faengsler 57,2
5 Engros 57,2
29 Transport af gods 57,1
6 Elektronik 56,5
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 54,9
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 54,7
11 Plast, glas og beton 54,5
4 Butikker 53,9
13 Transportmidler 53,6
23 Vand, kloak og affald 53,5
14 Tree og mgbler 52,7
20 Neerings- og nydelsesmidler 52,2
30 Transport af passagerer 52,0
27 Renggring 51,7
10 Metal og maskiner 51,0
47,8

12 Tekstil og papir

19 Slagterier 43,2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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B.7 Usikkerhed i anszettelsen

Figur B.7.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad er bekymret for at blive
arbejdslgs, fordelt pa branchegrupper (pct.)

27 Renggring 18,0
25 Hotel og camping 16,7
30 Transport af passagerer 16,6
28 Restauranter og barer 14,3
29 Transport af gods 13,6
36 Universiteter og forskning 13,5
15 Film, presse og bgger 13,5
19 Slagterier 13,1
26 Kultur og sport 11,9
12 Tekstil og papir 11,0
13 Transportmidler 10,9
5 Engros 10,8
20 Neerings- og nydelsesmidler 10,6
10 Metal og maskiner 10,2
6 Elektronik 9,9
23 Vand, kloak og affald 9,9
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 9,7
17.2 Finansiering og forsikring 9,2
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 9,2
Total mmmm 9,0
24 Frisgrer og anden personlig pleje 8,9
1 Anleegsarbejde 8,8
35 Undervisning 8,6
14 Tree og mgbler 8,6
7 Energi og rastoffer 8,5
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 8,4
31 Daginstitutioner 8,2
4 Butikker 8,1
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 7,8
11 Plast, glas og beton 7,8
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 7,2
16 IT og telekommunikation 7,0
9 Kemi og medicin 6,5
21 Politi, beredskab og faengsler 6,1
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 5,8
3 Feerdigggrelse af byggeri 5,7
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 57
34 Leeger, tandlaeger og dyrleger 4,9

33 Hospitaler 4,5
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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Figur B.7.2

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at de i meget hgj grad eller i hgj grad er bekymret for at blive

forflyttet, fordelt pa branchegrupper (pct.)

27 Renggring 151
19 Slagterier 13,5
21 Politi, beredskab og feengsler 11,2
28 Restauranter og barer 10,7
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 10,1
30 Transport af passagerer 10,0
23 Vand, kloak og affald 9,8
29 Transport af gods 9,4
33 Hospitaler 9,1
20 Neerings- og nydelsesmidler 8,5
25 Hotel og camping 8,0
31 Daginstitutioner 7,7
12 Tekstil og papir 7,6
13 Transportmidler 7,4
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 7,3
9 Kemi og medicin 7,1
Total mmm 69
10 Metal og maskiner 6,9
7 Energi og rastoffer 6,7
36 Universiteter og forskning 6,7
1 Anlaegsarbejde 6,6
11 Plast, glas og beton 6,5
6 Elektronik 6,3
14 Tree og mgbler 6,1
5 Engros 6,0
35 Undervisning 6,0
17.2 Finansiering og forsikring 58
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 55
4 Butikker 51
26 Kultur og sport 51
2 Opfgrelse og nedrivning af byggeri 5,0
16 IT og telekommunikation 5,0
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 4,7
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 4,7
15 Film, presse og bgger 4,6
34 Leeger, tandlaeger og dyrleeger 4,4
24 Frisgrer og anden personlig pleje 4,2
22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 3,5

3 Feerdigggrelse af byggeri 3,3
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller 'gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DBO07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere 2021".
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B.8 Konflikt mellem arbejde og privatliv

Figur B.8.1

Andel af Ignmodtagere, der svarer, at arbejdet i meget hgj grad eller i hgj grad tager sa meget
energi, at det gar ud over privatlivet, fordelt pa branchegrupper (pct.)

19 Slagterier 29,7
24 Frisgrer og anden personlig pleje 24,4
28 Restauranter og barer 24,3
33 Hospitaler 233
29 Transport af gods 23,2
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 22,7
27 Renggring 22,3
36 Universiteter og forskning 22,3
18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 22,1
25 Hotel og camping 22,1
35 Undervisning 21,9
4 Butikker 21,9
Total e 199
31 Daginstitutioner 19,7
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 19,7
5 Engros 19,6
23 Vand, kloak og affald 19,5
10 Metal og maskiner 19,2
30 Transport af passagerer 19,1
17.3 @vrig privat kontor og foreninger 18,7
1 Anleegsarbejde 18,6
20 Neerings- og nydelsesmidler 18,5
21 Politi, beredskab og faengsler 18,5
17.2 Finansiering og forsikring 18,4
3 Feerdigggrelse af byggeri 18,3
15 Film, presse og bgger 18,2
16 IT og telekommunikation 17,8
2 Opforelse og nedrivning af byggeri 16,9
12 Tekstil og papir 16,7
13 Transportmidler 16,3
11 Plast, glas og beton 15,9
7 Energi og rastoffer 15,8
34 Laeger, tandlaeger og dyrlaeger 15,7
6 Elektronik 15,4
8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 15,2
26 Kultur og sport 14,5
9 Kemi og medicin 14,4
14 Trze og mgbler 14,2
14,0

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen
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Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgar ikke i opggrelsen. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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B.9 Jobtilfredshed

Figur B.9.1

Gennemshnitlig score (0-10) for jobtilfredshed blandt lsnmodtagere, fordelt pa branchegrupper

22 Religigse institutioner og begravelsesvaesen 8,07

9 Kemi og medicin 7,95

34 Laeger, tandleeger og dyrlaeger 7,87

16 IT og telekommunikation 7,84

24 Frisgrer og anden personlig pleje 7,81

1 Anleegsarbejde 7,81

26 Kultur og sport 7,79

15 Film, presse og bgger 7,77

36 Universiteter og forskning 7,77

3 Feerdigggrelse af byggeri 7,76

7 Energi og rastoffer 7,72

17.2 Finansiering og forsikring 7,72

2 Opferelse og nedrivning af byggeri 7,72

17.3 @vrig privat kontor og foreninger 7,66

23 Vand, kloak og affald 7,64

8 Installation og reparation af maskiner og udstyr 7,60

18 Landbrug, skovbrug og fiskeri 7,58

7,57

30 Transport af passagerer

Total I 7,53

31 Daginstitutioner 7,53
11 Plast, glas og beton 7,53
6 Elektronik 7,52
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling 7,52
25 Hotel og camping 7,50
35 Undervisning 7,49
5 Engros 7,48
13 Transportmidler 7,47
28 Restauranter og barer 7,45
21 Politi, beredskab og faengsler 7,44
29 Transport af gods 7,42
10 Metal og maskiner 7,38
27 Renggring 7,38
33 Hospitaler 7,36
14 Trae og mgbler 7,35
20 Neerings- og nydelsesmidler 7,32
4 Butikker 7,31
12 Tekstil og papir 7,31
32 Dggninstitutioner og hjemmepleje 7,23
19 Slagterier 7,05
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Anm.: Respondenter, der svarer 'ved ikke’ eller ‘gnsker ikke at svare’ samt missing, indgdr ikke i scoren. Arbejdstilsynets gruppering af arbejdsstedets

branche (DB07-klassifikation) i 38 branchegrupper.
Kilde: Arbejdstilsynet, 'National Overvagning af Arbejdsmiljget blandt Lgnmodtagere 2021".
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